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KUALA KUBU BHARU
white water rafting
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

Syukur ke hadrat Allah SWT kerana dengan limpah kurnia dan izin-Nya, 
Majlis Perbandaran Hulu Selangor (MPHS) telah melangkah satu lagi 
tahun yang penuh dengan cabaran serta pencapaian cemerlang. 
 

ssalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh dan Salam Sejahtera.

Saya ingin merakamkan setinggi-tinggi penghargaan dan terima kasih 
kepada seluruh warga kerja MPHS atas komitmen, dedikasi dan semangat 
kerja berpasukan yang berterusan dalam merealisasikan visi dan misi majlis.
 
Sepanjang tahun 2024, MPHS telah mencatat beberapa pencapaian 
membanggakan, antaranya:

 

A
Pengiktirafan 5 Bintang (93.45%) oleh Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) 
Semenanjung Malaysia, Sabah, Sarawak dan Wilayah Persekutuan melalui 
Sistem Penarafan Bintang PBT (SPB-PBT).
 
Anugerah Bandar Paling Mampan 2024 (Peringkat Kebangsaan) sempena 
Sambutan Hari Perancangan Bandar Sedunia, berdasarkan penilaian 
Jaringan Penunjuk Bandar Mampan (MURNInets).
 
Anugerah Bandar Paling Mampan 2024 (Peringkat Negeri) bagi kategori 
Perbandaran/Daerah sempena sambutan Hari Perancangan Bandar 
Sedunia (HPBS) Peringkat Negeri Selangor.
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Pengiktirafan ini mencerminkan kejayaan MPHS dalam mengurus 
serta merancang pembangunan bandar secara lestari, mampan, 
dan berdaya tahan. Ia juga menjadi bukti keberkesanan strategi 
perancangan dan kerjasama erat antara agensi kerajaan, pihak 
swasta serta komuniti setempat.
 
Pengiktirafan tersebut bukan sahaja menjulang nama MPHS di 
peringkat nasional dan negeri, malah menjadi motivasi kepada 
semua pihak untuk terus memperkukuh prestasi penyampaian 
perkhidmatan, inovasi serta keberkesanan tadbir urus majlis.
 

Saya menyeru semua pihak agar terus bergerak seiring dengan 
perkembangan semasa, memperkasa sistem penyampaian, dan 
memastikan setiap tindakan memberi manfaat jangka panjang 
kepada masyarakat dan pihak berkepentingan.
 

Akhir kata, saya sekali lagi 
mengucapkan terima kasih 
kepada semua pihak yang telah 
menyumbang kepada kejayaan 
MPHS pada tahun ini.
 
Sekian, terima kasih.

YBrs. PUAN JULAIHAH 
BINTI JAMALUDIN
A.M.S.
YANG DIPERTUA
Majlis Perbandaran Hulu SelangorMajlis Perbandaran Hulu Selangor
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KKB Paragliding Park, 
Kuala Kubu Bharu

Lorong Seni Dato' Tabal
KUALA KUBU BHARU
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ZON 10	 CIK YONG CHAN HEE

1.	 Kuala Kubu Bharu (S) Dan Sekitarnya
2.	 Kampung Kelapa
3.	 Ampang Pechah
4.	 Taman Damai Utama

5.	 Desa Bukit Bujang
6.	 Kampung Orang Asli Buloh Telur
7.	 Taman Tanjak
8.	 Kampung Sungai Damar 

1.	 Pekan Kalumpang
2.	 Taman Bahtera
3.	 Kampung Benggali
4.	 Taman Musabika

5.	 Kampung Gumut Tambahan
6.	 Kampung Titiwangsa
7.	 Desa Merpati
8.	 Taman Rajawali 

1.	 Kuala Kubu Bharu (U) Dan Sekitarnya
2.	 Kampung Paya Dalam
3.	 Taman Teratai
4.	 Taman Arif
5.	 Tinggian Kuala Kubu Bharu

6.	 Rumah Murah Padang Golf
7.	 Kampung Asam Kumbang
8.	 Taman Pesara
9.	 Taman Juta
10.	 Taman Seruling 

1.	 Pekan Kerling
2.	 Lembah Damai
3.	 Kampung Pasir
4.	 Kampung Jawa

5.	 Kuala Kerling
6.	 Kampung Baru Cina Kerling 
7.	 Kampung Sungai Jang

1.	 Bandar Lembah Beringin Dan Sekitarnya

1.	 Kampung Alah Batu
2.	 Kampung Sri Kledang
3.	 Kampung Orang Asli Changkat 

Bintang
4.	 Kampung Sungai Pagi
5.	 Kampung Sungai Nilam

6.	 Kampung Selisik
7.	 Kampung Lalang
8.	 Kampung Masjid
9.	 Kampung Sekolah
10.	 Kampung Gesir Hulu
11.	 Kampung Serigala

1.	 Felda Gedangsa
2.	 Felda Sungai Dusun

3.	 Felda Soeharto

1.	 Felda Sungai Tengi (U) 2.	 Felda Sungai Tengi (S) 

1.	 Pekan Hulu Bernam
2.	 Bandar Bernam Jaya

3.	 Changkat Asa

*Serta kawasan yang terdapat di dalam sempadan zon kawal selia.

ZON 1 	 ENCIK RAJASEGAR A/L RAMAIAH





















ZON 2 	 ENCIK MD JOHARI BIN HALUS

ZON 3 	 PUAN ROHANI BINTI YUSOF

ZON 4 	 ENCIK A. DURAI ANBALAGAN A/L AYYAKANAMA

ZON 5 	 ENCIK ABDUL MUN’IM BIN ROSLIN

ZON 6 	 PUAN LAW SUET PENG

ZON 7 	 ENCIK SRIKANTH A/L SANTRAKANDM

ZON 8	 PUAN SARIPAH BINTI BAKAR

ZON 9	 ENCIK SYED HIDAYAT BIN SYED HASSAN

ZON KHIDMAT AHLI-AHLI MAJLIS SESI 2024

1.	 Bandar Rasa
2.	 Kawasan Perindustrian Zurah
3.	 Kampung Rasa Tambahan
4.	 Taman Keruing
5.	 Desa Rening

6.	 Kampung Chuang
7.	 Kampung Kandayah
8.	 Taman Rasa Utama
9.	 Darul Atiq
10.	 Taman Cemperai 
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1.	 Seksyen 2 Dan Seksyen 4 Bandar 
Utama

2.	 Desa Alam Ria
3.	 Kampung Kuantan

4.	 Kampung Hulu Rening
5.	 Kampung Sungai Tamu
6.	 Taman Akasia 

1.	 Seksyen 3 Dan Seksyen 5 Bandar 
Utama

2.	 Pusat Perniagaan Kelah
3.	 Kampung Kalong Tengah
4.	 Desa Patin

5.	 Kampung Padang
6.	 Taman Seri

1.	 Bandar Baru Batang Kali
2.	 Kawasan Perindustrian Miel
3.	 Kampung Bukit Chandang
4.	 Kampung Sentosa
5.	 Kampung Sentosa Tambahan

6.	 Kampung Menyuruk
7.	 Taman Seri Cahaya
8.	 Pekan Hulu Yam Lama
9.	 Kampung Dusun Haromanis 

1.	 Pekan Hulu Yam Bharu
2.	 Kampung Talu
3.	 Kampung Sungai Kamin
4.	 Taman Desa Kaloi
5.	 Taman Desa Kelisa
6.	 Kampung Hulu Kalong

7.	 Kampung Orang Asli Songkok
8.	 Legend Farmsted
9.	 Kampung Pasir
10.	 Kawasan Perindustrian Perabot
11.	 Hulu Yam Perdana 

1.	 Kawasan Perindustrian Batu 30
2.	 Taman Emas
3.	 Kampung Batu 30

4.	 Bandar Antara Gapi
5.	 Taman Tasik Teratai 

1.	 Bandar Serendah
2.	 Taman Pinggiran Tasik Kiambang
3.	 Kampung Seri Serendah
4.	 Taman Cempaka
5.	 Kampung Dato Harun
6.	 Desa Anggerik
7.	 Taman Seri Serendah

8.	 Desa Melor
9.	 Kampung Damai
10.	 Taman Melati
11.	 Taman Desa Kiambang
12.	 Serendah Golf
13.	 Kampung Orang Asli Serendah
14.	 Taman Melati

ZON 11	 ENCIK RAJESH RAO A/L BALAKRISHNAN

ZON 12	 ENCIK LAW SAY HIN

ZON 13	  ENCIK CHINNIAH A/L SUBRAMANIAM

ZON 14	 CIK WONG SHEAU MEI @ ONG SHEAU MEI

ZON 15	 ENCIK MOHD REZZA BIN  RAMLAY

ZON 16	  ENCIK AYLWIN CHAN WAI TUCK

*Serta kawasan yang terdapat di dalam sempadan zon kawal selia.














1.	 Simpang Sungai Choh
2.	 Taman Serendah Indah
3.	 Kampung Tradisi Sungai Choh
4.	 Kampung Stesen
5.	 Taman Daya Permata
6.	 Kampung Mohd Taib

7.	 Kawasan Perindustrian Sungai Choh
8.	 Kampung Koskan
9.	 Taman Kosaso
10.	 Taman Ehsan Ibu
11.	 Kawasan Perindustrian Anugerah Suria
12.	 Taman Bukit Teratai

ZON 17	 ENCIK PUVANESVARAN A/L PATCHIMUTHU



10

1.	 Jalan Seroja
2.	 Jalan Anggerik 5, 6 Dan 7
3.	 Jalan Bunga Azalea
4.	 Perodua
5.	 Jalan Daisi
6.	 Jalan Cempaka
7.	 Jalan Teluki

8.	 Jalan Orkid (Town Centre)
9.	 Jalan Tanjung
10.	 Jalan Bunga Raya
11.	 Jalan Seri Pagi
12.	 Pusat Latihan Polis

1.	 Jalan Adenium
2.	 Jalan Jasmine
3.	 Jalan Kenanga
4.	 Jalan Jenjarum
5.	 Jalan Kamunting
6.	 Jalan Tanjung
7.	 Jalan Semarak
8.	 Jalan Kantan

9.	 Jalan Kasturi
10.	 Jalan Melati
11.	 Jalan Dahlia 

1.	 Kelab Golf Bukit Beruntung
2.	 Taman Bunga Raya
3.	 Jalan Anggerik
4.	 Jalan Melor
5.	 Jalan Kekwa

6.	 Jalan Camelia
7.	 Prima Beruntung
8.	 Desa Beruntung 

1.	 Bandar Sungai Buaya
2.	 Kampung Sungai Buaya

3.	 Kampung Orang Asli Sungai Kelubi

1.	 Bukit Tagar dan Kawasan Sekitarnya

Keseluruhan Daerah Hulu Selangor

1.	 Jalan Widuri
2.	 Jalan Kesumba
3.	 Jalan Kemboja

4.	 Jalan Bakawali
5.	 Jalan Telipot
6.	 Jalan Anggerik 4

ZON 18	 ENCIK MOHAMAD FARIDUL AMINI BIN SUHAIMI

ZON 19	 ENCIK FUAD BIN AHMAD NARAVI

ZON 20	 ENCIK MURUGAN A/L VEERAPANDIAN

ZON 21	 PUAN HAYATI BINTI CHAT

ZON 22	 ENCIK MUHAMAD SYAFIQ BIN ZAZALI

ZON 23	 PUAN THILAGESWARY A/P MUNIANDI

ZON 24	 Y.A.D RAJA DATO' MUZAFFAR BIN RAJA REDZWA, D.S.I.S

*Serta kawasan yang terdapat di dalam sempadan zon kawal selia.














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TERTINGGI MPHS
Pengurusan
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8.  PENGARAH 
 JABATAN PENGUATKUASAAN
 ENCIK MUHAMMAD AZRUL NIZAM BIN 
 MOHD AZIZI

9. 

PENGARAH

 

JABATAN KHIDMAT 
PENGURUSAN

 

ENCIK MOHD NORAZIF BIN AHMAD TAMSIS,

10.

PENGARAH

 

JABATAN PENGURUSAN SISA 
PEPEJAL DAN PEMBERSIHAN 
AWAM

 

ENCIK MOHD SHAHRIL BIN RAMLI

11.
 

KETUA

 

BAHAGIAN KORPORAT

 

PUAN JUNAINAH BINTI ABDULLAH

12.  

 

13.
  

 

14. 

PENGARAH

 

JABATAN PENILAIAN DAN 
PENGURUSAN HARTA

 

ENCIK AMLIE BIN ISMAIL,

15. 

KETUA 

 

BAHAGIAN PERUNDANGAN

 

CIK NORAZIMAH BINTI MOHD ARSHAD 

16. 

KETUA

 

BAHAGIAN TEKNOLOGI 
MAKLUMAT

 

ENCIK MOHAMAD RAMDAN BIN IBRAHIM

17. 

KETUA

 

BAHAGIAN AUDIT DALAM
ENCIK SAMSUL KAMAL BIN ABD AZIZ

18.
 KETUA JABATAN PEMBANGUNAN 
MASYARAKAT 
PUAN NURUL HUDA AHMAD BINTI 
KHAIRUDDIN

19.
 

KETUA

 

BAHAGIAN PEROLEHAN

 

PUAN RUZIANAH BINTI MOHAMAD

20.
 
KETUA 
UNIT INTEGRITI 
ENCIK ABDULLAH SHAHRUL BIN ROSLI

1.  SETIAUSAHA
 TUAN AWALUDDIN BIN ZAKARIA, A.M.S.

2.  PENGARAH
 JABATAN PERBENDAHARAAN
 ENCIK SHAIFUL RIZZA BIN HAJI PIAMIN,  

C.A.(M), P.P.T.

3.  

PENGARAH

 

JABATAN KEJURUTERAAN

 

PUAN SHARIFAH BINTI ATAN

 P.P.T.

 P.P.C.

 P.P.T.

 P.P.T.

 P.P.T.

4. 
 

PENGARAH
JABATAN PERANCANG 

 

BANDAR

 

TPr. Gs. AZLINA BINTI MOKHTAR,

5. PENGARAH 
JABATAN LANDSKAP 
LAr. MOHD FADHIL BIN MOHD LANI,

6. 

 

PENGARAH

 

JABATAN BANGUNAN
ENCIK MD RIZAL BIN MOHD SOFIAN@ABD 
KARIM, P.J.K.

7. 
 

PENGARAH

 

JABATAN PELESENAN

 

ENCIK KAMARUZZAMAN BIN ABDUL RAHMAN,

 

P.P.T
KETUA
BAHAGIAN PUSAT SETEMPAT 
(OSC)
ENCIK MOHD RAZAINI BIN ISHAK

KETUA
BAHAGIAN PESURUHJAYA 
BANGUNAN (COB)
PUAN NURUL ASSHIMA BINTI
AMINULLAH

8

1
2

5

7

4
3

YBrs. PUAN JULAIHAH 
BINTI JAMALUDIN, 
A.M.S.

9 10 12

14 15

1817 19 20

6

13

11

16
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3.560291, 101.658598
MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

MAJLIS 
PERBANDARAN
HULU SELANGOR

Sekilas
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Daerah Hulu Selangor terletak di bahagian utara Negeri Selangor dan disempadani oleh 
beberapa buah daerah dan negeri iaitu Daerah Bentong dan Raub, Pahang di bahagian 
barat, Daerah Muallim, Perak di bahagian utara, Daerah Kuala Selangor dan Sabak Bernam di 
bahagian timur dan Daerah Gombak di bahagian selatan. Daerah Hulu Selangor merupakan 
daerah utama yang menjadi pintu masuk ke Negeri Selangor melalui Lebuhraya Utara Selatan 
(PLUS) dan Jalan Persekutuan 1 yang merupakan dua buah rangkaian jalan raya utama 
negara.

Kedudukan Hulu Selangor yang terletak ke utara menyebabkan daerah ini tidak termasuk 
di dalam mana-mana koridor pembangunan termasuk Koridor Nasional yang hanya 
merangkumi “Greater Klang Valley”. Keadaan ini menjadi cabaran kepada pertumbuhan 
pesat pembangunan di daerah ini. Namun begitu, kekuatan rangkaian jalan raya, lebuh 
raya utama negara, serta landasan kereta api yang merentasi Hulu Selangor diharap dapat 
menjadi pemangkin kepada pembangunan yang lebih rancak pada masa hadapan.

LOKASI DAERAH HULU SELANGOR
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Majlis Perbandaran Hulu Selangor (MPHS) yang dahulunya dikenali sebagai Majlis Daerah Hulu 
Selangor (MDHS) ditubuhkan pada 1 Januari 1977 mengikut Seksyen 4 Akta Kerajaan Tempatan 
1976 (Akta 171). Majlis Daerah Hulu Selangor dahulunya adalah merupakan hasil gabungan :

1.	 Lembaga Bandaran Rawang
2.	 Majlis Tempatan Kuala Kubu Bharu 
3.	 Majlis Tempatan Kalumpang 

5,501.42
hektar

Keluasan Kawasan Operasi MPHS

175,670.11 
hektar

Keluasan Daerah Hulu Selangor

Daerah Hulu Selangor ini merupakan daerah yang terbesar dikalangan 9 buah daerah yang 
terdapat di Negeri Selangor dengan keluasan 175,630.11 hektar iaitu 22.1% dengan keluasan 
kawasan yang besar berbanding daerah lain menyebabkan Daerah Hulu Selangor penting 
dalam pelbagai bidang terutamanya berkaitan alam sekitar kerana Daerah Hulu Selangor 
terkenal dengan kekayaan sumber alam semulajadi.

Daerah Hulu Selangor terdiri daripada 13 buah mukim, iaitu Serendah, Hulu Yam, Batang 
Kali, Rasa, Ampang Pechah, Buloh Telor, Peretak, Kerling, Sungai Gumut, Kuala Kalumpang, 
Kalumpang, Hulu Bernam dan Sungai Tinggi. Setiap mukim memainkan peranan tersendiri 
dalam pembangunan daerah ini. Namun, tumpuan pembangunan lebih terarah ke bahagian 
selatan Hulu Selangor kerana kawasan tersebut mempunyai jaringan perhubungan yang baik, 
termasuk Jalan Persekutuan 1 dan landasan kereta api, di samping bentuk muka bumi yang 
sesuai untuk pembangunan.

Peningkatan akses melalui sistem rel dijangka lebih ketara menjelang tahun 2027 dengan 
pembinaan Laluan Rel Pantai Timur (ECRL), di mana Stesen ECRL Bandar Serendah akan 
berperanan sebagai stesen kargo dan penumpang. Potensi ini dijangka akan memperkukuhkan 
peranan Serendah sebagai Hab Logistik, seterusnya mengukuhkan kedudukan Hulu Selangor 
sebagai Hab Pembuatan dalam sektor pengangkutan.
 

PENUBUHAN MAJLIS DAN PELABURAN
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Pada 21 Oktober 2021, Majlis Daerah Hulu Selangor telah dinaik taraf sebagai sebuah Pihak Berkuasa 
Tempatan bertaraf Majlis Perbandaran Hulu Selangor. 

Sejak tahun 2007 dengan kerjasama Selangor State Investment Berhad (kini dikenali sebagai Invest 
Selangor) dalam menjenamakan Daerah Hulu Selangor sebagai Daerah Mesra Pelabur bagi menarik 
pemain-pemain industri untuk bertapak di Daerah Hulu Selangor. 

Penjenamaan yang dibuat adalah selaras dengan aktiviti ekonomi utama yang berada di Daerah 
Hulu Selangor seperti pembuatan dan pemasangan kereta PERODUA dan NISSAN di Sungai Choh, 
pemasangan Fan Casing enjin kapal terbang oleh UMW Aerospace di Taman Industri Bernilai Tinggi 
Serendah. Pemasangan Lokomotif MRT di Perindustrian Zurah, Rasa serta lain-lain kilang vendor komponen 
automotif di sekitar daerah. Selain itu, Daerah Hulu Selangor turut tersenarai sebagai pengeluar wafer 
silikon monohablur oleh LONGi (Malaysia) Sdn Bhd. Hulu Selangor juga menjadi tumpuan pelaburan 
terbesar di negara berasaskan automotif melibatkan kawasan Lembah Beringin dengan pelaburan 
bernilai RM2.2 bilion.

HUB PEMBUATAN
PENGANGKUTRAN

HUB AUTOMOTIF
NEGARA

2012 2018
Fokus kepada 
pembuatan kereta dan 
vendor barangan 
kereta.

Pelaburan-pelaburan 
baru telah masuk seperti 
pemasangan motosikal, 
bas, pemasangan 
lokomotif serta 
kelongsing enjin kapal 
terbang.

Penjenamaa semula 
daripada Hub Automotif 
kepada Hub Pembuatan 
Pengangkutan 
disebabkan 
kepelbagaian aktiviti 
industri yang tidak 
tertumpu kepada 
automotif sahaja.

Automotif + Lokomotif + 
Aerospace.

JALURAN AUTOMOTIF
HULU SELANGOR

2007

194,387

243,029 252,000

130,711
174,029

BUMIPUTERA CINA INDIA LAIN-LAIN BUKAN WARGANEGARA

2010 20102020 20202023 2023

23,176
26,336

31,580 30,889
783 1,162

8,137 10,613

180,600
25,900

31,000
1,300

13,500

PROFIL PENDUDUK
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

PENGEKALAN SUMBER SEMULA JADI
PENGEKALAN WARISAN DAN ALAM 
SEMULA JADI
PENERAPAN KONSEP PEMBANGUNAN 
BANDAR PINTAR

SISTEM PERHUBUNGAN JALAN RAYA 
DAN INFRASTRUKTUR YANG EFISIEN
PENAWARAN PAKEJ PELABURAN YANG 
MENARIK
PEMBANGUNAN MODAL INSAN YANG 
EFEKTIF DAN BERDAYA SAING

TEMA PEMBANGUNAN

DAERAH MAMPAN DAN PINTAR

DAERAH MESRA PELABUR




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Bandar Tempatan
BERNAM JAYA Bandar Tempatan

KUALA KUBU BHARU

Bandar Tempatan
BANDAR UTAMA 
BATANG KALI

Bandar Tempatan
SERENDAH

Bandar Utama
BUKIT BERUNTUNG

Perindustrian
BANDAR PERODUA
Taman Industri
BERNILAI TINGGI, SERENDAH
Perindustrian
jalan monorel

Perindustrian
sungai choh

1

1

Perindustrian
BANDAR PERABOT ANTARABANGSA SELANGOR
Perindustrian
bandar sungai buaya

2

Perindustrian
MIEL BATANG KALI
Perindustrian
TENGAS HULU YAM

Perindustrian
BATU 30 HULU YAM
Perindustrian
RINGAN HULU YAM

4

Perindustrian
BANDAR BUKIT BERUNTUNG / BUKIT SENTOSA

3

Perindustrian
BANDAR PERABOT HULU YAM

5

Perindustrian
ZURAH, RASA

Perindustrian
RASA

6

Perindustrian
BUKIT TAGAR

7

Perindustrian
RINGAN KALUMPANG

8

2

3
4

67

8

5

BANDAR-BANDAR DAERAH HULU SELANGOR

KAWASAN PERINDUSTRIAN DAERAH HULU SELANGOR
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

Lebuhraya Utara Selatan (PLUS)
Laluan KTM / Komuter
Laluan ECRL
Jalan Persekutuan 1
Rawang Bypass
Jaringan Jalan Utama
Jaringan Jalan Raya
Sempadan Negeri
Sempadan Daerah

Sempadan Kawasan Kajian
Sempadan Blok perancangan
Sempadan Bandar
Had Pertumbuhan Bandar
Empangan
Sungai
Stesen Komuter Sedia Ada
Stesen ECRL Bandar Serendah
Tapak Pelupusan Sampah Bukit Tagar
(Bukit Tagar Sanitary Landfill)

Perumahan
Komersial
Industri
Institusi dan Kemudahan Masyarakat
Tanah Lapang dan Rekreasi
Badan Air

Pembangunan Bercampur
Pengangkutan
Infrastruktur dan Utiliti
Pertanian
Hutan

L1

1

37

......................

Kelas Guna Tanah

PERATUSAN CADANGAN GUNA TANAH TAHUN 2035 
(PENGUBAHAN 1)

CADANGAN GUNA TANAH TAHUN 2035 (PENGUBAHAN 1)

91,434.99 hektar / 52.06%
HUTAN

43,644.68 hektar / 24.85%
PERTANIAN

2,565.70 hektar / 1.46%
BADAN AIR

1,621.47 hektar / 0.92%
TANAH LAPANG DAN REKREASI

4,716.62 hektar / 2.69%
INDUSTRI

1,901.52 hektar / 1.08%
KOMERSIAL

947.49 hektar / 0.54%

Infrastruktur dan Utiliti
4,505.64 hektar / 2.57%

Pembangunan Bercampur
4,777.93 hektar / 2.72%

PENGANGKUTAN

18,273.79 hektar / 10.40%

PERUMAHAN

1,240.28 hektar / 0.71%

INSTITUSI DAN KEMUDAHAN MASYARAKAT

JUMLAH KESELURUHAN
175,630.11        100%
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18,934.32 hektar / 22.80%

117.22 hektar / 0.10%

HUTAN SIMPAN Gading

HUTAN SIMPAN Bukit Tarek

126.41 hektar / 0.20%
Hutan simpan Ampang Pechah

146.00 hektar / 0.20%
Hutan simpan Bukit Belata Tambahan 2

151.35 hektar / 0.20%
Hutan simpan Rantau Panjang Tambahan

1,540.79 hektar / 1.90%
Hutan simpan Semangkok

1,627.86 hektar / 2.00%
Hutan simpan Semangkok Tambahan

2,533.50 hektar / 3.10%
Hutan simpan Serendah15,025.14 hektar / 18.10%

HUTAN SIMPAN Hulu Selangor
8,475.91 hektar / 10.20%
HUTAN SIMPAN Batang Kali

6,747.31 hektar / 8.10%
HUTAN SIMPAN Bukit Belata Tambahan

6,515.99 hektar / 7.80%
HUTAN SIMPAN Bukit Kutu

6,101.16 hektar / 7.30%
HUTAN SIMPAN Bukit Belata

4,891.39 hektar / 5.90%
HUTAN SIMPAN Sungai Dusun

3,401.48 hektar / 4.10%
HUTAN SIMPAN Rantau Panjang Utara

3,387.22 hektar / 4.10%
HUTAN SIMPAN Bukit Tarek Tambahan

3,323.83 hektar / 4.00%
HUTAN SIMPAN Bukit Tarek

EMPANGAN
SUNGAI TINGGI

EMPANGAN
SUNGAI SELANGOR

KAWASAN HUTAN SIMPANAN KEKAL

SUMBER AIR DAERAH HULU SELANGOR
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

LAPORAN TAHUNAN
MPHS

KORPORAT
Maklumat
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Majlis Perbandaran Hulu Selangor komited untuk memberikan perkhidmatan terbaik dan 
berkualiti kepada pelanggan. 

Beberapa strategi dan pelan tindakan telah dikenalpasti di dalam melaksanakan Pelan 
Strategik Majlis Perbandaran Hulu Selangor 2024-2028.

Strategik dan pelan tindakan yang telah digubal adalah berpandukan tiga teras berikut:

Tadbir Urus yang Dinamik.
Pembentukan Masyarakat Pintar 
dari Segi Ekonomi dan Sosial.

Kelestarian Alam Sekitar. 

VISI, MISI DAN OBJEKTIF

TERAS PELAN STRATEGIK

MISI PERKHIDMATAN PELANGGAN

MOTO

VISI, MISI DAN 
OBJEKTIF
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

Majlis Perbandaran Hulu Selangor berazam menyediakan perkhidmatan Perbandaran yang 
cekap dan berkualiti serta penambahbaikan yang berterusan demi kepuasan pelanggan.

MEMAJU, MENGGALAKKAN DAN MENGAWAL PEMBANGUNAN PERBANDARAN

MEMAJU, MENGGALAKKAN DAN MENYELARAS AKTIVITI EKONOMI DAN 
PERNIAGAAN

MEMPERKASAKAN PENGURUSAN HASIL

PENYEDIAAN DAN PENYELENGGARAAN INFRASTRUKTUR SERTA KEMUDAHAN 
AWAM

PENGURUSAN ALAM SEKITAR, KEBERSIHAN DAN KESIHATAN

PEMBANGUNAN BELIA DAN KEMASYARAKATAN













    
SU

SU
N

SIS
IH

 SAPU

    SERAGAM

          SENTIASA AMAL

PERSEKITARAN BERKUALITI PEMANGKIN
 IN

OV
AS

I

SEITON

SEISO

SEIKETSU

SHITSUKE

SEIRI

DASAR KUALITI

PERANAN MPHS

SLOGAN

AMALAN 5S
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MPHS adalah kerajaan diperingkat tempatan yang bertanggungjawab untuk memberi 
perkhidmatan dan melaksanakan pembangunan ekonomi, sosial, fizikal dan persekitaran 
bandar mengikut sempadan pentadbiran yang telah diwartakan.

Di samping bertanggungjawab kepada kerajaan negeri, MPHS juga berperanan memberi 
perkhidmatan seperti berikut :-

PIHAK BERKUASA PERANCANGAN TEMPATAN 
PEMBEKAL PERKHIDMATAN
PEMANGKIN PEMBANGUNAN SOSIAL & EKONOMI
PELINDUNG ALAM SEKITAR BANDAR
PENGUTIP HASIL CUKAI

KENCANA UNGGU
	 • RUELLIA SIMPLEX













FUNGSI MPHS

LOGO MPHS

BUNGA RASMI
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

Keputusan permohonan serentak (Kebenaran 
merancang, Kerja tanah, jalan dan parit  dan pelan 
bangunan)dalam tempoh 85 hari dari tarikh 
permohonan diterima.

Bil cukai taksiran dijana sebelum 1 Januari (penggal 
pertama) dan 1 Julai (penggal kedua).

Maklum balas terimaan aduan diberi dalam tempoh satu hari 
bekerja bagi aduan yang lengkap.

Pemantauan terhadap pihak konsensi JPSPPA melaksanakan tugas 
seperti perjanjian dalam kontrak seperti berikut:
 i. Kutipan sisa domestik
  a) Kediaman - Tiga Kali Seminggu
  b) Komersial – Setiap Hari 
 ii. Pemotongan rumput – Sekali Sebulan
 iii. Pembersihan Longkang – Sekali Sebulan
 iv. Kutipan Sampah Pukal – Sekali Seminggu
Kerja-kerja pembaikan kerosakan kecil infrastruktur meliputi rezab jalan 
awam, lampu jalan, bangunan majlis dilaksanakan dalam tempoh 
satu bulan dari tarikh aduan diterima.
Keputusan permohonan lesen tidak berisiko – satu hari bekerja.
Kelulusan bagi permohonan tambahan bangunan melalui buku 
panduan/ pelan setara serta merta.
Pertukaran/ pengemaskinian nama atau alamat pemilik dalam 
tempoh tiga hari bekerja.
Kelulusan permohonan pelan landskap dalam tempoh 14 hari bekerja.
Pemastian semua server beroperasi 24 jam x 7 hari dengan sistem 
downtime tidak lebih dari 3 jam.

PIAGAM PELANGGAN
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taman luncur udara
KUALA KUBU BHARU
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

LAPORAN TAHUNAN
MPHS

PERKHIDMATAN
 JABATAN /     
  BAHAGIAN / 
  UNIT

Laporan
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JABATAN  KHIDMAT PENGURUSAN

JABATAN  PERBENDAHARAAN

JABATAN  PERANCANG BANDAR

JABATAN  PENILAIAN DAN PENGURUSAN HARTA

JABATAN  BANGUNAN

JABATAN  KEJURUTERAAN

JABATAN  LANDSKAP

JABATAN  PENGURUSAN SISA PEPEJAL DAN PEMBERSIHAN AWAM

JABATAN  PENGUATKUASAAN

JABATAN  PEMBANGUNAN MASYARAKAT

JABATAN  PELESENAN

BAHAGIAN  KORPORAT

BAHAGIAN  TEKNOLOGI MAKLUMAT

BAHAGIAN  AUDIT DALAM

BAHAGIAN  PUSAT SETEMPAT (OSC)

BAHAGIAN  PERUNDANGAN

BAHAGIAN  PESURUHJAYA BANGUNAN (COB)

BAHAGIAN  PEROLEHAN

UNIT  INTEGRITI

JABATAN / BAHAGIAN / UNIT

LAPORAN PERKHIDMATAN
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

LAPORAN TAHUNAN
MPHS

KHIDMAT
PENGURUSAN
JABATAN
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KUMPULAN PEKHIDMATAN TETAP

-
12
49

140
116

317

PENGURUSAN TERTINGGI
PENGURUSAN &  PROFESIONAL

KUMPULAN PELAKSANA (Gred 29-36)
KUMPULAN PELAKSANA (Gred 19-26)
KUMPULAN PELAKSANA (Gred 1-16)

JUMLAH
442

KONTRAK PEKERJA 
SAMBILAN

PERJAWATAN 
KPKT

-
5

33
65
20

-
-
-
-
-

-
2
-
-
-

123 - 2

Berikut adalah pengisian kakitangan baharu yang berkhidmat di Majlis Perbandaran Hulu 
Selangor sehingga 31 Disember 2024:

Menguruskan edaran surat-surat yang telah diminitkan dalam 
tempoh 1 hari bekerja.
Keputusan permohonan pinjaman untuk :-

i. Komputer – 7 hari
ii. Kenderaan – 14 hari
iii. Rumah – 30 hari
iv. Smartphone – 7 hari 

Memastikan tahap kompetensi dan integriti kakitangan melalui :
i. Latihan – 3 kali setahun
ii. Kaunseling - 1 kali setahun
iii. Anugerah Perkhidmatan Cemerlang (APC) - 1 kali setahun
iv. Mentor Menti - 3 kali setahun

15 18 17 17

76 73 77 77

337

2021 2022 2023 2024

428 427

KUMPULAN A B C

433 440

336 339 341

PIAGAM PELANGGAN

PECAHAN KUMPULAN PERJAWATAN

PENGISIAN KAKITANGAN
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

Sepanjang tahun 2024, Majlis telah menguruskan dokumen persaraan ke atas 5 orang pesara 
Majlis berdasarkan jenis persaraan seperti berikut:

BULAN
PERSARAAN SEBAB

KEMATIAN
PERSARAAN 

WAJIB
PERSARAAN SEBAB

KESIHATAN

6

5

3

4

-

-

-

-

JANUARI - 
DISEMBER 2021

JANUARI - 
DISEMBER 2023

JANUARI - 
DISEMBER 2022

JANUARI - 
DISEMBER 2024

2

-

1

-

PERSARAAN PILIHAN
SENDIRI

JUMLAH

1

3

2

1

9

8

6

5

NAMA JAWATAN

JURUTERA
PEMBANTU AWAM
PEMBANTU AWAM

PEMANDU KENDERAAN
PEMBANTU AWAM

MOHD AZDA BIN HJ. NORDIN
ZARUDIN BIN AHMAD
MURNI BINTI HANAFI
ZAKARIA BIN UCHIP
RAVINTHIRAN A/L CHENNI

TARIKH 
LANTIKAN UMUR BERSARATARIKH 

BERSARA CATATAN

1.2.2002
1.1.1984

1.11.2006
1.12.2003
1.1.1984

57 TAHUN
60 TAHUN
60 TAHUN
60 TAHUN
60 TAHUN

1.2.2004
12.4.2024
23.6.2024
25.6.2024
29.8.2024

PILIHAN
WAJIB
WAJIB
WAJIB
WAJIB

KAKITANGAN BERSARA TAHUN 2024

SENARAI KAKITANGAN YANG BERSARA TAHUN 2024

19

19

83

83

204

204

137

137

Pengurusan DAN
Profesional

JUMLAH PEGAWAI

BILANGAN KURSUS
CUKUP 5 HARI

Kumpulan Pelaksana
(Gred 36-29)

Kumpulan Pelaksana
(Gred 19-26)

Kumpulan Pelaksana
(Gred 1-16)

443

443

100%

PERATUSAN PENCAPAIAN LATIHAN / LAPORAN KURSUS SEPANJANG 
TAHUN 2024



34

JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGO SEP OKT NOV DIS

BILANGAN PESERTA
BILANGAN KURSUS

6
5 5

3

5
4

6
7

5

10

7 7240
103 536

206

373
347

387
589

226

530

344 349

JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGO SEP OKT NOV DIS

BILANGAN PESERTA
BILANGAN KURSUS

18

34

12
8

25 25

41

31
27

23 23

6

138

407

88
83

193 57

118

233
185

206 83

15

JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGO SEP OKT NOV DIS

BILANGAN PESERTA
BILANGAN KURSUS1 1

2

3

1
- - - -

1 1

-

2

-

3

1

-

JUMLAH KURSUS DAN PESERTA (KURSUS LUAR NEGARA) JANUARI-
DISEMBER 2024

JUMLAH KURSUS DAN PESERTA (KURSUS DALAMAN) JANUARI-
DISEMBER 2024

JUMLAH KURSUS DAN PESERTA (KURSUS LUARAN) JANUARI-
DISEMBER 2024
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

PEMURNIAN DATA, REKOD PERIBADI DAN PROFIL PERKHIDMATAN
100%

LAPORAN NILAIAN PRESTASI TAHUNAN (LNPT)
100%

DATA PERJAWATAN HRMIS - MYPOST
100%

SASARAN KERJA TAHUNAN / SASARAN KERJA UTAMA
100%

PERISYTIHARAN HARTA
100%

PERATUSAN PENCAPAIAN KPI HRMIS 2024

Majlis Anugerah APC MPHS Tahun 2024 telah diadakan 9 Mei 2025. Seramai 35 kakitangan 
telah menerima anugerah Perkhidmatan Cemerlang antaranya:

SENARAI PENERIMA ANUGERAH PERKHIDMATAN CEMERLANG (APC) 
TAHUN 2024

BIL NAMA JABATANJAWATAN/GRED

MOHAMAD RAMDAN BIN IBRAHIM

MUHAMMAD AZRUL NIZAM BIN 
MOHD AZIZI

MUHAMMAD SHAFIQ BIN IDRUS
MOHD ASSHA BIN SHAARI

JUNAIDAH BINTI RAMLI

NOORIZUAN BIN ZAMURI
MUHAMMAD ZAIM BIN 

ABDUL HALIM
MOHD HEIRI HELMI BIN 

ABU BAKAR
NURAZHAR BIN 

MOHAMMAD JAINI

IZZAN SAKINAH BINTI MOHD ISHAK

ZAID BIN ZAKARIA

BAHAGIAN TEKNOLOGI MAKLUMAT

JABATAN PENGUATKUASAAN

JABATAN KHIDMAT PENGURUSAN
JABATAN PENILAIAN DAN PENGURUSAN 

HARTA
JABATAN PENILAIAN DAN PENGURUSAN 

HARTA
JABATAN KEJURUTERAAN
JABATAN PEMBANGUNAN 

MASYARAKAT
JABATAN BANGUNAN

JABATAN PERANCANG BANDAR

JABATAN LANDSKAP

BAHAGIAN PESURUHJAYA BANGUNAN 
(COB)

1.

2.

3.
4.

5.

6.
7.

8.

9.

10.

11.

PEGAWAI TEKNOLOGI MAKLUMAT 
(F9)

PEGAWAI PENGUATKUASA (KP9)

PENOLONG PEGAWAI TADBIR (N5)
PENOLONG PEGAWAI PENILAIAN 

(W6)
PENOLONG PEGAWAI PENILAIAN 

(W5)
PENOLONG JURUTERA (JA6)

PENOLONG PEGAWAI 
PENERANGAN (S5)

PENOLONG PEGAWAI SENIBINA 
(JA5)

PENOLONG PEGAWAI 
PERANCANG BANDAR DAN DESA 

(JA6)
PENOLONG ARKITEK LANDSKAP 

(JA5)
PENOLONG AKAUNTAN (W5)
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BIL NAMA JABATANJAWATAN/GRED

BIL PINGAT NAMA GRED
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.

PINGAT PEKERTI TERPILIH (PPT)
PINGAT PERKHIDMATAN CEMERLANG (PPC)
PINGAT PERKHIDMATAN CEMERLANG (PPC)
PINGAT PERKHIDMATAN CEMERLANG (PPC)

PINGAT JASA KEBAKTIAN (P.J.K)
PINGAT JASA KEBAKTIAN (P.J.K)
PINGAT JASA KEBAKTIAN (P.J.K)
PINGAT JASA KEBAKTIAN (P.J.K)
PINGAT JASA KEBAKTIAN (P.J.K)
PINGAT JASA KEBAKTIAN (P.J.K)

PUAN JUNAINAH BINTI ABDULLAH
MUHAMMAD HARILAZALAN BIN HASAN

RUZIANAH BINTI MOHAMAD
KHAIRUL NIZAM BIN MOHAMED KHANAFI

JEFRI BIN ABDUL LATIF
IDULBADRY BIN MUSA

GANNAT BEBE BINTI OSMAN
SITI NOR JULIANA BINTI MD. TAJUDDIN

NORHIDAYA BINTI ABDL HALIM
MAZLIANI BINTI LOKEMAN

N10
W7
L6

KP7
KP2
KP2
N2
N2
N2
N2

Bersempena Hari Keputeraan Sultan Selangor ke-79 yang telah disambut pada 11 Disember 
2024, seramai 15 orang kakitangan MPHS telah menerima pingat pada  14 Mei 2024 di 
antaranya:

SITI AISHAH BINTI MOHD NOR

NURUL FARAH ADIBA BINTI ZARAIEE
MOHD NOOR BIN HANAFI

MOHD FUAD BIN RAHMAT
KUMARAN A/L ARUMUGAM

SITI KHALIJAH BINTI MAHAUDDIN
MOHAMMAD SHAHRIZAL BIN 

TAJUDDIN
NOORLISA BINTI ABDUL SAMAD
NOOR AMALINA BINTI KHAIRON
MOHD FAREEZ BIN MOHD HUSIN

SUMATHI A/P PARTHIBAN

NUR AFIQAH BINTI SHAWALUDIN

MOHD AFFANDI BIN ABU

NOORFARIZA BINTI FAHRUZAL

MUHAMMAD HAZIQ BIN FADZLY

MOHD JOHAN BIN ISMAIL
AHMAD KAMAL BIN ABU BAKAR 
MUHAMMAD NUR RASYIDI BIN 

CHE AZIZAN
MUHAMMAD KHAIRUL'AIN BIN SUKOR

ROSLIN BINTI HARUN
NOOR AZMI BIN MAT DESA

MURUGAYA A/L KANIYAPAN

MOHD AFFENDY BIN SARAYANI
ZOLKARNAIN BIN ABDUL KARIM

BAHAGIAN PEROLEHAN

JABATAN KEJURUTERAAN
JABATAN PENILAIAN DAN PENGURUSAN 

HARTA
JABATAN PENGUATKUASAAN
JABATAN PENGUATKUASAAN

BAHAGIAN KORPORAT
JABATAN PERBENDAHARAAN

JABATAN PERBENDAHARAAN
JABATAN PENGUATKUASAAN
JABATAN PENGUATKUASAAN

JABATAN PENGURUSAN SISA PEPEJAL 
DAN PEMBERSIHAN AWAM
JABATAN PELESENAN DAN 

PEMBANGUNAN USAHAWAN
JABATAN PENGURUSAN SISA PEPEJAL 

DAN PEMBERSIHAN AWAM
JABATAN PENILAIAN DAN PENGURUSAN 

HARTA
JABATAN PENGURUSAN SISA PEPEJAL 

DAN PEMBERSIHAN AWAM
JABATAN BANGUNAN

JABATAN PERANCANG BANDAR
JABATAN LANDSKAP

JABATAN LANDSKAP
JABATAN KHIDMAT PENGURUSAN

JABATAN KEJURUTERAAN
JABATAN PENILAIAN DAN PENGURUSAN 

HARTA
JABATAN PENGURUSAN SISA PEPEJAL 

DAN PEMBERSIHAN AWAM

12.

13.
14.

15.
16.
17.
18.

19.
20.
21.
22.

23.

24.

25.

26.

27.
28.
29.

30.
31.
32.
33.

34.
35.

PENOLONG JURUUKUR BAHAN 
(JA5)

PENOLONG JURUTERA (JA5)
PEMBANTU TADBIR (P/O) N3

PEMBANTU PENGUATKUASA (KP2)
PEMBANTU PENGUATKUASA (KP2)

PEMBANTU TADBIR (P/O) N2
PEMBANTU AKAUNTAN (W2)

PEMBANTU AKAUNTAN (W2)
PEMBANTU PENGUATKUASA (KP1)
PEMBANTU PENGUATKUASA (KP1)

PEMBANTU TADBIR (P/O) N1

PEMBANTU TADBIR (P/O) N1

PEMBANTU TADBIR (P/O) N1

PEMBANTU PENILAIAN (W1)

PEMBANTU KESIHATAN AWAM (U1)

PEMBANTU KHIDMAT AM (H1)
PEMBANTU KHIDMAT AM (H1)
PEMBANTU KHIDMAT AM (H1)

PEMBANTU KHIDMAT AM (H1)
PEMBANTU KHIDMAT AM (H1)
PEMBANTU KHIDMAT AM (H1)
PEMBANTU KHIDMAT AM (H1)

PEMBANTU KHIDMAT AM (H1)
PEMBANTU KHIDMAT AM (H1)

SENARAI PENERIMA ANUGERAH PINGAT TAHUN 2024
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

BIL PINGAT NAMA GRED

11.
12.
13.
14.
15.

PINGAT JASA KEBAKTIAN (P.J.K)
PINGAT JASA KEBAKTIAN (P.J.K)

PINGAT PERKHIDMATAN SELANGOR (P.P.S)
PINGAT PERKHIDMATAN SELANGOR (P.P.S) PINGAT 

PERKHIDMATAN SELANGOR (P.P.S)

MAHFUZAH BINTI MOHAMAD
MASTURA BINTI MAT SUPOR                                                    

ZAINORIN MOHD DOM BIN BAKAR
LETCHUMI A/P RAMADU

JASRINA BINTI MOHAMAD

N2
H1
H1
H1
H1

BIL PENERIMA GRED

1. AZLIDA BINTI MOHD ALI PENOLONG PEGAWAI TEKNOLOGI MAKLUMAT (FA6)

ANUGERAH PERKHIDMATAN SETIA 25 TAHUN

ANUGERAH KHAS YANG DIPERTUA

STATISTIK MESYUARAT SEPANJANG TAHUN 2024

 

 

BIL PENERIMA JABATANGRED

1.

2.

AMLIE BIN ISMAIL

MOHD RAZAINI BIN ISHAK

JABATAN PENILAIAN DAN PENGURUSAN 
HARTA

BAHAGIAN PESURUHJAYA BANGUNAN

PEGAWAI PENILAIAN (W10)

PEGAWAI PERANCANG 
BANDAR DAN DESA (J10)

 

11
12

11
12

11
12

11
12 1212 1212

6 6
4 4

6 6 6

3
5 6

24 24

JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGO SEP OKT NOV DIS
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BIL BULAN MESYUARAT 
MAJLIS

MESYUARAT
JAWATANKUASA

PTM

MESYUARAT
PENGURUSAN JUMLAH

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

10.
11.
12.

JANUARI
FEBRUARI

MAC
APRIL
MEI
JUN

JULAI
OGOS

SEPTEMBER
OKTOBER

NOVEMBER
DISEMBER

JUMLAH

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

1
-
-
-
-
1
-
1
1
1
-
1
6

Urusetia Mesyuarat telah menguruskan sebanyak  24 mesyuarat yang melibatkan Mesyuarat 
Majlis, Mesyuarat Khas Majlis, Mesyuarat Jawatankuasa, Mesyuarat Pengurusan dan lain-lain 
mesyuarat sepanjang tahun 2024. Bilangan mesyuarat yang telah dilaksanakan sepanjang 
tahun 2024 adalah seperti berikut:

612

-
1
-
1
-
1
-
1
-
1
-
1

2
2
1
2
1
3
1
3
2
3
1
3
24

MAJLIS PERASMIAN HARI TERBUKA BAHAGIAN PENGURUSAN SUMBER MANUSIA (BPSM) 
MPHS 2024

►17 DISEMBER 2024 ● DEWAN MERDEKA, KUALA KUBU BHARU.



LAPORAN AKTIVITI
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

KURSUS PEMANTAPAN PASUKAN KERJA CEMERLANG MPHS SIRI 1 TAHUN 2024

►15 – 17 NOVEMBER 2024 ● PURNAMA BEACH RESORT, PULAU PANGKOR, PERAK.

KURSUS PENGURUSAN JENAZAH KAKITANGAN MPHS 2024

►15 - 17 OKTOBER 2024 ● MASJID JAMEK AR-RAHIMAH, KUALA KUBU BHARU.





 MAJLIS ANUGERAH PERKHIDMATAN CEMERLANG (APC 2023) DAN JASAMU DIKENANG 
2024

►19 JUN 2024 ● SETIA ECO TEMPLER PARK, RAWANG.
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KURSUS INDUKSI UMUM BAGI PEGAWAI BERTARAF TETAP DAN KONTRAK MAJLIS 
PERBANDARAN HULU SELANGOR BILANGAN 1 TAHUN 2024

►11 JANUARI 2024 ● AUDITORIUM DATO’ ABDUL HAMID, BATANG KALI.

TAZKIRAH PERDANA SEMPENA RAMADAN AL-MUBARAK 1445H

►29 MAC 2024 ● DEWAN MERDEKA, KUALA KUBU BHARU.




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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

LAPORAN TAHUNAN
MPHS

PERBENDAHARAAN
JABATAN
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Pelanggan dilayan dalam tempoh 5 minit setelah nombor giliran 
diambil bagi proses pembayaran.
Resit kutipan dikeluarkan dalam tempoh 1 minit setelah bayaran 
dilakukan.
Pembayaran tuntutan dalam tempoh 14 hari setelah diinboiskan.
Bil cukai taksiran dijana sebelum 1 Januari (penggal pertama) 
dan 1 Julai (penggal kedua).

 

124,012,244

147,192,557

PE
LB

AG
AI

HA
SIL

147,088,910

18,607,138
18,660,887

124,973,303

4,573,175
3,454,720

2023 2024
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29,867,209
26,957,785

64,028,043
50,295,467

4,005,810
6,369,742

17,569,067
17,053,338

40,090,562
34,156,279
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AN
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N

134,832,611
155,560,691

2023 2024

PIAGAM PELANGGAN

PECAHAN SUMBER HASIL

PECAHAN PERBELANJAAN
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

TUNAI

111,818
BIL

134,824
BIL

142,859
BIL

TANPA TUNAI2022

23
,3

53

2023 2024

21%
79%

16%
84%

15%
85%

88
,4

65

21
,6

57

11
3,

16
7

22
,0

91

12
0,

76
8

URUSNIAGA KUTIPAN SECARA TANPA TUNAI BERBANDING TUNAI

PRESTASI PENGURUSAN PEMBAYARAN

DALAM 14 HARI

8,265
BIL

10,431
BIL

7,540
BIL

MELEBIHI 14 HARI2022 2023 2024

8,
02

4

24
1

42 11

10
,3

89

7,
52

9

97%

100%

100%

3%
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SDG 1 : TIADA KEMISKINAN (NO POVERTY) : RM 37,252.00

Penyerahan Saluran Manfaat di Program Jelajah Selangor Penyayang bertempat di Persiaran 
As-Salam Bukit Sentosa dan disampaikan oleh YAB Dato’ Seri Amirudin bin Shari, Menteri Besar 
Selangor kepada Pengerusi PIBG Daerah Hulu Selangor.

TABUNG ENDOWMEN MPHS

Tabung Endowmen merupakan sebuah tabung kebajikan bagi mengumpul dana 
serta memberi peluang kepada syarikat korporat, agensi luar, orang ramai, individu dan 
kakitangannya untuk menghulurkan sumbangan bagi mencapai objektif pembangunan 
mampan iaitu SDG 1 : Tiada Kemiskinan (No Poverty), SDG 2 : Sifar Kelaparan (Zero Hunger) 
dan SDG 4 : Pendidikan Berkualiti (Quality Education). 

Keseluruhan dana yang telah disumbangkan ke Tabung Endowmen sehingga 31 Disember 
2024 adalah sebanyak RM 6,152,021 manakala manfaat yang terbit hasil dari penjanaan dana 
tersebut adalah sebanyak RM 217,175.

Berikut ialah pembayaran manfaat bagi tahun 2024 dengan jumlah keseluruhan sebanyak 
RM 207,718.
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

SDG 4 : PENDIDIKAN BERKUALITI (QUALITY EDUCATION) :  RM 47,986.00

SDG 2 : SIFAR KELAPARAN (ZERO HUNGER) : RM 122,479.45 





Penyaluran manfaat dalam bentuk baik pulih pusat transit KEMAS Raudhatul Sofea Kuala 
Kubu Bharu dan perasmian telah dilakukan pada 29 Februari 2024. 

Program Sarapan Percuma siri 2024 yang dimulakan pada bulan Mei sehingga Nov 2024 
di mana melibatkan 74 buah sekolah dan penerima manfaat yang terdiri daripada 28,596 
orang pelajar.
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MESYUARAT KHAS BAJET 2025 MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR

► 4 OKTOBER 2024 ● PUTRAJAYA.



LAPORAN AKTIVITI

MAJLIS PERASMIAN WISMA ENDOWMEN DAN PEJABAT CAWANGAN BAHARU MPHS

► 5 OGOS 2024 ● BUKIT BERUNTUNG.


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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

LAPORAN TAHUNAN
MPHS

PERANCANG
BANDAR
JABATAN
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PERMOHONAN KEBENARAN MERANCANG MENGIKUT TAHUN 

Keputusan / Kelulusan bagi :-

i. Pengeluaran Surat Kelulusan dan Borang C1 (Sijil Kelulusan 
Penuh Kebenaran Merancang) Dalam Tempoh 14 Hari 
Bekerja Dari Tarikh Penerimaan Pelan Akhir 

ii. Pengeluaran Surat Kelulusan Bagi Nama Taman, Alamat 
Dan Nama Jalan Dalam Tempoh 14 Hari Bekerja Dari 
Tarikh Penerimaaan Pelan Akhir 

Ulasan-ulasan bagi :-

i. Permohonan pelan bangunan diberi dalam tempoh 14 
Hari bekerja.

ii. Permohonan lesen diberi dalam tempoh 10 Hari bekerja.



2021
2022

2023
2024100

176

208

243

PIAGAM PELANGGAN

PERBANDINGAN PERMOHONAN KEBENARAN MERANCANG
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

PERMOHONAN KEBENARAN MERANCANG MENGIKUT CADANGAN PEMAJUAN 2024

PERMOHONAN KEBENARAN MERANCANG MENGIKUT ZON 2024



SERENDAH

134

6
2

25
10

9

57

ZON 1

KERLING, BULOH TELUR, PERETAKZON 2

SUNGAI TINGGIZON 3

AMPANG PECHAH, RASAZON 4

KALUMPANG, KUALA KALUMPANG, SUNGAI GUMUTZON 5

HULU BERNAMZON 6

BATANG KALI, HULU YAMZON 7

PERNIAGAAN
PERINDUSTRIAN

KEDIAMAN
LAIN-LAIN

5

2375

140
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Laporan Mesyuarat / Program Jawatankuasa Pertubuhan Pengurusan Taman Perusahaan 
(IPMC).

BIL MESYUARAT / BILANGAN TARIKH ULASAN
 

LAPORAN MESYUARAT / PROGRAM IPMC MPHS

Mesyuarat bersama ketua-
ketua sektor IPMC MPHS

Bertempat di Dewan 
Merdeka, Kuala Kubu Bharu

Taklimat daripada:
•	Jabatan Perancang 

Bandar, MPHS
•	ISP Westlite (Serendah) Sdn. 

Bhd
•	Perbadanan Produktiviti 

Malaysia (MPC)
Kuala Lumpur Convention 

Centre

Dewan Orang Ramai Bukit 
Sentosa

Lite Superlbowl, Selayang 
Mall dengan penyertaan 

25 kumpulan daripada 
pihak industri dan sektor 

pembinaan MPHS

29 Januari 2024

22 Februari 2024

25 Julai 2024 -
27 Julai 2024

17 Disember 2024

21 Disember 2024

Mesyuarat IPMC MPHS bil 1/2024

Sesi Libat Urus Bersama Jawatankuasa IPMC 
MPHS

Penyertaan Pameran ‘Selangor Industrial 
Park Expo (SPARK)’ di dalam ‘Selangor 
International Business Summit (SIBS)’ Siri 1 
tahun 2024
Sesi Libat Urus Cadangan Baik pulih Imej 
Kawasan Perindustrian Kamunting, 
Bukit Sentosa
Pertandingan Boling Tertutup Jawatankuasa 
IPMC dan Pemain Sektor Pembinaan MPHS 
bagi tahun 2024

1.

2.

3.

4.

5.

SESI LIBAT URUS JAWATANKUASA IPMC MPHS
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

SESI LIBAT URUS CADANGAN BAIK PULIH IMEJ KAWASAN PERINDUSTRIAN KAMUNTING, 
BUKIT SENTOSA

PERTANDINGAN BOLING TERTUTUP JAWATANKUASA IPMC DAN PEMAIN SEKTOR 
PEMBINAAN MPHS BAGI TAHUN 2024







52

BIL PROGRAM

LAPORAN PROGRAM SMART MAMPAN HULU SELANGOR 

Kajian Pandangan Penduduk ‘Fear of Crime’ Inisiatif Pemutihan Kawasan Blackspot Di Bawah 
Program Bandar Selamat
Bengkel Penyediaan Garis Panduan Dan Dokumentasi Geran Khas Komuniti Mampan Majlis 
Perbandaran Hulu Selangor
Pelancaran Kempen Keselamatan Jalan Raya Sempena Sempena Musim Perayaan (Tahun 
Baru Cina) Peringkat Daerah Hulu Selangor Tahun 2024
Kempen Penggunaan Motosikal Rendah Karbon bersama Blueshark Malaysia
Lawatan Penilaian Tapak Penerima Geran Khas Komuniti Mampan 2.0 
Pelancaran Kempen Keselamatan Jalan Raya Sempena Musim Perayaan (Hari Raya Aidilfitri) 
Peringkat Daerah Hulu Selangor Tahun 2024
Bengkel Teach In Dan Pembangunan Data Pelaksanaan Jaringan Penunjuk Pembangunan 
Mampan Bandar – Luar Bandar Malaysia (Murninets 2.0) Bagi Tahun Penilaian 2024
Taklimat Permohonan Geran Khas Komuniti Mampan 3.0 
Sesi Libat Urus Pelaksanaan Jaringan Penunjuk Pembangunan Mampan Bandar – Luar Bandar 
Malaysia (Murninets 2.0) Bersama Kakitangan MPHS
Majlis Penyerahan Geran Khas Komuniti Mampan 3.0 Tahun 2024
Majlis Penyerahan Sijil Pelantikan Rakan Kongsi (Partners) Bandar Rendah Karbon Majlis 
Perbandaran Hulu Selangor 2024
Lawatan Kerja Penanda Aras Jawatankuasa MURNINets dan SDG MPHS ke Majlis Bandaraya 
Iskandar Puteri (MBIP)
Penyertaan Pameran ‘Persidangan Bandar Pintar dan Ekonomi Digital (SDEC) 2024’ dalam 
Selangor International Business Summit (SIBS) Siri 2 Tahun 2024
Penyertaan Pameran dan Pembentangan Sempena ‘World Urban Forum WUF12’
Lawatan Sambil Belajar ke Petaling Jaya Eco Recycling Plaza dari SK Batang Kali
Penyertaan Peserta Hulu Selangor di dalam Petaling Jaya International Youth Leadership 
Camp 2024
Bengkel Focus Group Discussion (FGD) Bagi Pembangunan Pelan Tindakan Bandar Rendah 
Karbon MPHS
Kajian Soal Selidik Pandangan Awam Bagi Pelan Tindakan Bandar Pintar MPHS Sempena 
Program Hulu Selangor Hari Tanpa Kenderaan
Penyertaan Pameran Hebahan SDG Sempena Program Jambori Pengakap Malaysia Kali 
Ke-14 & Jambori Keamanan International Union Of Muslim Scouts (IUMS) Kali Ke-8 Peringkat 
Antarabangsa
Majlis Perasmian Laporan Hulu Selangor Voluntary Local Review (VLR) 2023 dan Hulu Selangor 
SDG Roadmap Peringkat MPHS
Taklimat Pembentangan Laporan Hulu Selangor Voluntary Local Review 2023 (Hulu Selangor 
VLR 2023) dan Hulu Selangor SDG Roadmap Kepada Pengurusan Tertinggi, Ahli Majlis dan 
Pengarah / Ketua Bahagian MPHS

1.
          

2.
 
3.

      
4.
5.
6.
    
7. 

8.
9.

10.
11.

12.

13.

14.
15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

►7 FEBRUARI 2024 • M RESORT & HOTEL, KUALA LUMPUR.

LAPORAN PENCAPAIAN SMART MAMPAN HULU SELANGOR 2024

ANUGERAH BANDAR RENDAH KARBON 2023

► 20 OKTOBER 2024 / 28 OKTOBER 2024 • LAMAN REKREASI, TAMAN TASIK TAMBAHAN, AMPANG / THE 
EVERLY HOTEL, PUTRAJAYA.

ANUGERAH BANDAR PALING MAMPAN PERINGKAT NEGERI SELANGOR 2024 / 
ANUGERAH BANDAR PALING MAMPAN PERINGKAT KEBANGSAAN 2024


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SIJIL PENGHARGAAN BAGI PENYIAPAN VOLUNTARY LOCAL REVIEW (VLR) HULU 
SELANGOR



►5 NOVEMBER 2024 • WORLD URBAN FORUM, KAHERAH, MESIR.

STATUS RANCANGAN PEMAJUAN (PENYELIDIKAN DAN 
PEMBANGUNAN)

BIL RANCANGAN PEMBANGUNAN NO. WARTA / TARIKH WARTA
 

1.

2.

RANCANGAN TEMPATAN DAERAH HULU SELANGOR 2035

RANCANGAN KAWASAN KHAS BANDAR KUALA KUBU BHARU 
2025

NO. WARTA : 1809
TARIKH : 12 OGOS 2021

NO. WARTA : 3652
TARIKH : 25 OGOS 2022
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

LAPORAN PENGUATKUASAAN 2024

BIL RANCANGAN PEMBANGUNAN TARIKH
 

Operasi Pembinaan Struktur Tanpa Kebenaran Di Pangsapuri Buginvilla, 
Taman Bunga Raya.
Operasi Penguatkuasaan Pencemaran Alam Sekitar
Operasi pemantauan Mukim Sungai Tinggi (Notis Reban Ayam Tanpa 
Kebenaran)
Operasi Bersepadu Pencemaran Bau
Operasi Bersepadu Ke Atas Reban Ayam Tanpa Kebenaran Mukim Batang 
Kali.
Operasi Bersepadu Inap Dusun di Sungai Gumut, Kalumpang
Operasi Siasatan Isu Aduan Bau Dan Najis Ayam di Sungai Gumut
Operasi Bersepadu Penyerahan Notis Aktiviti Penternakan Ayam
Operasi Aduan Kacau Ganggu (Reban Ayam Kojuta, Batang Kali)
Operasi Bersepadu Premis Perusahaan (Zurah, Rasa)
Operasi Bersepadu Premis Tanpa Kebenaran (Tokong, Kerling)
Operasi Kilang Tanpa Kebenaran di Bukit Tagar (Kilang E- West)
Operasi Bersepadu Premis Perindustrian Mukim Serendah
Operasi Bersepadu Penguatkuasaan Bangunan Tanpa Kebenaran Mukim 
Ampang Pecah
Lawat Tapak Pusat Kitar Semula Zurah

31.1.2024 

6.2.2024 
8.2.2024 

16.01.2024 
22.3.2024 

14.3.2024 
07.5.2024 
02.5.2024 

21.05.2024 
20.6.2024 
2.7.2024 

16.8.2024 
15.10.2024
22.11.2024 

29.8.2024

1.

2.
3.

4.
5.

6.
7.
8.
9.
10.
11.
12.
13.
14.

15.

Bilangan Bas 	
Masa Operasi 	 6.00 pagi - 8.00 malam 
	 (Isnin-Jumaat), 
	 10.30 pagi - 8.00 malam 
	 (Sabtu, Ahad & Cuti Am)
Bilangan Trip 	 10 trip / sehari
Bilangan Penumpang	 85,044 orang penumpang

Bilangan Bas 	
Masa Operasi 	 6.00 pagi - 8.00 malam 
Bilangan Trip 	 10 trip / sehari
Bilangan Penumpang	 17,022 orang penumpang

LAPORAN PERKHIDMATAN BAS SMART SELANGOR

KUALA KUBU BHARU - RASA 
- BUKIT SENTOSA

HS01

BATANG KALI - ANTARA 
GAPI

HS02
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Bilangan Bas 	
Masa Operasi 	 6.00 pagi - 8.00 malam 
Bilangan Trip 	 10 trip / sehari
Bilangan Penumpang	 6,653 orang penumpang

Bilangan Bas 	
Masa Operasi 	 6.00 pagi - 8.00 malam 
Bilangan Trip 	 10 trip / sehari
Bilangan Penumpang	 39,998 orang penumpang

Jumlah Bilangan Bas 	
Bilangan Penumpang	 148,717 orang penumpang

*Jadual boleh dilihat di laman sesawang MPHS.

BUKIT SENTOSA - 
BANDAR SUNGAI BUAYA

HS03

BUKIT SENTOSA - TAMAN 
BUNGA RAYA

HS04

JUMLAH KESELURUHAN 
PENUMPANG

JUMLAH PENUMPANG BULANAN BAGI TAHUN 2024

6,
38

6
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HS02
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HS04
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

PROGRAM TANGGUNGJAWAB SOSIAL (CSR) BAS SMART SELANGOR MPHS

► 24 - 26 DISEMBER 2024 

BILANGAN 
FAIL KM KAWASAN JENIS 

DATA
KATEGORI 

DATA TEMPOH

LAPORAN PENGEMASKINIAN DATA "GEOGRAPHICAL INFORMATION 
SYSTEM" (GIS) 2024

- Guna Tanah 
dan Peta Asas

54

-

20

Guna Tanah

Guna Tanah 
Semasa

Guna Tanah 
Rancangan 

Pembangunan

Pembangunan
Komited

Januari - Jun 2024 Guna Tanah Semasa 
telah dikemaskini

Julai - Disember 2024

Januari - Jun 2024
Mengikut Permohonan 
KM yang dikemukakan

Julai - Disember 2024

Julai - Disember 2023

Rancangan Tempatan 
Daerah Hulu Selangor 
2035 (Pengubahan 1)
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JENIS 
DATA BILANGAN DATAFASA PERKARABIL

PELAKSANAAN PEMBANGUNAN SISTEM MAKLUMAT EKSEKUTIF (EIS 
MPHS)

Peta 
Digital

Peta 
Digital

Peta 
Digital

Peta 
Digital

PDF

Story 
Board

Story 
Board

PDF

PDF

FASA 1

FASA 2

FASA 3

Semakan Zon Guna Tanah Rancangan 
Tempatan Daerah Hulu Selangor 2035
Semakan Guna Tanah Semasa
Semakan Kawasan DUN & Ahli Majlis

Semakan Garis Panduan Perancangan
Semakan Dokumen Rancangan Pemajuan
Zon Bandar Rendah Korbon MPHS

Pelan Strategik MDHS 2019-2023
Pembangunan Modul Sistem Pemantauan 
Kutipan Cukai (Industri & Perniagaan)
Pembangunan Modul Sistem Pemantauan 
Kutipan / pembaharuan Lesen Perniagaan 
(Industri )
Lokasi Perhentian Bas Daerah Hulu Selangor
Lokasi Tempat Menarik Daerah Hulu Selangor
Maklumat dan Lokasi Agensi /Institusi dalam 
Daerah
Sempadan Pemajuan Strata
Seputar Hulu Selangor

Dashboard Perbendaharaan
Dashboard Kutipan Lesen
Dashboard Lesen
Dashboard JPSPPA
Dashboard Cukai Taksiran
Dashboard Sewaan
Dashboard Perancang Bandar
Dashboard Landskap

Dashboard Pembangunan Masyarakat
Dashboard kejuruteraan
Dashboard OSC
Dashboard Penguatkuasaan
Dashboard Bangunan
Program Pemurnian Pelancongan Negeri 
Selangor (P3S)

113,646 Poligon

 115,357 Poligon
2 Dun

23 Kawasan Ahli Majlis
17 Dokumen
9 Dokumen
1 Kawasan

3 Dokumen
1 Dokumen
8,958 Akaun

1,042 Akaun

372 Point
11 Kawasan

47 Agensi

608 Poligon
152 Point

111,222 Point
8,296 Point
8,296 Point
4,386 Point

111,222 Point
608 Point
734 Point

24,791 Point
326 Kawasan

3,203 Point
295 Kawasan

540 Point
2,843 Point

20,273 Point
1 Dokumen Garis 

Panduan
11 Point

1

2
3

4
5
6

7
8

9

10
11
12

13
14

15
16
17
18
19
20
21
22

23
24
25
26
27
30
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

AKTIVITI JABATAN

KAJIAN PANDANGAN PENDUDUK ‘FEAR OF CRIME’ INISIATIF PEMUTIHAN KAWASAN 
BLACKSPOT DI BAWAH PROGRAM BANDAR SELAMAT



► 18-22 JANUARI 2024 • PASARAYA LOTUS'S, BUKIT BERUNTUNG.

PELANCARAN KEMPEN KESELAMATAN JALAN RAYA SEMPENA SEMPENA MUSIM 
PERAYAAN (TAHUN BARU CINA) PERINGKAT DAERAH HULU SELANGOR TAHUN 2024



► 8 FEBRUARI 2024 • PLAZA TOL BUKIT BERUNTUNG.
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MAJLIS PENYERAHAN GERAN KHAS KOMUNITI MAMPAN 3.0 TAHUN 2024

MAJLIS PENYERAHAN SIJIL PELANTIKAN RAKAN KONGSI (PARTNERS) BANDAR RENDAH 
KARBON MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR 2024

LAWATAN PENILAIAN TAPAK PENERIMA GERAN KHAS KOMUNITI MAMPAN 2.0 







► 23 JULAI 2024 • DEWAN MERDEKA, KUALA KUBU BHARU.

► 23 JULAI 2024 • DEWAN MERDEKA, KUALA KUBU BHARU.

► 7-8 MAC 2024 • SEKITAR HULU SELANGOR.
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

PENYERTAAN PAMERAN SELANGOR INVESTMENT INDUSTRIAL PARK EXPO (SPARK) 
SELANGOR INTERNATIONAL BUSINESS SUMMIT (SIBS) SIRI PERTAMA TAHUN 2024



► 25-27 JULAI 2024 • PUSAT KONVENSYEN KUALA LUMPUR.

LAWATAN KERJA PENANDA ARAS JAWATANKUASA MURNINETS DAN SDG MPHS KE 
MAJLIS BANDARAYA ISKANDAR PUTERI (MBIP)

PENYERTAAN PAMERAN ‘PERSIDANGAN BANDAR PINTAR DAN EKONOMI DIGITAL (SDEC) 
2024’ DALAM SELANGOR INTERNATIONAL BUSINESS SUMMIT (SIBS) SIRI 2 TAHUN 2024





► 15 OGOS 2024 • MAJLIS BANDARAYA ISKANDAR PUTERI.

► 16-19 OKTOBER 2024 • PUSAT KONVENSYEN KUALA LUMPUR.
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LAWATAN SAMBIL BELAJAR KE PETALING JAYA ECO RECYCLING PLAZA DARI SEKOLAH 
KEBANGSAAN BATANG KALI

PENYERTAAN PAMERAN DAN PEMBENTANGAN SEMPENA ‘WORLD URBAN FORUM WUF12’ 





► 20 NOVEMBER 2024 • PETALING JAYA.

► 4-11 NOVEMBER 2024 • KAHERAH, MESIR.
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

BENGKEL LATIHAN PENTADBIR & TOT SISTEM PERKONGSIAN PINTAR GIS (EIS MPHS) FASA 3

BENGKEL LATIHAN PENGGUNA & SESI PENGUJIAN AKHIR (FAT) SISTEM PERKONGSIAN 
PINTAR GIS (EIS MPHS) FASA 3 





► 21 NOVEMBER 2024 • PREMIERA HOTEL, KUALA LUMPUR.

► 28-30 NOVEMBER 2024 • Adya Hotel Kuah, Langkawi.

BENGKEL FOCUS GROUP DISCUSSION (FGD) BAGI PEMBANGUNAN PELAN TINDAKAN 
BANDAR RENDAH KARBON MPHS



► 5 DISEMBER 2024 • SCAPES HOTEL, GENTING HIGHLANDS.
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PENYERTAAN PAMERAN HEBAHAN SDG SEMPENA PROGRAM JAMBORI PENGAKAP 
MALAYSIA KALI KE-14 & JAMBORI KEAMANAN INTERNATIONAL UNION OF MUSLIM 
SCOUTS (IUMS) KALI KE-8 PERINGKAT ANTARABANGSA

MAJLIS PERASMIAN LAPORAN HULU SELANGOR VOLUNTARY LOCAL REVIEW (VLR) 2023 
DAN HULU SELANGOR SDG ROADMAP PERINGKAT MPHS





► 23 DISEMBER 2024 • Kem Bina Semangat, Kuala Kubu Bharu.

► 30 DISEMBER 2024 • Bilik Mesyuarat Chiling, MPHS.
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

LAPORAN TAHUNAN
MPHS

PENILAIAN DAN
PENGURUSAN
HARTA

JABATAN
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BIL KAWASAN / 
KATEGORI
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Pertukaran / pengemaskinian nama atau alamat pemilik 
dalam tempoh 3 hari bekerja.
Keputusan pengesahan cukai diberi dalam tempoh 14 hari 
bekerja.
* bagi permohonan yang lengkap.
Keputusan permohonan remisi diberi 14 hari selepas 
keputusan mesyuarat.
Keputusan permohonan bantahan dalam tempoh 14 hari 
sebelum dikuatkuasa senarai nilaian
Maklumbalas terhadap permohonan sewaan premis diberi 
dalam tempoh 14 hari bekerja dari tarikh keputusan 
mesyuarat.

JUMLAH NILAIAN TAHUNAN DAN CUKAI TAKSIRAN MENGIKUT 
KAWASAN

JUMLAH PEGANGAN MENGIKUT KAWASAN PENGGAL 2024

HULU BERNAM
KALUMPANG
KERLING
KUALA KUBU BHARU
RASA
BATANG KALI
HULU YAM LAMA
HULU YAM BHARU
SERENDAH
SUNGAI CHOH
BUKIT FRASER
GENTING HIGHLANDS
BUKIT BERUNTUNG
BUKIT SENTOSA
TAMAN BUNGA RAYA
LEMBAH BERINGIN
PRIMA BERUNTUNG
BANDAR SUNGAI BUAYA
SUNGAI TENGI SELATAN
SUNGAI TENGI
FELDA SOEHARTO
FELDA GEDANGSA

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22

5748
2920
870
3931
3817
7844
1269
3143
6977
2222
13
259

15240
17535
12132
2238
2259
3948
139
0
0
0

29
40
15
2

498
93
95
40
83
735
0
0

2071
1699

1
0
6
49
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

35
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

556
232
148
423
367

1007
215
352
625
174
0
0

2167
4087
152
85
98

142
3
7
5
2

1
1
0
2
9
1
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
1
0
1
1
0

2
6
8

17
3
8

10
15
26

121
0
0
4

32
0
9
0
4
0
0
0
0

0
13
7
3

24
14
13
3

15
5
0
0
1
5
0

43
0
1
0
0
0
0

6336
3212
1048
4378
4718
8967
1602
3553
7726
3257
13

294
19483
23358
12285
2375
2363
4145
142
8
6
2

PIAGAM PELANGGAN
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

JUMLAH BESAR 112254

BIL KAWASAN / 
KATEGORI C
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JUMLAH PEGANGAN MENGIKUT KAWASAN

JUMLAH PEGANGAN, NILAI TAHUNAN DAN CUKAI TAKSIRAN MENGIKUT KAWASAN 2024

HULU BERNAM
KALUMPANG
KERLING
KUALA KUBU BHARU
RASA
BATANG KALI
HULU YAM LAMA
HULU YAM BHARU
SERENDAH
SG. CHOH
BUKIT FRASER
GENTING HIGHLANDS
BUKIT BERUNTUNG
BUKIT SENTOSA
TAMAN BUNGA RAYA
LEMBAH BERINGIN
PRIMA BERUNTUNG
BANDAR SUNGAI BUAYA 
SUNGAI TENGI SELATAN
SUNGAI TENGI
FELDA SOEHARTO
FELDA GEDANGSA
GESIR
SELISIK
BUKIT TAGAR
FELDA SUNGAI TENGI
SUNGAI CHIK
SUNGAI TINGGI
SERI KELEDANG

GESIR
SELISIK
BUKIT TAGAR
FELDA SUNGAI TENGI
SUNGAI CHIK
SUNGAI TINGGI
SERI KELEDANG 

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29

23
24
25
26
27
28
29

0
0
0
0

2664
1
0

95,169 5,470 35 11097 18 318 147

0
0
0
0
8
6
0

0
0
0
0
0
0
0

4
10
7
4

204
19
2

0
1
0
0
0
0
0

0
0

35
0
0

18
0

0
0
0
0
0
0
0

4
11
42
4

2876
44
2

6336
3212
1048
4378
4718
8967
1602
3553
7726
3257
13

294
19483
23358
12285
2375
2363
4145 
142
8
6
2
4

11
42
4

2876
44
2

112254

56,725,997.11
13,263,199.00
10,640,620.00
31,164,717.00
37,685,870.00
63,303,412.00
25,711,740.00
26,936,628.00
54,041,966.11
98,498,012.00

76,230.00
64,043,835.00

136,006,846.22
109,156,415.00
21,349,947.31
15,022,000.00
7,689,360.00

32,474,950.00 
199,100.00
91,800.00

103,700.00
27,500.00

163,650.00
203,600.00

34,650,800.00
34,800.00

15,455,000.00
3,200,200.00

14,600.00
857,936,494.75

5,151,395.44
1,054,142.01

440,291.20
1,664,926.69
2,555,364.51
4,724,404.14
1,975,589.10
2,290,365.28
4,269,198.27
7,666,642.89

6,860.70
8,741,708.90

12,022,929.59
8,930,125.70
1,950,470.20

892,088.00
718,132.40

2,243,059.60 
19,631.00
5,738.00
5,095.00
3,025.00

18,001.50
16,572.00

705,184.00
3,828.00

1,451,080.20
309,558.00

1,606.00
69,837,013.32

2,575,697.72
527,071.01
220,145.60
832,463.35

1,277,682.26
2,362,202.07

987,794.55
1,145,182.64
2,134,599.14
3,833,321.45

3,430.35
4,370,854.45
6,011,464.80
4,465,062.85

975,235.10
446,044.00
359,066.20

1,121,529.80 
9,815.50
2,869.00
2,547.50
1,512.50
9,000.75
8,286.00

352,592.00
1,914.00

725,540.10
154,779.00

803.00
34,918,506.66JUMLAH KESELURUHAN
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JUMLAH

BIL TAHUN CUKAI (RM)

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22

2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023
2024

23,314,485.96
25,148,313.06
26,279,390.14
26,989,557.15
27,299,775.21
29,619,023.81
29,070,499.17
32,646,150.95
36,111,748.69
42,988,599.04
45,096,178.63
52,666,383.94
55,226,632.90
53,534,502.13
62,161,859.91
63,551,031.78
64,988,904.21
66,736,008.98
65,779,287.53
67,602,557.69
69,025815.15
69,837,013.32

JUMLAH PEGANGAN

59590
68873
73985
77197
78586
81837
84085
87369
90450
91962
92250
86822

102428
104219
105180
106045
106874
108148
108298
110980
112512
112,254

CUKAI TAHUNAN
(RM)

25,918,422.03
19,197,389.68
13,558,467.01
8,337,738.50

320,480.50
606,084.00

1,898,431.60

69,837,013.32

BIL

BIL

KATEGORI

KATEGORI

NILAI TAHUNAN
(RM)

1
2
3
4
5
6
7

1
2
3
4
5
6
7

KEDIAMAN
PERINDUSTRIAN
PERNIAGAAN
PERNIAGAAN GENTING
PERTANIAN
SPLASH / LOJI RAWATAN AIR
TANAH PEMBANGUNAN

KEDIAMAN 
PERINDUSTRIAN
PERNIAGAAN
PERNIAGAAN GENTING
PERTANIAN 
SPLASH / LOJI RAWATAN AIR
TANAH PEMBANGUNAN/PERTANIAN

287,982,577.75
239,967,371.00
123,258,791.00
59,555,275.00
32,048,050.00
20,202,800.00
94,921,630.00

857,936,494.75

JUMLAH 
PEGANGAN

KADAR 
CUKAI

(%)

KADAR (%)

95169
5470

11097
35

147
18

318

112,254

9
8
11
14
1
3
2

9%
8%

11%
14%
1%
3%
2%

PEGANGAN MENGIKUT KEGUNAAN 2024

DATA PEGANGAN DAN CUKAI TAKSIRAN TAHUNAN 2024

JUMLAH PEGANGAN MENGIKUT KEGUNAAN 2024

KADAR CUKAI TAKSIRAN TERKINI MPHS




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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

TAHUN

PENGGAL

2022 2024

JUL - DIS JUL - DISJUL - DIS JUL - DIS

2021 2023

JAN - JUN JAN - JUNJAN - JUN JAN - JUN

LAPORAN REMISI TAHUN 2021-2024

JUMLAH PERMOHONAN
PERMOHONAN YANG 
TIDAK LAYAK
PERMOHONAN YANG 
LULUS
JUMLAH CUKAI 
SEPENGGAL (RM) 
JUMLAH REMISI YANG 
DIBERIKAN SEPENGGAL 
JUMLAH REMISI YANG 
DIBERIKAN SETAHUN 
JUMLAH CUKAI YANG 
DITERIMA SETAHUN

339
9

330

102,177.77

83,096.90

366
10

356

104,519.15

85,445.56

413
3

410

121,936.81

101,409.06

368
5

363

113,415.28

88,304.46

371
5

366

110,812.91

91,047.06

     375          
1

374

110,273.01

91,503.32

344
4

340

130,138.67

104,315.54

314
1

313

93,467.56

76,972.24

192,456.12179,807.78 187,412.44162,417.80

40,293.6043,880.51 44,904.0035,568.92

JUMLAH 129

KALUMPANG
KERLING
KERLING

KUALA KUBU BHARU
KUALA KUBU BHARU
KUALA KUBU BHARU
KUALA KUBU BHARU
KUALA KUBU BHARU
KUALA KUBU BHARU
KUALA KUBU BHARU

RASA
RASA

BATANG KALI
BATANG KALI
BATANG KALI
BATANG KALI
BATANG KALI

HULU YAM LAMA
HULU YAM BHARU
HULU YAM BHARU

SERENDAH
BUKIT BERUNTUNG

GERAI KUIH DAN BUAH MPHS KALUMPANG
GERAI MPHS KERLING

GERAI MPHS PASAR KERLING
GERAI MPHS AMPANG PECAH

GERAI MPHS JALAN SYED MASHOR
GERAI MPHS JALAN TUN SALLEH ISMAIL

GERAI MPHS TAMAN MILLENIUM
RUMAH REHAT KERAJAAN JALAN PDG GOLF

BENGKEL MPHS JALAN PAHANG
GERAI MPHS JALAN MERDEKA

GERAI MPHS TAMAN RASA JAYA
GERAI KUIH DAN BUAH MPHS JALAN KL-IPOH 

DEWAN MIEL BATANG KALI 
GERAI MPHS 32 PINTU

GERAI MPHS LUAR PASAR
GERAI MPHS TAMAN SERI
GERAI MPHS HULU TAMU 

GERAI MPHS BATU 30
GERAI MPHS SUNGAI KEDONDONG

KOMPLEKS PERNIAGAAN HULU YAM BHARU
GERAI MPHS SERENDAH

GERAI MPHS JALAN MELOR

035
004
181
010
041
042
044
045
011
006
025
034
163
016
017
026
148
038
039
177
022
056

5
7
2
10
1
2
2
1
13
10
4
6
1
33
4
2
4
5
4
6
4
3

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22

BIL UNITKAWASANNO NAMA KELOMPOK

SENARAI GERAI MPHS
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181

66

3

BIL.

BIL.

NO.

NO.

KAWASAN

KAWASAN

NAMA KELOMPOK

NAMA KELOMPOK

UNIT

UNIT

HULU BERNAM
HULU BERNAM

KERLING
KERLING
KERLING

KUALA KUBU BHARU
HULU YAM BHARU

BATANG KALI
SERENDAH
SERENDAH

BUKIT BERUNTUNG
BUKIT BERUNTUNG

BUKIT SENTOSA
BUKIT SENTOSA
BUKIT SENTOSA
BUKIT FRASER

RASA
BUKIT BERUNTUNG

BUKIT SENTOSA

KIOSK MPHS TAMAN AWAM HULU BERNAM
KIOSK MPHS TAMAN BAHTERA

KIOSK MPHS TAMAN LEMBAH DAMAI
KIOSK MPHS TAMAN AWAM KERLING

KIOSK MPHS KOLAM AIR PANAS KERLING
KIOSK MPHS TAMAN MILLENIUM
KIOSK MPHS HULU YAM BHARU

KIOSK MPHS PASAR AWAM BATANG KALI
KIOSK MPHS TAMAN IDAMAN

KIOSK MPHS KAMPUNG DATO’ HARUN
KIOSK KITAR SEMULA MPHS JALAN KASTURI 

KIOSK MPHS TAMAN AWAM JEJARUM
KIOSK KITAR SEMULA MPHS JALAN BUNGA KERTAS

KIOSK MPHS TAMAN AWAM SEROJA
KIOSK MPHS DATARAN SENTOSA

KIOSK MPHS BUKIT FRASER

PUSAT KOMUNITI TAMAN KERUING
PUSAT KOMUNITI TAMAN WIDURI 
PUSAT KOMUNITI TAMAN TELIPOT

213
218
219
220
221
212
222
223
211
224
171
208
191
207
225
201

 
185
200

4
4
2
6
2

12
4
4
4
4
1
7
1
5
4
2

1
1
1

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16

1
2
3

JUMLAH 10

RASA 
BUKIT BERUNTUNG
BUKIT BERUNTUNG

GERAI UPEN TAMAN RASA UTAMA 
GERAI UPEN JALAN SEMARAK 

GERAI UPEN JALAN WIDURI 

157
160
161

2
6
2

1
2
3

BIL. UNITNO. KAWASAN NAMA KELOMPOK

KALUMPANG
KUALA KUBU BHARU

RASA
BATANG KALI

SERENDAH 
SUNGAI BUAYA

KOMPLEKS PASAR AWAM KALUMPANG 
PASAR AWAM KUALA KUBU BHARU 

PASAR AWAM RASA 
PASAR AWAM BATANG KALI 

PASAR AWAM SERENDAH 
PASAR AWAM SUNGAI BUAYA

204
209
015
018
021
057

15
57
39
31
19
20

1
2
3
4
5
6

BIL. UNITNO. KAWASAN NAMA KELOMPOK

JUMLAH

JUMLAH

JUMLAH

SENARAI KIOSK MPHS

SENARAI PUSAT KOMUNITI MPHS

SENARAI PASAR AWAM MPHS

SENARAI GERAI UPEN MPHS
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

10 

SENARAI TANAH KOSONG MPHS

SENARAI KOMPLEKS BAS MPHS

SENARAI GERAI PLB MPHS

BIL. UNITNO. KAWASAN NAMA KELOMPOK

JUMLAH

1
2
1
1
1
1
1
1
1

RASA
SERENDAH

BUKIT BERUNTUNG
BUKIT BERUNTUNG

BUKIT SENTOSA
BUKIT SENTOSA

BUKIT BERUNTUNG

TAPAK GERAI MAKAN MPHS SIMPANG RASA-KUALA KUBU BHARU
TAPAK GERAI MPHS KAMPUNG DATO HARUN

TAPAK SEMAIAN PERSIARAN SERI KEMBANGAN 
LOT 11210-A, TANAH LAPANG JALAN JEJARUM 1

LOT 11210-B, TANAH LAPANG JALAN JEJARUM 1E/1
LOT 8536-A, TAPAK MENARA TELEKOMUNIKASI JALAN TANJUNG 2

LOT 1249, TAPAK MENARA TELEKOMUNIKASI JALAN ROS
LOT 10485-A, TANAH LAPANG PERINDUSTRIAN JALAN KAMUNTING
LOT 10485-B, TANAH LAPANG PERINDUSTRIAN JALAN KAMUNTING

179
178
155
184

189
190
169

1
2
3
4

5
6
7

22

KERLING
KUALA KUBU BHARU

BATANG KALI
BUKIT SENTOSA

KIOSK PONDOK BAS MPHS KERLING
KOMPLEKS PERHENTIAN BAS KUALA KUBU BHARU

KIOSK PONDOK BAS MPHS BATANG KALI
KOMPLEKS PERHENTIAN BAS BUKIT SENTOSA

005
012
165
062

1
17
1
3

1
2
3
4

BIL. UNITNO. KAWASAN NAMA KELOMPOK

JUMLAH

GESIR
GESIR

SERI KELEDANG
HULU BERNAM
HULU BERNAM
HULU BERNAM
HULU BERNAM
HULU BERNAM
HULU BERNAM
KALUMPANG

KALUMPANG

KALUMPANG
KALUMPANG
KALUMPANG

KERLING
KUALA KUBU BHARU
KUALA KUBU BHARU
KUALA KUBU BHARU
KUALA KUBU BHARU
KUALA KUBU BHARU
KUALA KUBU BHARU

GERAI MPHS GESIR TENGAH
GERAI MPHS KAMPUNG GESIR TENGAH

GERAI MPHS SERI KELEDANG
GERAI MPHS SERI GERIANG

GERAI MPHS RUMAH AWAM HULU BERNAM
GERAI MPHS TAMAN HIJAU

GERAI MPHS JALAN BESAR HULU BERNAM
GERAI MPHS KAMPUNG SERIGALA
GERAI MPHS KAMPUNG BARU A

GERAI MPHS RUMAH MURAH KALUMPANG (1) 
KAMPUNG TITIWANGSA

GERAI MPHS RUMAH MURAH KALUMPANG (2) 
KAMPUNG TITIWANGSA

GERAI MPHS KAMPUNG TITIWANGSA
GERAI MPHS KAMPUNG SEJANTUNG

BENGKEL MPHS KAMPUNG TITIWANGSA
GERAI KUIH MPHS KERLING

GERAI MPHS JALAN PDG TEMBAK
GERAI MPHS JALAN PDG GOLF

GERAI MPHS JALAN SYED MASHOR
GERAI MPHS TAMAN AMPANG INDAH

GERAI KUIH MPHS TAMAN AMPANG PECAH
GERAI MPHS TAMAN AMPANG PECAH (1)

69
70
72
73
74
75
76
77
78
80

81

82
83
84
139
85
86
87
88
128
130

3
6
3
2
2
2
7
3
2
4

3

4
13
3
2
4
4
3
3
4
2

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

BIL. UNITNO. KAWASAN NAMA KELOMPOK
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178JUMLAH

23

BEHRANG STESEN
KUALA KUBU BHARU

BATANG KALI
BATANG KALI

BUKIT BERUNTUNG

KEDAI PEJABAT BEHRANG RESIDEN
RUMAH KEDAI MPHS

BANGUNAN PERNIAGAAN BANDAR BARU BATANG KALI
KEDAI PEJABAT OASIS LIGAMAS BATANG KALI

KEDAI PEJABAT PERNIAGAAN JALAN BUNGA PAKMA

202
027
176
199
206

2
4
2
6
9

1
2
3
4
5

BIL. UNITNO. KAWASAN NAMA KELOMPOK

JUMLAH

KUALA KUBU BHARU
KUALA KUBU BHARU
KUALA KUBU BHARU
KUALA KUBU BHARU

RASA
RASA
RASA
RASA

BATANG KALI
BATANG KALI
BATANG KALI
BATANG KALI
BATANG KALI
BATANG KALI
BATANG KALI
BATANG KALI
BATANG KALI
BATANG KALI
BATANG KALI

HULU YAM BHARU
HULU YAM BHARU
HULU YAM BHARU
HULU YAM BHARU
HULU YAM BHARU
HULU YAM BHARU
HULU YAM BHARU
HULU YAM BHARU
HULU YAM BHARU
HULU YAM LAMA

SERENDAH
SERENDAH
SERENDAH

SUNGAI CHOH
SUNGAI CHOH
SUNGAI CHOH

GERAI MPHS TAMAN AMPANG PECAH (2)
BENGKEL MPHS JALAN HAMZAH (1)
BENGKEL MPHS JALAN HAMZAH (2)
BENGKEL MPHS JALAN HAMZAH (3)
GERAI MPHS SIMPANG RASA-KKB

GERAI MPHS SIMPANG PEKAN RASA
GERAI MPHS KAMPUNG TOK NAPI RASA

GERAI MPHS KAMPUNG MELAYU RASA TAMBAHAN
GERAI MPHS KAMPUNG SENTOSA

BENGKEL MPHS KAMPUNG SENTOSA
GERAI MPHS KAMPUNG SEKOLAH

BENGKEL MPHS KAMPUNG SEKOLAH
GERAI MPHS TAMAN SERI

BENGKEL MPHS TAMAN SERI
GERAI MPHS KAMPUNG SUNGAI MASIN
GERAI MPHS KAMPUNG GENTING MALIK

GERAI MPHS KAMPUNG KUANTAN
GERAI MPHS KAMPUNG ULU RENING

GERAI KUIH MPHS TAMAN SERI
GERAI MPHS BATU 30 HULU YAM

GERAI MPHS KAMPUNG SUNGAI KAMIN (1)
GERAI MPHS KAMPUNG SUNGAI KAMIN (2)

GERAI MPHS TAMAN SERI KAMIN
GERAI MPHS KAMPUNG ULU KALONG
GERAI MPHS PEKAN HULU YAM BHARU

GERAI MPHS KAMPUNG PASIR
GERAI MPHS JALAN BESAR HULU YAM - SUNGAI TUA (1)
GERAI MPHS JALAN BESAR HULU YAM - SUNGAI TUA (2)

GERAI MPHS HULU YAM LAMA
GERAI MPHS KAMPUNG DATUK HARUN

BENGKEL MPHS KAMPUNG DATUK HARUN
GERAI MPHS KAMPUNG SERI SERENDAH
GERAI MPHS SIMPANG SUNGAI CHOH

GERAI MPHS RUMAH MURAH SUNGAI CHOH
GERAI MPHS KAMPUNG EHSAN IBU

131
132
133
188
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
129
107
108
109
110
111
112
113
116
117
134
118
119
135
122
124
125

4
2
5
1
3
3
3
2
3
2
2
2
4
2
2
2
3
2
2
3
3
1
2
2
6
2
5
3
2
5
3
2
6
3
2

 22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56

SENARAI KEDAI PEJABAT MPHS
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

SENARAI MEDAN SELERA MPHS

SENARAI DEWAN DAN AUDITORIUM MPHS

SENARAI ASET/RUMAH PENGINAPAN

JUMLAH 157

HULU BERNAM
KALUMPANG

KUALA KUBU BHARU
KUALA KUBU BHARU

BATANG KALI
BATANG KALI
BATANG KALI

HULU YAM BHARU
SERENDAH

BUKIT SENTOSA
SUNGAI BUAYA

MEDAN SELERA HULU BERNAM
KOMPLEKS SUKAN LASAK KALUMPANG (SWASTA)

MEDAN SELERA DATARAN KUALA KUBU BHARU
MEDAN SELERA JALAN PAHANG

MEDAN SELERA BANDAR UTAMA BATANG KALI
GERAI MPHS M.I.E.L

GERAI MPHS DEWAN DATO ABD HAMID
MEDAN SELERA ANTARA GAPI

BAZAR SERENDAH 
MEDAN SELERA DATARAN SENTOSA

MEDAN SELERA BANDAR SUNGAI BUAYA

058
064
014
023
047
036
065
049
029
037
048

6
6
15
8
18
6
10
10
24
31
23

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11

BIL. UNITNO. KAWASAN NAMA KELOMPOK

DEWAN
AUDITORIUM

BAYOU LAGOON PARK RESORT, MELAKA
ION MAJESTIC, GENTING HIGHLANDS

14
1

4
2

1
2

1
2

BIL.

BIL.

UNIT

UNIT

NAMA KELOMPOK

NAMA KELOMPOK

JUMLAH

15

6

JUMLAH
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LAPORAN AKTIVITI

SESI MENDENGAR BANTAHAN SENARAI NILAIAN BARU MAJLIS PERBANDARAN HULU 
SELANGOR

GOTONG-ROYONG BERSAMA PENYEWA





► 01,05-07 OGOS 2024 • DEWAN MERDEKA, KUALA KUBU BHARU.

► 18 JULAI 2024 • MEDAN SELERA DATARAN KUALA KUBU BHARU.
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

JABATAN

LAPORAN TAHUNAN
MPHS

BANGUNAN
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JUMLAH 1461

BIL JENIS BANGUNAN JUMLAH

1

2
3
4
5
6

305

410
213
432
94
7

Mengurus Permohonan Pelan Bangunan Melalui Bahagian Osc Pelan Selepas 
Mesyuarat Osc
Mengurus Permohonan  Pelan Tambahan  Kediaman
Mengurus Permohonan Ubahsuai Melalui Buku Panduan
Mengurus Permohonan Permit Struktur Sementara (As-Built)
Mengurus Permohonan Permit Sementara Tapakbina
Permohonan Papan Iklan Luar  (Billboard)

JUMLAH 34

BIL JENIS BANGUNAN JUMLAH 
PERMOHONAN

1
2
3
4
5

3
3

11
4

13

Perumahan (Kediaman)
Kedai
Kilang
Lain-Lain (Sekolah, Gudang Masjid, Surau)
Rumah Sesebuah

Kelulusan Bagi:
i)  Permohonan Tambahan Bangunan Dalam Tempoh 24 

Jam Bekerja.
ii) Permohonan Tambahan Bangunan Melalui Buku 

Panduan / Pelan Setara Serta Merta.
iii) Permohonan Permit Struktur / Bangunan Sementara 

Dalam Tempoh 14 Hari Bekerja.
Tempoh Tuntutan Cagaran Dibayar Dalam Tempoh 30 Hari 
Bekerja.
Ulasan Bagi:-
i)  Permohonan Pelan Bangunan Dalam Tempoh 14 Hari.
ii)  Permohonan Lesen Perniagaan Dalam Tempoh 7 Hari 

Bekerja.

PIAGAM PELANGGAN

BILANGAN PERMOHONAN PELAN BANGUNAN

BILANGAN UNIT YANG TELAH DIKELUARKAN CCC
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

JUMLAH 1490

BIL JENIS BANGUNAN JUMLAH

1
2
3
4
5

490
354
228
20

398

Pengeluaran Notis
Pengeluaran Kompaun
Penyelesaian Aduan
Operasi Perobohan
Pembaharuan Permit  Sementara

22,019.00
22,400.00

14,200.00 
905,588.94

1,379,279.00
1,314,611.72 

18,600.00
18,540.00

9,120.00 
1,162,949.25

783,547.50
863,921.60 
885,150.00

929,500.00
1,012,250.00

200.00
200.00

0
1,530,205.92

1,403,357.15
2,366,394.00 

17,446.30
3,500.00

356,553.00

1,092,289.94
1,857,183.42

1,357,911.72 

Bayaran Perkhidmatan
Proses pelan (FI PELAN)

BAYARAN CF

PERMIT BAHAN BINAAN

PERMIT BANGUNAN SEMENTARA

PELARASAN FI /
DENDA

KOMPAUN

JUALAN BORAN /
LAIN-LAIN

PEMBAHARUAN PERMIT

JUMLAH KUTIPAN

BUKU PANDUAN

WANG CAGARAN TIDAK
DIKEMBALIKAN

6,600.00 
8,600.00

86,640.00

6,
69

1,
65

6.
66

20
22 20

23

20
24

7,
17

5,
07

2.
07

7,301,562.04

49 43 40 48
14 27

65 47
20 15

31 19 32 17 613
34

17 15 4
33

63

147
114

JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGO SEP OKT NOV DIS

354
559PEMBAHARUAN PERMIT

SEMENTARA

JUMLAH KUTIPAN HASIL JABATAN

PERMIT SEMENTARA BAHARU DAN PEMBAHARUAN PERMIT 
SEMENTARA UNTUK TAHUN 2024

BILANGAN TINDAKAN PENGUATKUASAAN
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BIL. JENIS BANGUNAN JUMLAHTARIKH

1
2

3

4

5

6

7
8

9
10

Operasi Penguatkuasaan Bangunan Tanpa Kebenaran Bersepadu (6 x setahun)

1/7/24
2/8/24

29/5/24

5/6/24

29/4/24

18/3/24

29/2/24
10/9/24

21/5/24
5/3/24

6 unit

12 unit

1 unit

1 unit

1 unit
1 unit

1 unit
1 unit

2 unit

1 unit

Gerai Majlis Bukit Beruntung Bukit Sentosa
Struktur Di Lorong Belakang Rumah Teres Jalan Angsana, 
Serendah
Unit Tambahan Bangunan Pangsapuri Sri Anggerik, Bukit 
Sentosa
Tambahan Gerai Majlis Di Sg Kedondong, Batang Kali

Operasi Kacau Ganggu Reban Ayam Lot 1607, Jalan Ulu 
Rening, Batang Kali 
Operasi Kacau Ganggu Reban Ayam – Kawasan Batang 
Kali
Operasi premis makanan – Kawasan Serendah  
Operasi premis perindustrian – Kawasan Jalan Jasmine, Bukit 
Beruntung
Operasi premis makanan – Kawasan Kuala Kubu Bharu
Operasi premis perindustrian – Kawasan Bukit Sentosa

Menguruskan operasi perobohan struktur / binaan bangunan tanpa kebenaran SKT 2024 
(tindakan bersepadu) : 

Perobohan struktur / binaan bangunan tanpa kebenaran 4 kali operasi / 89 unit struktur telah 
dirobohkan (100%).

TINDAKAN PEROBOHAN

JUMLAH PROJEK KHAS
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

LAPORAN TAHUNAN
MPHS

JABATAN
KEJURUTERAAN
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88

JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGOS SEPT OKT NOV dis

KE
RJ

A 
TA

NA
H

JA
LA

N 
DA

N 
PA

RI
T

LA
MP

U 
JA

LA
N

63
79

25

2
5 4

1

7

2

6 5 4 5
7

9
7 6

1

7

2

8 8
5 5

8

14

4

0 0
2 1 2 3 3 3 3 2

Kerja-kerja pembaikan kerosakan kecil infrastruktur meliputi 
rezab jalan awam, lampu jalan, bangunan majlis 
dilaksanakan dalam tempoh 1 bulan dari tarikh aduan 
diterima.
Pembangunan projek dilaksanakan dalam tempoh 2 bulan 
dari tarikh kelulusan diperoleh.
Mengemukakan ulasan-ulasan kejuruteraan bagi :-
i. Pelan kejuruteraan OSC – 14 hari bekerja
ii. Sokongan siap kerja (CCC) – 10 hari bekerja.

LAPORAN JUMLAH PERMOHONAN PELAN KERJA TANAH / PELAN 
JALAN PARIT / PELAN LAMPU JALAN SEHINGGA DISEMBER 2024

PIAGAM PELANGGAN

32
29

146
90

4
1

235
146

20
4

KUALA KUBU BHARU

RASA

BATANG KALI / HULU YAM

SERENDAH

SUNGAI CHOH

SUNGAI BUAYA

BUKIT BERUNTUNG

BUKIT SENTOSA

KERLING / KALUMPANG

HULU BERNAM

707

LAPORAN JUMLAH TAMPALAN JALAN OLEH UNIT URG (ROAD GANG) 
SEHINGGA DISEMBER 2024
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

LAPORAN KERJA

2
3

4
1

6
12

0
1

0

KUALA KUBU BHARU

RASA

BATANG KALI

HULU YAM

SERENDAH

BUKIT BERUNTUNG / BUKIT SENTOSA

KERLING

KALUMPANG

HULU BERNAM

29

JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGO SEP OKT NOV DIS

1

5

1 1
2

5
7

5

1
3

32
1

0

JUMLAH PENGOREKAN JALAN MENGIKUT KAWASAN JANUARI 
SEHINGGA DISEMBER 2024

SOKONGAN PERAKUAN SIAP KERJA SIJIL LAYAK MENDUDUKI 
JANUARI SEHINGGA DISEMBER 2024

BIL. PERKARA JUMLAH

1
2
3

22
227
47

PEMBANGUNAN (ONE-OFF)
PENYELENGGARAAN LAMPU JALAN
PROJEK PERSEKUTUAN
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KARNIVAL ALAM SEKITAR NEGERI SELANGOR DAN SAMBUTAN 3 TAHUN PERBANDARAN

► 13 OKTOBER 2024 • TAMAN MILLENIUM, KUALA KUBU BHARU.

PERHIMPUNAN BULANAN MPHS BULAN NOVEMBER 2024 YANG DIHOSKAN OLEH 
JABATAN KEJURUTERAAN



► 26 NOVEMBER 2024 • DEWAN MERDEKA, KUALA KUBU BHARU.

LAPORAN AKTIVITI
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

LAPORAN TAHUNAN
MPHS

LANDSKAP
JABATAN
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1 17 ORANG 18 JANUARI 
2024

(KHAMIS)

PUSAT TERAPI SEMULAJADI 
HULU TAMU

PROGRAM PENYERTAAN TARIKHTEMPATBIL

PROGRAM GOTONG-ROYONG 5S 
BERSAMA KOMUNITI DAN RAKAN STRATEGIK 
PUSAT TERAPI SEMULAJADI HULU TAMU.

1.	 Taman Awam Hulu Bernam
2.	 Taman Awam Kalumpang
3.	 Taman Awam Kerling
4.	 Taman Awam Desa Kelisa, Hulu Yam
5.	 Taman Awam Rasa
6.	 Taman Awam Seroja
7.	 Taman Awam Kuala Kubu Bharu
8.	 Taman Awam Jenjarum, Bukit 

Beruntung

9.	 Taman Tasik Milenium, Kuala Kubu 
Bharu

10.	 Taman Awam Semarak, Batang Kali
11.	 Taman Awam Hulu Yam Bharu
12.	 Taman Awam Serendah
13.	 Taman Awam Sungai Choh
14.	 Laman Rasa Utama, Rasa
15.	 Laman Komuniti SDG, Jalan Tanjung

1.	 Stadium Mini Kuala Kubu Bharu 
2.	 Padang Awam Batang Kali
3.	 Futsal Taman Tanjak, Kuala Kubu Bharu
4.	 Futsal Perumahan Citrina 4B, Hulu 

Bernam
5.	 Futsal Perumahan Jalan Gapi 5B, 
	 Antara Gapi
6.	 Futsal Jalan Adenium 3A/3
7.	 Gelanggang Bola Tampar, 
	 Ampang Pecah
8.	 Gelanggang Bola Keranjang, Hulu Yam
9.	 Gelanggang Bola Keranjang, Pekan 

Rasa

10.	 Gelanggang Takraw Pekan Rasa
11.	 Gelanggang Takraw Kampung 

Titiwangsa, Kalumpang
12.	 Gelanggang Takraw, Kuala Kubu Bharu
13.	 Gelanggang Takraw Jalan Tanjung 3A, 

Bukit Sentosa
14.	 Gelanggang Serbaguna Kampung 

Koskan, Batang Kali
15.	 Gelanggang Serbaguna Jalan Bukit 

Kertas, Bukit Sentosa

Kelulusan permohonan pelan landskap diproses dalam 
tempoh 14 hari.
Aduan pokok tumbang diselesaikan dalam masa 24 jam 
dari aduan diterima.
Kelulusan permohonan sewaan padang/stadium awam 
diluluskan dalam tempoh 24 jam dari tarikh permohonan.
Kerja-kerja cantasan pokok dalam masa 14 hari selepas 
arahan dikeluarkan.

PIAGAM PELANGGAN

PROGRAM JABATAN LANDSKAP

SENARAI KAWASAN SELIAAN

TAMAN-TAMAN AWAM

KEMUDAHAN SUKAN




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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

2

3

4

5

6

7

8

9

10

40 ORANG

12 PESERTA

1,600 
TONTONAN

100 ORANG

170 ORANG

74 ORANG

55 ORANG

130 ORANG

30 ORANG

1 FEBRUARI 
2024

(KHAMIS)
1 MAC 2024
(JUMAAT)

1 APRIL 2024
(ISNIN)

3 APRIL 2024
(RABU)

17 APRIL 
2024

(RABU)
22 – 24 APRIL 

2024
(ISNIN – 
RABU)

22 – 24 APRIL 
2024

(ISNIN – 
RABU)

22 – 24 APRIL 
2024

(ISNIN – 
RABU)

19 DISEMBER 
2024

(KHAMIS)

TAMAN TASIK MILENIUM

AWANA GENTING 
HIGHLANDS

ATAS TALIAN

TAMAN TASIK MILENIUM

KEBUN KOMUNITI BERPUSAT, 
BUKIT BERUNTUNG.

AWANA GENTING 
HIGHLANDS

AWANA GENTING 
HIGHLANDS

AWANA GENTING 
HIGHLANDS

DEWAN MERDEKA, KUALA 
KUBU BHARU

PROGRAM PENYERTAAN TARIKHTEMPATBIL

GOTONG ROYONG PENGINDAHAN 
KAWASAN TAMAN TASIK MILENIUM 
BERSAMA JABATAN LANDSKAP MPHS.
PERTANDINGAN REKA BENTUK LOGO WLAM 
MPHS DAN PERTANDINGAN REKA BENTUK 
MERCU TANDA BUKIT BERUNTUNG.
PERASMIAN DALAM TALIAN (ONLINE) : 
PERASMIAN SAMBUTAN PROGRAM WORLD 
LANDSCAPE ARCHITECTURE MONTH 2024.
PROGRAM IFTAR RAMADAN WLAM

PROGRAM MALAYSIA BOOK OF RECORDS 
(MBOR) / SEMAIAN 13,000 POKOK RUELLIA 
SIMPLEX
PERSIDANGAN WLAM “WLAM 
CONFERENCE”

KURSUS PEMANTAPAN KEMAHIRAN 
KONTRAKTOR PENYELENGGARAAN 
LANDSKAP BERSAMA BADAN PROFESIONAL 
ARBORIST.
GALA NIGHT WLAM

BENGKEL PENJENAMAAN SEMULA 
PROGRAM INDAH PERSEKITARAN 2025

STATISTIK PROGRAM TANAM POKOK

18,780

6,262

17,766

0
PBT PEMAJU NGO PBT PEMAJU NGO PBT PEMAJU NGO

0 0 0
6,262

POKOK
UTAMA

PO
KO

K 
UT

AM
A

POKOK
RUELLIA

16,434
22,806

35,214
40,572

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

68
1,706
816

1,365
16

684
321
370
93

326
92

405

0
600

0
15,170
1,000
590
155
50
50
0

80
1,085

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

2,500
0

2,910
1,050
300

1,161
3,800
1,562
210

2,190
360
391

POKOK
LAIN-LAIN

82,048

0
600

0
15,170
1,000
590
155
50
50
0

80
1,085

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

2,500
0

2,910
1,050
300

1,161
3,800
1,562
210

2,190
360
391

JAN
FEB

MAC
APR
MEI
JUN
JUL

OGO
SEP
OKT
NOV
DIS

PO
KO

K 
RU

EL
LIA

PO
KO

K 
LA

IN
-L

AI
N
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1.	SMK SUNGAI CHOH
2.	KAMPUNG 

TITIWANGSA

1.	SMK BUKIT SENTOSA 2
2.	MPKK KAMPUNG 

STESYEN ULU YAM
3.	TABIKA KEMAS ULU 

YAM

1.	KAMPUNG KOSKAN
2.	TAMAN MELATI, 

SERENDAH
3.	LEMBAH BERINGIN

1.	JALAN ANGGERIK 2 
PRIMA BERUNTUNG

2.	KAMPUNG GUMUT

1.	MASJID AS- SALAM
2.	JPKK KAMPUNG PASIR 

PUTIH
3.	JMB APARTMENT 

CEMPAKA

1.	SMK BANDAR SUNGAI 
BUAYA

2.	ULU YAM LAMA

1.	JPKK KALONG 
TENGAH HILIR,ULU 
YAM

2.	PANGSAPURI SERI 
ANGGERIK 2, BUKIT 
SENTOSA

3.	TAMAN GERIANG 
UTAMA HULU BERNAM

4.	KRT TAMAN ROS 1

1.	PERSATUAN 
PENDUDUK BANDAR 
SUNGAI BUAYA

2.	KRT AMPANG PECAH
3.	KAMPUNG 

MENYURUK, BATANG 
KALI

4.	KRT SEMARAK

2 KAWASAN

3 KAWASAN

3 KAWASAN

0 KAWASAN

4 KAWASAN

4 KAWASAN

1.	APARTMENT WIDURI
2.	KOLAM AIR PANAS 

HULU TAMU
3.	KAMPUNG BUKIT 

CHANDANG

1.	SEKOLAH RENDAH 
AGAMA BATANG KALI

2.	TABIKA KEMAS 
RAUDHATUL HIDAYAT, 
TAMAN SRI KELIANG

1.	KAMPUNG 
SEJANTUNG, 
KALUMPANG

2.	SJK KHING MING

3 KAWASAN

2 KAWASAN

2 KAWASAN

2 KAWASAN

3 KAWASAN

2 KAWASAN

BENCANA ALAM

BANJIR
5 KAWASAN

POKOK TUMBANG
156 POKOK

TANAH RUNTUH
2 KAWASAN



GOTONG ROYONG BERSAMA PENDUDUK

UNIT PANTAS

FEBRUARI

JUN

OKTOBER

APRIL

OGOS

DISEMBER

JANUARI

MEI

SEPTEMBER

MAC

JULAI

NOVEMBER



87

LAPORAN TAHUNAN
MPHS

PASCA BANJIR KAMPUNG SUNGAI SELISIK, HULU BERNAM  BANJIR KILAT

MISI #KITASELANGOR PENYAYANG BANTUAN PASCA BANJIR NEGERI KELANTAN

BANTUAN BANJIR KAMPUNG HULU RENING, BATANG KALI

OPERASI BANTUAN MENYELAMAT MANGSA BANJIR SERI KELEDANG,HULU BERNAM









► 6 OGOS 2024 • KAMPUNG SELISIK, HULU BERNAM.

► 17 DISEMBER 2024 • TAMAN SRI DALAM RHU, TUMPAT KELANTAN.

► 23 & 24 OGOS 2024 • KAMPUNG HULU RENING, BATANG KALI.

► 15 OKTOBER 2024 • KAMPUNG HULU RENING, BATANG KALI.
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1.
2.

3.

4.
5.
6.
7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

PEMBANGUNAN DAN PEMBINAAN DATARAN WARISAN KUALA KUBU BHARU (FASA 3) UNTUK MPHS
KERJA-KERJA MENAIK TARAF PEMBEKALAN DAN PEMBAIKAN SEMULA GELANGGANG SERBAGUNA 
DAN PERALATAN TAMAN PERMAINAN DI KG ASAM KUMBANG, KUALA KUBU BHARU
PROJEK JARINGAN HIJAU LALUAN BASIKAL DAN LALUAN PEJALAN KAKI DI ZON SDG’S BUKIT 
SENTOSA UNTUK MPHS
PEMBANGUNAN DAN PEMBINAAN DATARAN WARISAN KUALA KUBU BHARU (FASA 2) UNTUK MPHS
MENAIK TARAF TAPAK SEMAIAN, PUSAT PERKEMBANGAN LANDSKAP DAN INOVASI UNTUK MPHS
MENAIK TARAF LANDSKAP DATARAN KUALA KUBU BHARU UNTUK MPHS
PEMBINAAN RUANG PEJABAT KONTENA UNTUK OPERATOR AKTIVITI SUKAN LASAK DI TAMAN TASIK 
MILENIUM, KUALA KUBU BHARU UNTUK MPHS
KERJA-KERJA NAIKTARAF BUMBUNG GELANGGANG FUTSAL SYED MASYOR (DI ATAS 
GELANGGANG SEDIA ADA) UNTUK MPHS
MENAIK TARAF LANDSKAP MENARA JAM SEBAGAI MERCU TANDA DEWAN MERDEKA DI KUALA 
KUBU BHARU UNTUK MPHS
KERJA-KERJA MENAIK TARAF BILIK KAWALAN UNIT SISTEM PENGUATKUASAAN BERSEPADU (SPKB) 
UNTUK MPHS
KERJA-KERJA MENAIK TARAF MERCU TANDA INFORMASI (LED OUTDOOR DISPLAY) DI KAWASAN 
TEMPAT LETAK KERETA HADAPAN PEJABAT MPHS UNTUK MPHS
PEMBINAAN DAN PEMBANGUNAN PAPAN TANDA IKLAN OUTDOOR LED BILLBOARD DI PERSIARAN 
JENJARUM, BUKIT BERUNTUNG DAN DEWAN ABDUL HAMID, BATANG KALI UNTUK MPHS
KERJA-KERJA MENAIK TARAF GELANGGANG SERBAGUNA DI TAMAN AWAM SUNGAI CHOH UNTUK 
MPHS
KERJA-KERJA MENAIK TARAF GELANGGANG SERBAGUNA DI PADANG AWAM KAMPUNG KOSKAN 
UNTUK MPHS
PEMBANGUNAN LANDSKAP PERSEKITARAN KEHIDUPAN DI KAWASAN LAPANG TAMAN TANJUNG, 
BUKIT SENTOSA UNTUK MPHS
KERJA-KERJA INISIATIF PEMUTIHAN KAWASAN (BLACKSPOT) 2024 DI BANDAR BUKIT SENTOSA BAGI 
PROGRAM BANDAR SELAMAT (PBS) UNTUK MPHS
KERJA-KERJA PEMBANGUNAN MERCU TANDA HULU SELANGOR DI PLAZA TOL BUKIT BERUNTUNG 
UNTUK MPHS
KERJA MENAIK TARAF STADIUM MINI KUALA KUBU BHARU UNTUK MPHS

PERKARABIL

1.

2.

3.

4.

5.

KERJA-KERJA PENYELENGGARAAN LANDSKAP DAN TAMAN AWAM DI HULU BERNAM, KERLING 
DAN KALUMPANG BAGI TEMPOH 2 TAHUN UNTUK MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR (ZON A)
KERJA-KERJA PENYELENGGARAAN LANDSKAP DI KUALA KUBU BHARU DAN RASA SERTA 
PENYELENGGARAAN TAMAN AWAM BUKIT KERAJAAN, TAMAN AWAM RASA DAN LAMAN RASA 
UTAMA UNTUK MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR BAGI TEMPOH 2 TAHUN
KERJA-KERJA PENYELENGGARAAN LANDSKAP DI BATANG KALI, ULU YAM DAN ANTARA GAPI SERTA 
TAMAN AWAM SEMARAK BAGI TEMPOH 2 TAHUN UNTUK MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR 
(ZON C)
KERJA-KERJA PENYELENGGARAAN LANDSKAP DI SERENDAH, SUNGAI CHOH SELATAN DAN SUNGAI 
BUAYA SERTA PENYELENGGARAAN TAMAN AWAM SERENDAH DAN TAMAN AWAM SUNGAI CHOH 
UNTUK MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR BAGI TEMPOH 2 TAHUN
KERJA-KERJA PENYELENGGARAAN LANDSKAP DI BUKIT SENTOSA DAN SUNGAI CHOH UTARA SERTA 
PENYELENGGARAAN TAMAN AWAM SEROJA UNTUK MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR BAGI 
TEMPOH 2 TAHUN

PERKARABIL

PROJEK ONE-OFF

KERJA-KERJA PENYELENGGARAAN MPHS
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

KERJA-KERJA PENYELENGGARAAN LANDSKAP DI BUKIT BERUNTUNG SERTA PENYELENGGARAAN 
TAMAN AWAM JENJARUM UNTUK MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR BAGI TEMPOH 2 TAHUN
KERJA-KERJA PEMBERSIHAN DAN PENYELENGGARAAN KAWASAN DI STADIUM MINI KUALA KUBU 
BHARU DAN PEJABAT CAWANGAN MPHS UNTUK MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR BAGI 
TEMPOH 1 TAHUN
KERJA-KERJA PEMBERSIHAN DAN PENYELENGGARAAN KAWASAN REKREASI TAMAN TASIK 
MILENIUM UNTUK MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR BAGI TEMPOH 1 TAHUN
KERJA-KERJA PENYELENGGARAAN POKOK AMENITI DAN PEMBERSIHAN POKOK TUMBANG DI 
ZON A (HULU BERNAM, KALUMPANG, KERLING, LEMBAH BERINGIN) BAGI TEMPOH 2 TAHUN UNTUK 
MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR
KERJA-KERJA PENYELENGGARAAN POKOK AMENITI DAN PEMBERSIHAN POKOK TUMBANG DI ZON 
B (KUALA KUBU BHARU DAN RASA) BAGI TEMPOH 2 TAHUN UNTUK MAJLIS PERBANDARAN HULU 
SELANGOR
KERJA-KERJA PENYELENGGARAAN POKOK AMENITI DAN PEMBERSIHAN POKOK TUMBANG DI 
ZON C (BATANG KALI, HULU YAM DAN ANTARA GAPI) BAGI TEMPOH 2 TAHUN UNTUK MAJLIS 
PERBANDARAN HULU SELANGOR
KERJA-KERJA PENYELENGGARAAN POKOK AMENITI DAN PEMBERSIHAN POKOK TUMBANG DI ZON 
D (SERENDAH, SUNGAI CHOH SELATAN DAN SUNGAI BUAYA) BAGI TEMPOH 2 TAHUN UNTUK MAJLIS 
PERBANDARAN HULU SELANGOR
KERJA-KERJA PENYELENGGARAAN POKOK AMENITI DAN PEMBERSIHAN POKOK TUMBANG DI ZON E 
(BUKIT SENTOSA DAN SUNGAI CHOH UTARA) BAGI TEMPOH 2 TAHUN UNTUK MAJLIS PERBANDARAN 
HULU SELANGOR
KERJA-KERJA PENYELENGGARAAN POKOK AMENITI DAN PEMBERSIHAN POKOK TUMBANG DI ZON F 
(BUKIT BERUNTUNG, PRIMA BERUNTUNG DAN TAMAN BUNGA RAYA) BAGI TEMPOH 2 TAHUN UNTUK 
MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR
KERJA-KERJA PENYELENGGARAAN POKOK AMENITI SECARA BERKALA DI KAWASAN PERINDUSTRIAN 
(BUKIT BERUNTUNG, BUKIT SENTOSA, SUNGAI CHOH DAN RASA UNTUK MAJLIS PERBANDARAN HULU 
SELANGOR BAGI TEMPOH 2 TAHUN
KERJA – KERJA PENYELENGGARAAN DAN PEMBEKALAN MENGGANTI,MEMASANG DAN 
MEMBAIK PULIH PERALATAN TAMAN PERMAINAN KANAK – KANAK DAN PEMBEKALAN PERABOT 
LANDSKAP KEJUR BAGI ZON C (RASA,BATANG KALI,ULU YAM DAN ANTARA GAPI) UNTUK MAJLIS 
PERBANDARAN HULU SELANGOR BAGI TEMPOH 2 TAHUN
KERJA – KERJA PENYELENGGARAAN DAN PEMBEKALAN MENGGANTI,MEMASANG DAN MEMBAIK 
PULIH PERALATAN TAMAN PERMAINAN KANAK-KANAK DAN PEMBEKALAN PERABOT LANDSKAP 
KEJUR BAGI ZON E (BUKIT BERUNTUNG) UNTUK MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR BAGI 
TEMPOH 2 TAHUN
KERJA-KERJA PENYELENGGARAAN DAN PEMBEKALAN MENGGANTI,MEMASANG DAN MEMBAIK 
PULIH PERALATAN TAMAN PERMAINAN KANAK-KANAK DAN PEMBEKALAN PERABOT LANDSKAP 
KEJUR BAGI ZON A (HULU BERNAM, KERLING DAN KALUMPANG) UNTUK MAJLIS PERBANDARAN 
HULU SELANGOR BAGI TEMPOH 2 TAHUN
KERJA-KERJA PENYELENGGARAAN DAN PEMBEKALAN MENGGANTI,MEMASANG DAN MEMBAIK 
PULIH PERALATAN TAMAN PERMAINAN KANAK-KANAK DAN PEMBEKALAN PERABOT LANDSKAP 
KEJUR BAGI ZON F (BUKIT SENTOSA) UNTUK MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR BAGI TEMPOH 
2 TAHUN
KERJA-KERJA PENYELENGGARAAN DAN PEMBEKALAN MENGGANTI,MEMASANG DAN MEMBAIK 
PULIH PERALATAN TAMAN PERMAINAN KANAK-KANAK DAN PEMBEKALAN PERABOT LANDSKAP 
KEJUR BAGI ZON B (KUALA KUBU BHARU) UNTUK MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR BAGI 
TEMPOH 2 TAHUN
KERJA-KERJA PENYELENGGARAAN DAN PEMBEKALAN MENGGANTI,MEMASANG DAN MEMBAIK 
PULIH PERALATAN TAMAN PERMAINAN KANAK-KANAK DAN PEMBEKALAN PERABOT LANDSKAP 
KEJUR BAGI ZON D (SERENDAH, SUNGAI BUAYA DAN SUNGAI CHOH SELATAN) UNTUK MAJLIS 
PERBANDARAN HULU SELANGOR BAGI TEMPOH 2 TAHUN

PERKARABIL



90

1.

2.

3.

4.

5.

6.

KERJA-KERJA MEMBAIK PULIH DAN MENAIK TARAF TANDAS ASTAKA TAMAN TASIK MILENIUM, MAJLIS 
PERBANDARAN HULU SELANGOR.
KERJA-KERJA MEMBAIK PULIH DAN MENAIK TARAF TANDAS PADANG B TAMAN TASIK MILENIUM, 
MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR.
KERJA-KERJA MEMBAIK PULIH DAN MENAIK TARAF TANDAS TAMAN AWAM JENJARUM, MAJLIS 
PERBANDARAN HULU SELANGOR.
KERJA-KERJA MENAIK TARAF GELANGGANG SERBAGUNA DI TAMAN AWAM SUNGAI CHOH UNTUK 
MPHS.
KERJA-KERJA MENAIK TARAF GELANGGANG SERBAGUNA DI PADANG AWAM KAMPUNG KOSKAN 
UNTUK MPHS.
PEMBANGUNAN LANDSKAP PERSEKITARAN KEHIDUPAN DI KAWASAN LAPANG TAMAN TANJUNG, 
BUKIT SENTOSA UNTUK MPHS

TAJUK PROJEKBIL

52   -[ Bilangan Permohonan ]-PELAN LANDSKAP

POKOK TUMBANG

sewaan padang / stadium/taman awam

CANTAS POKOK

52   -[ <14 Hari ]- ����
156   -[ Bilangan Permohonan ]-
156   -[ <14 Hari ]- ����

76   -[ Bilangan Permohonan ]-
76   -[ <14 Hari ]- ����

1,615   -[ Bilangan Permohonan ]-
1,493   -[ <14 Hari ]-    
122       -[ >14 Hari ]-

Kelulusan permohonan pelan landskap dalam 
tempoh 14 hari bekerja.

Aduan pokok tumbang diselesaikan dalam 
masa 24 jam dari aduan diterima.

Kerja-kerja cantasan pokok dalam masa 14 hari 
selepas arahan dikeluarkan.

Kelulusan permohonan sewaan padang/stadium/ 
taman awam dalam tempoh 24 jam.

���

KERJA-KERJA PERUNTUKAN KPKT 2024 JABATAN LANDSKAP, MPHS

PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN

INVENTORI ASET LANDSKAP MPHS
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

PENYELENGGARAAN ASET TAMAN PERMAINAN

KAWASAN PENYELENGGARAAN

49
58

3
33

16
15

35
24

8
26

23
42

66
23

4

BUKIT BERUNTUNG
BUKIT SENTOSA

PRIMA BERUNTUNG
BATANG KALI

SUNGAI BUAYA
SUNGAI CHOH

SERENDAH
HULU YAM

ANTARA GAPI
RASA

KUALA KUBU BHARU
HULU BERNAM

KALUMPANG
KERLING

LEMBAH BERINGIN

�� ��� ��� ��� ���

32
GELANGGANG FUTSAL

67
GELANGGANG SERBAGUNA

90 96
PADANG BOLA SEPAK/

KAWASAN LAPANG

149
TAMAN PERMAINAN

(INTERGRATED)

2017

18 18 20
10

41 47

77

26

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Jumlah kos penyelenggaraan yang dikeluarkan 
oleh Jabatan Landskap pada tahun 2017-2024

RM 2,469,833.00
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PROGRAM GOTONG-ROYONG 5S BERSAMA KOMUNITI DAN RAKAN STRATEGIK PUSAT 
TERAPI SEMULAJADI HULU TAMU



► 18 JANUARI 2024 • PUSAT TERAPI SEMULAJADI HULU TAMU.

LAPORAN AKTIVITI

GOTONG ROYONG PENGINDAHAN KAWASAN TAMAN TASIK MILENIUM BERSAMA 
JABATAN LANDSKAP MPHS



► 1 FEBRUARI 2024 • TAMAN TASIK MILENIUM.

PERTANDINGAN REKA BENTUK LOGO WLAM MPHS DAN PERTANDINGAN REKA BENTUK 
MERCU TANDA BUKIT BERUNTUNG



► 1 MAC 2024 • AWANA GENTING HIGHLANDS.
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

PERASMIAN DALAM TALIAN (ONLINE) : PERASMIAN SAMBUTAN PROGRAM WORLD 
LANDSCAPE ARCHITECTURE MONTH 2024



► 1 APRIL 2024 • ATAS TALIAN (ONLINE).

PROGRAM IFTAR RAMADHAN WLAM

► 3 APRIL 2024 • TAMAN TASIK MILENIUM.

PROGRAM MALAYSIA BOOK OF RECORD (MBOR) / SEMAIAN 13,000 POKOK RUELLIA 
SIMPLEX



►17 APRIL 2024 • KEBUN KOMUNITI BERPUSAT, BUKIT BERUNTUNG.
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PERSIDANGAN WLAM “WLAM CONFERENCE”

► 22 - 24 APRIL 2024 • AWANA GENTING HIGHLANDS.

KURSUS PEMANTAPAN KEMAHIRAN KONTRAKTOR PENYELENGGARAAN LANDSKAP 
BERSAMA BADAN PROFESIONAL ARBORIST



► 22-24 APRIL 2024 • AWANA GENTING HIGHLANDS.

GALA NIGHT WLAM

BENGKEL PENJENAMAAN SEMULA PROGRAM INDAH PERSEKITARAN 2025





► 22-24 APRIL 2024 • AWANA GENTING HIGHLANDS.

► 19 DISEMBER 2024 • DEWAN MERDEKA, KUALA KUBU BHARU.
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

LAPORAN TAHUNAN
MPHS

PENGURUSAN 
SISA PEPEJAL & 
PEMBERSIHAN 
AWAM

JABATAN
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Pemantauan terhadap pihak konsensi JPSPPA 
melaksanakan tugas seperti perjanjian dalam kontrak 
seperti berikut:
i. Kutipan Sisa Domestik
 a) Kediaman - 3 kali seminggu
 b) Komersial - Setiap hari
ii. Pemotongan rumput - sekali sebulan
iii. Pembersihan longkang - sekali sebulan
iv. Kutipan sampah pukal - sekali seminggu 
Semua aduan pencemaran diberi maklum balas 
tindakan awal dalam tempoh 24 jam waktu bekerja. 

PIAGAM PELANGGAN

JENIS PREMIS

PERUMAHAN

KEKERAPAN KUTIPAN / BULAN

1.

2.
3.

4.

3 hari seminggu
(Selasa, Khamis, Sabtu ATAU 

Isnin, Rabu, Jumaat)
Setiap hari

3 hari seminggu
(Selasa, Khamis, Sabtu 

ATAU 
Isnin, Rabu, Jumaat)

3 hari seminggu
(Selasa, Khamis, Sabtu ATAU 

Isnin, Rabu, Jumaat)

RUMAH KEDIAMAN BERTANAH

RUMAH KEDIAMAN BERTINGKAT (BERSTRATA)
RUMAH KAMPUNG TRADISI 
A)	 JALAN UTAMA
B)	 JALAN KAMPUNG
C)	 TONG SAMPAH BERPUSAT
KEDIAMAN DIUBAHSUAI KE KEDAI KOMERSIAL

JADUAL KUTIPAN SISA DOMESTIK 2024

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

3 Hari Seminggu
(Selasa, Khamis, Sabtu 

ATAU 
Isnin, Rabu, Jumaat)

SEKOLAH
IPTA
PEJABAT KERAJAAN
BALAI POLIS
BALAI BOMBA
PERPUSTAKAAN
MUZIUM

INSTITUT AWAM

INDUSTRI

1.
2.
3.
4.

Setiap Hari

KEDAI PEJABAT / RUMAH KEDAI BERTANAH
GERAI/ PUSAT MAKAN / PUSAT PENJAJA/KIOSK
PASAR AWAM
INSTITUSI PENGAJIAN TEMPATAN SWASTA (IPTS)

1.
2. Setiap HariINDUSTRI BERTERES

KILANG BERTINGKAT (FLATTED FACTORIES)

JENIS PREMIS

KOMERSIAL

KEKERAPAN KUTIPAN / BULAN

JADUAL KUTIPAN SISA DOMESTIK 2024
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

8.
9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

3 Hari Seminggu
(Selasa, Khamis, Sabtu 

ATAU 
Isnin, Rabu, Jumaat)

KUARTERS KERAJAAN
RUMAH IBADAT
HOSPITAL
KAWASAN PERKUBURAN
KREMATORIUM
KOMPLEKS/KEMUDAHAN SUKAN
TERMINAL BAS
TERMINAL LAPANGAN TERBANG
KEM ASKAR
PENJARA
TADIKA AWAM

JENIS PREMIS

INSTITUT AWAM

KEKERAPAN KUTIPAN / BULAN

BULAN HARGA / UNIT
(RM)

JUMLAH PELUPUSAN 
SAMPAH (METRIK TAN)

JUMLAH (RM) TANPA 
CUKAI

JAN
FEB

MAC
APRIL
MEI
JUN

JULAI
OGOS

SEPTEMBER
OKTOBER

NOVEMBER
DISEMBER

JUMLAH KESELURUHAN

41.50

5,253.59
4,803.74
5,162.19
4,980.13
5,092.94
4,700.53
5,441.07
5,426.00
4,809.60
5,164.05
4,929.20
5,299.15

218,023.99
199,355.21
214,230.89
206,675.40
211,357.01
195,072.00
225,804.41
225,179.00
199,598.40
214,308.08
204,561.80
219,914.73

2,534,080.92

KOS BULANAN TAPAK PELUPUSAN SAMPAH BUKIT TAGAR 2024

PEMERIKSAAN DAN PENGGREDAN PREMIS MAKANAN 2024

C

44

2

KATEGORI TINDAKAN
PEMBETULANA KOMPAUNB TUTUP

BILANGAN PREMIS DIPERIKSA
BILANGAN PENJAJA YANG 
DIPERIKSA 626

1016782

593

104

1 0

190

31

30
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1016
1662

626

20

0

0

30

30

PREMIS MAKANAN

PENJAJA

PUSAT PELANCONGAN

KUMULATIFKUMULATIF 2024 KUMULATIF PENUTUPan 2024

JUMLAH TAHUNAN PEMERIKSAAN DAN PENGGREDAN PREMIS 
MAKANAN

JUMLAH PEMERIKSAAN MENGIKUT GRED 2024

GAMBAR PENGUATKUASAAN PENUTUPAN PREMIS MAKANAN 2024

782

190

44

593

2031 2 0 0

PREMIS MAKANAN PENJAJA
PUSAT

PELANCONGAN

GRED A

GRED B

GRED C
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

MUKIM ADUAN 
DITERIMA

TAHUNAN 2024

ADUAN DISIASAT ADUAN DINOTIS 
(NOTIS 14 HARI) ADUAN SELESAI

HULU BERNAM
KERLING
KALUMPANG
LEMBAH BERINGIN
KUALA KUBU BHARU
RASA
BATANG KALI
HULU YAM
ANTARA GAPI
SERENDAH
SUNGAI CHOH
SUNGAI BUAYA
BUKIT BERUNTUNG
BUKIT SENTOSA

JUMLAH

3
2
15
24
29
21
42
5
3
31
7
10
44
29
265

3
2

15
24
29
21
42
5
3

31
7

10
44
29

265

0
1

12
24
25
19
37
4
3

30
5
9

40
28

237

3
2

15
24
29
21
42
5
3

31
7

10
44
29

265

LAPORAN ADUAN KACAU GANGGU 2024

PENGURUSAN DAN PENGGREDAN TANDAS AWAM 2024

PEMERIKSAAN DAN PENGGREDAN TANDAS AWAM, DAERAH HULU SELANGOR

► PRESTASI PENGGREDAN TANDAS AWAM MILIK PBT 2024 
    • (Pasar/ Dewan/ Terminal Bas/ Pusat Pelancongan/ Food Court/ Pejabat PBT.

1 1

12 11
14

JUMLAH DIPERIKSA

64.10%

39

MELEBIHI 
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LAPORAN PROGRAM KITAR SEMULA JPSPPA, MPHS

► PRESTASI PENGGREDAN TANDAS KEGUNAAN AWAM 2024 
    • (Pasar Raya, Premis Makanan, Stesen Minyak Dan Lain-Lain) di kawasan PBT.

48
115

445
393

130

JUMLAH DIPERIKSA

64.10%

1131

MELEBIHI 

PROGRAM SIDINA (SISA JADI DANA)

Program Kitar Semula merupakan sebahagian usaha dalam mengurangkan sampah dan 
pelepasan karbon ke ruang udara bumi. Jabatan Pengurusan Sisa Pepejal dan Pembersihan 
Awam, Majlis Perbandaran Hulu Selangor telah melaksanakan program kitar semula secara 
pintar di bawah penjenamaan SIDINA dengan moto “Bayar cukai dengan sampah anda”. 
SIDINA yang telah bermula sejak tahun 2020 telah dilaksanakan di 5 lokasi terpilih sebagai 
permulaan. Setiap peserta SIDINA akan memperoleh mata ganjaran berdasarkan jenis 
barang dan berat barangan yang di kitar semula. Sepanjang tahun 2024, SIDINA telah berjaya 
mengumpul sebanyak 5,083.67kg sampah kitar semula.

Jumlah berat barangan kitar semula 5,083.67kg.

APT TELUKI, 
BUKIT SENTOSA

APT TULIP, 
BUKIT SENTOSA

DEWAN 
ORANG RAMAI, 

KALUMPANG
KG GURNEY, 

HULU YAM LAMA
DEWAN ORANG 
RAMAI SELISEK
PUSAT KITAR 

SEMULA PANDU 
LALU AUTOMATIK 

(ADTREC KKB)

KAWASAN SEPMAC OGOFEB JULJAN OKTAPR NOV JUMLAHMEI DISJUN

67.35

245.3

179.63

106.80

176.30

821.45

35.10

295.03

41.85

217.82

81.45

118.65

27.55

274.55

116.61

588.14

2994.04

529.04

151.00

821.45

51.85

187.85

85.90

351.10

85.55

12.70

92.45

282.80

13.50

21.59

253.9

10.65

308.47

65.8

6.15

29.65

133.95

17.40

266.97
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

GERAI PAMERAN INOVASI SIDINA MPHS & GERAI PEMBELIAN MINYAK MASAK TERPAKAI 
(SIDINA UCO) 



► 30 JUN & 13 OKTOBER 2024 • TAMAN AWAM MILENIUM DAN SAMBUTAN HARI DENGGI ASEAN DI 
PANGSAPURI TERATAI.

LAPORAN AKTIVITI
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KUALA KUBU BHARU
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

LAPORAN TAHUNAN
MPHS

JABATAN
PENGUATKUASAAN
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141

Barang yang disita boleh dituntut dalam tempoh 24 jam 
selepas bayaran dijelaskan.
Semua aduan akan diberi maklum balas tindakan awal 
dalam tempoh 5 hari waktu bekerja.

BIL PERKARA OPERASI 
BERSEPADU

OPERASI 
DALAMAN

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13

KERETA BURUK
TANGKAPAN HAIWAN PELIHARAAN (ANJING) 
KEBERSIHAN PREMIS MAKANAN / KEDAI RUNCIT
ROBOH GERAI / BANGUNAN / STRUKTUR
POTONG PAPANTANDA TUNJUK ARAH (SIGNBOARD)
HOTEL BAJET / PUSAT KECANTIKAN (RUMAH URUT)
KENDERAAN BERAT
PEMERIKSAAN KILANG BERSEPADU
PENJAJA TANPA LESEN (SITAAN)
PUSAT HIBURAN (KARAOKE / SNOOKER)
BARANG LUSOH
PREMIS PERNIAGAAN / TASK FORCE
PREMIS PERNIAGAAN (WARGA ASING)

38
1
-
-
-
-
3
4

14
4
-
4
-

-
3

26
5
4
-
-

20
8
1
4
0
2

JUMLAH

JUMLAH KESELURUHAN

68 73

A1

A2

E1

E2

U1

1

196

0

0

80

0

198

0

0

51

0

85

3

0

41

0

88

0

0

26

0

130

0

0

51

0

107

0

0

40

1

39

1

0

15

0

86

0

0

64

0

50

1

0

21

2

114

0

0

39

0

194

0

0

98

0

36

0

0

6

4

1323

5

0

532

AKTA KERAJAAN TEMPATAN 1976 
(AKTA 171)
AKTA JALAN, PARIT DAN 
BANGUNAN 1974 (AKTA 133)
ENAKMEN HIBURAN DAN TEMPAT-
TEMPAT HIBURAN (PINDAAN) 1998
ENAKMEN MENGAWAL LEMBU-
KERBAU 1971
UNDANG-UNDANG KECIL 
TRED PERNIAGAAN DAN 
PERINDUSTRIAN (MDHS) 2007

BIL JAN MAC MEI JUL SEP NOVFEB APR JUN OGO OKT DIS JUM-
LAH

JENIS KESALAHAN UNDANG-UN-
DANG YANG DIGUNA PAKAI

PIAGAM PELANGGAN

LAPORAN OPERASI PENGUATKUASAAN

LAPORAN PENILAIAN TAHUNAN JUMLAH KOMPAUN MENGIKUT 
JENIS KESALAHAN TAHUN 2024
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

U2

U3

U4

U5

U6

U7

U8

U9

U10

U11

U12

U13

U14

U15

U16

U17

26

31

19

6

0

0

0

1

1

4

0

0

0

0

0

42

21

31

34

9

1

0

0

2

0

2

0

0

0

0

0

76

31

29

30

5

0

0

0

0

0

4

2

0

0

0

0

0

10

40

38

2

0

0

0

1

0

7

2

0

0

0

0

0

31

44

31

11

0

0

0

0

2

0

7

0

0

0

0

9

31

19

27

9

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

16

7

17

4

0

0

0

1

1

3

2

0

0

0

0

0

13

23

34

8

0

0

0

0

0

4

0

0

0

0

0

4

1

17

15

4

0

0

0

2

0

0

0

0

0

0

0

0

10

30

16

5

0

0

0

0

2

9

1

0

0

0

0

0

31

26

28

9

0

0

0

0

4

3

1

0

1

0

0

56

3

1

9

7

0

0

0

0

0

2

0

0

0

0

3

0

224

298

298

79

1

0

0

7

10

38

15

0

1

0

3

187

UNDANG-UNDANG KECIL 
PELESENAN ESTABLISYMEN 
MAKANAN (MDHS) 2007 
UNDANG-UNDANG KECIL IKLAN 
(MDHS) 2007
UNDANG-UNDANG KECIL 
PENJAJA (MDHS) 2007 
UNDANG-UNDANG KECIL 
PERLESENAN ANJING & RUMAH 
PEMBIAKAN ANJING (MDHS) 2007
UNDANG-UNDANG KECIL PASAR 
(MDHS) 2007
UNDANG-UNDANG KECIL PUSAT 
SIBER & KAFE SIBER (MDHS) 2007
UNDANG-UNDANG KECIL PUSAT 
KECANTIKAN & PENJAGAAN 
KESIHATAN (MDHS) 2007
UNDANG-UNDANG KECIL 
PENGENDALIAN MAKANAN 2007
UNDANG-UNDANG KECIL 
PEMUNGUTAN, PEMBUANGAN & 
PELUPUSAN SAMPAH 2007
UNDANG-UNDANG KECIL TAMAN 
(MDHS) 2005
UNDANG-UNDANG KECIL KERJA 
TANAH (MDHS) 2007
UNDANG-UNDANG KECIL PUSAT 
SUKAN PERSENDIRIAN (MDHS) 
2007
UNDANG-UNDANG KECIL 
VANDALISME 2005
UNDANG-UNDANG KECIL TEMPAT 
LETAK KERETA PERSENDIRIAN 2005
UNDANG-UNDANG KECIL HOTEL 
(MDHS) 2013
UNDANG KECIL PENTERNAKAN & 
PERUSAHAAN SARANG BURUNG 
WALIT

BIL JAN MAC MEI JUL SEP NOVFEB APR JUN OGO OKT DIS JUM-
LAH

JENIS KESALAHAN UNDANG-UN-
DANG YANG DIGUNA PAKAI

JUMLAH 407 236 214 111 316 230 233 228 425 451 107 67 3025
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1085

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

7

0

0

21

2

0

0

0

0

0

2

0

0

0

0

0

0

0

1

0

6

1

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

6

2

0

2

0

0

0

0

0

0

4

0

0

0

0

0

0

0

1

0

16

1

0

0

0

0

0

1

0

0

0

0

0

0

1

1

0

12

2

0

0

0

0

2

1

0

0

0

0

0

0

0

1

0

6

2

0

0

0

0

1

1

0

0

0

0

0

0

3

2

1

18

0

0

0

0

0

3

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

13

0

0

0

0

1

0

1

0

0

0

0

0

0

0

0

0

6

1

0

0

0

0

1

1

0

0

0

0

0

0

1

1

0

9

0

0

0

0

0

3

1

0

0

0

0

0

0

0

1

0

9

1

0

0

0

0

0

13

0

0

0

0

0

0

1

1

0

20

1

0

0

0

0

1

0

0

0

0

0

0

0

19

11

1

138

11

0

0

0

1

11

25

0

0

0

0

0

0

UNDANG-UNDANG KECIL TRED 
PERNIAGAAN DAN PERINDUSTRIAN 
(MDHS) 2007 
UNDANG-UNDANG KECIL 
PELESENAN ESTABLISYMEN 
MAKANAN (MDHS) 2007
UNDANG-UNDANG KECIL IKLAN 
(MDHS) 2007
UNDANG-UNDANG KECIL 
PENJAJA (MDHS) 2007 
UNDANG-UNDANG KECIL 
PERLESENAN ANJING & RUMAH 
PEMBIAKAN ANJING (MDHS) 2007
UNDANG-UNDANG KECIL PASAR 
(MDHS) 2007
UNDANG-UNDANG KECIL PUSAT 
SIBER & KAFE SIBER (MDHS) 2007
UNDANG-UNDANG KECIL PUSAT 
KECANTIKAN & PENJAGAAN 
KESIHATAN (MDHS) 2007
UNDANG-UNDANG KECIL 
PENGENDALIAN MAKANAN 2007
UNDANG-UNDANG KECIL 
PEMUNGUTAN, PEMBUANGAN & 
PELUPUSAN SAMPAH 2007
UNDANG-UNDANG KECIL TAMAN 
(MDHS) 2005
UNDANG-UNDANG KECIL KERJA 
TANAH (MDHS) 2007
UNDANG-UNDANG KECIL PUSAT 
SUKAN PERSENDIRIAN (MDHS) 2007
UNDANG-UNDANG KECIL 
VANDALISME 2005
UNDANG-UNDANG KECIL TEMPAT 
LETAK KERETA PERSENDIRIAN 2005
UNDANG-UNDANG KECIL HOTEL 
(MDHS) 2013
UNDANG KECIL PENTERNAKAN & 
PERUSAHAAN SARANG BURUNG 
WALIT

JUMLAH 81 106 107 43 98 78 105 191 59 79 66 72

NOTIS AM MENGIKUT KESALAHAN TAHUN 2024

1

2

3

4

0

49

0

0

0

51

0

0

2

62

0

0

0

88

0

0

0

79

0

0

0

94

0

0

0

39

0

0

1

90

0

0

1

33

0

0

1

175

0

0

0

55

0

0

0

48

0

0

5

863

0

0

AKTA KERAJAAN TEMPATAN 1976 
(AKTA 171)
AKTA JALAN,PARIT DAN 
BANGUNAN 1974 (AKTA 133)
ENAKMEN HIBURAN DAN TEMPAT-
TEMPAT HIBURAN (PINDAAN) 1998
ENAKMEN MENGAWAL LEMBU-
KERBAU 1971

BIL JAN MAC MEI JUL SEP NOVFEB APR JUN OGO OKT DIS JUM-
LAH

JENIS KESALAHAN UNDANG-UN-
DANG YANG DIGUNA PAKAI
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

BIL
KOMPAUN 

TIDAK 
DIBAYAR

JUMLAH 
KOMPAUN

1422 1263218

KOMPAUN 
DIBAYAR

KOMPAUN 
DIBATALKAN

1796

SURAT PERINGATAN 
DIKELUARKAN

1299

BULAN

JUMLAH

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12

274
171
163
56
192
150
164
144
154
239
55
34

31
11
10
11
13
10
3

13
7

14
3
0

486
274
247
114
327
235
234
228
447
453
107
66

212
103
84
58

135
85
70
84

293
214
52
32

181
92
74
47

122
75
67
71

286
200
52
32

JANUARI
FEBRUARI
MAC
APRIL
MEI
JUN
JULAI
OGOS
SEPTEMBER
OKTOBER
NOVEMBER
DISEMBER

KOMPAUN JABATAN PENGUATKUASAAN 2024

LAPORAN HASIL KUTIPAN KOMPAUN 2024

LAPORAN HASIL KUTIPAN BARANG SITAAN 2024

135,700.00

236,500.00

157,400.00

149,500.00
188,000.00

175,200.00

318,450.00
262,250.00

102,600.00
144,150.00

229,700.00

RM 2,331,350.00 

231,900.00

JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGO SEP OKT NOV DIS

7,800.00

2,190.00

0 0 0

3,850.00
4,410.00

2,300.00 2,100.00

9,950.00
8,930.00

RM 43,930.00  

2,400.00

JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGO SEP OKT NOV DIS
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JAN

517

MAC

302

MEI

410

JUL

276

SEP

474

NOV

187

FEB

381

APR

194

JUN

299

OGO

363

OKT

490

DIS

152 4045

JUM-
LAHPERKARA

JUMLAH

15
22
83
85

92
10
20
51

11
6
1
74

39
3
0
5
0
0
0

34
19
52

117

29
3

31
45

9
13
0

35

76
2
0
9
0
0
0

29
29
42
0

59
16
29
33

11
10
3

25

0
8
0
5
0
0
0

38
8
27
1

44
18
42
30

8
8
1
68

0
8
0
1
0
0
0

31
19
50
19

76
15
40
48

21
10
0

59

9
1
2

10
0
0
0

26
28
40
3

56
7

19
41

19
10
0

19

0
3
0
5
0
0
0

35
14
18
1

26
8
8

28

15
13
2

10

0
3
2
4
0
0
0

34
11
64
14

39
13
23
64

8
8
1
46

43
5
0
8
0
0
0

15
0
21
0

56
7
17
18

4
9
1
39

0
2
1
4
0
0
0

16
6

40
7

107
22
30
40

12
12
1

59

0
10
0
1
0
0
0

28
22
98
73

22
20
26
53

14
13
0

58

56
3
0
3
0
0
1

9
2
6
2

27
16
1
6

9
14
1

49

0
2
1
7
0
0
0

310
180
541
322

633
155
286
457

141
126
11
541

223
50
6
62
0
0
1

PENJAJA
ESTABLISYMEN MAKANAN
TRED 
BANGUNAN/UBAHSUAI 
BANGUNAN
KENDERAAN TERBIAR/BURUK
KACAU GANGGU
IKLAN
LORONG BELAKANG/
BAHAN BINAAN/ 
HALANGAN
OPERASI BERSEPADU
KAWALAN KESELAMATAN 
HOTEL/HIBURAN
NOTIS PERINGATAN 
/ NOTIS AM / NOTIS 
PEMBERITAHUAN
BURUNG WALIT 
TAMAN
SAMPAH HARAM
ANJING 
LEMBU / KERBAU
PUSAT KECANTIKAN 
VANDALISME

0 0 0 0 0 0 0 0

12,855.00

0

88,980.00

RM 101,835.00   0

JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGO SEP OKT NOV DIS

LAPORAN HASIL LELONGAN AWAM BARANG SITAAN 2024

RINGKASAN TINDAKAN PENGUATKUASAAN BAGI TAHUN 2024
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

63

333

40

220

70
140

309

487

300

2452 helai

220240

30

JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGO SEP OKT NOV DIS

KAIN RENTANG / SEPANDUK / BUNTING / POSTER / BENDERA

LAPORAN AKTIVITI

OPERASI MEMINDAH / MENGALIHKAN 
HALANGAN DI TEMPAT AWAM (KERETA 
BURUK)

OPERASI SITAAN PREMIS YANG MENJALANKAN AKTIVITI KITAR SEMULA (E-WASTE)

OPERASI PEMERIKSAAN PREMIS 
PERINDUSTRIAN BERSAMA JABATAN 
PELESANAN






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OPERASI MEMBENTERAS AKTIVITI 
PEMBUANGAN SAMPAH HARAM DI HULU 
SELANGOR

OPERASI BERSEPADU KE ATAS PENJAJA 
TANPA KEBENARAN (MAKANAN / 
MINUMAN

OPERASI BERSEPADU BERSAMA PEJABAT 
KESIHATAN DAERAH TERHADAP PREMIS 
PERNIAGAAN / PERINDUSTRIAN

OPERASI BERSEPADU OPERASI BERSEPADU PEMERIKASAAN PERMIT PENJAJA (PASAR 
MALAM)

OPERASI SITAAN KERJA TANAH TANPA 
KEBENARAN BERSAMA JABATAN 
KEJURUTERAAN

 






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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

OPERASI BERSEPADU PEMERIKSAAN KILANG KITAR SEMULA (E-WASTE) TANPA 
KEBENARAN



OPERASI BERSEPADU SITAAN HALANGAN DI TEMPAT AWAM (TEMPAT LETAK KERETA)

OPERASI BERSEPADU SITAAN PREMIS PERNIAGAAN TANPA KEBENARAN (WARGA ASING)
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OPERASI BERSEPADU PEMERIKSAAN PUSAT HIBURAN SNOOKER DAN SITAAN 
(PUSAT SIBER)

PELUPUSAN BARANG SITAAN MELALUI PROSES LELONGAN AWAM




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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

LAPORAN TAHUNAN
MPHS

JABATAN
PEMBANGUNAN 
MASYARAKAT
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1.

2.

3.
4.
5.

6.

7.

8.
9.

10.

11.

12.

SETIAP SABTU

10 FEBRUARI 2024
10 APRIL 2024

31 OKTOBER 2024
MEI - OKTOBER

8 MEI 2024
25 - 26 MEI 2024

8 JUN 2024

8 – 9 JUN 2024

22 JUN 2024
21 DISEMBER 2024

14 SEPTEMBER 2024

12 OKTOBER 2024

12-13 OKTOBER 2024

BANDAR KUALA 
KUBU BHARU

HULU SELANGOR

HULU SELANGOR
HULU SELANGOR

KUALA KUBU 
BHARU / 

SEMPADAN BUKIT 
FRASER

TAMAN TASIK 
MILENIUM

TAMAN TASIK 
MILENIUM

BATANG KALI
BKT BERUNTUNG

KKB KE BUKIT 
FRASER

TAMAN TASIK 
MILENIUM

TAMAN TASIK 
MILENIUM

BAZAR WARISAN / TEMASYA JALANAN 2024 (SETIAP 
SABTU)
MPHS PRIHATIN 2024, BANTUAN PERAYAAN – TAHUN 
BARU CINA, HARI RAYA AIDILFITRI DAN DEEPAVALI

PROGRAM BERSAMA KOMUNITI 2024
PROGRAM ANUGERAH ISTIMEWA 2024
WINGS OF KKB – SELANGOR BIRDS FAIR 2024

HULU SELANGOR ADVENTURE CHALLENGE [HSAC]

HULU SELANGOR ULTRA TRAIL [HSUT]

HARI TANPA KENDERAAN 2024
HARI TANPA KENDERAAN  2024
SELANGOR KING OF MOUNTAIN [KOM]

KUALA KUBU BHARU IN HOUSE STARFEST 2024

KUALA KUBU BHARU MALAYSIA ADVENTURE FESTIVAL 
[MADFEST] 2024

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

10.
11.

PERSATUAN KEBAJIKAN PENDUDUK BANDAR BUKIT BERUNTUNG
PERSATUAN PENDUDUK TAMAN BUNGA RAYA
PERSATUAN PENDUDUK TAMAN KESUMBA BUKIT BERUNTUNG 
PERSATUAN PENDUDUK PERUMAHAN KEMBOJA 4C
PERSATUAN PENDUDUK PANGSAPURI SERI ANGGERIK 3
PERSATUAN PENDUDUK PANGSAPURI SERI BAKAWALI
PERSATUAN PENDUDUK PERUMAHAN ROS 2
PERSATUAN PENDUDUK KEMBOJA  4A, BUKIT SENTOSA 3
PERSATUAN PENDUDUK TAMAN SEROJA 5 
PERSATUAN PENDUDUK JALAN TANJUNG, BUKIT SENTOSA
PERSATUAN PENDUDUK JALAN CEMPAKA  SEK. BS2

BIL PERSATUAN

BIL TARIKH LOKASIPROGRAM

Menguruskan Program Belia, Sukan, Kemasyarakatan 
dan Pembangunan Modal Insan melibatkan masyarakat 
di dalam Daerah Hulu Selangor 3 bulan sekali.
Keputusan / Kelulusan permohonan tuntutan peruntukan 
ahli majlis yang lengkap dalam tempoh 14 hari bekerja. 

PIAGAM PELANGGAN

SENARAI PROGRAM JABATAN

JAWATANKUASA PENDUDUK YANG BERDAFTAR DI BAWAH MPHS
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

BIL PERSATUAN
PERSATUAN PENDUDUK TAMAN DESA KIAMBANG
PERSATUAN PENDUDUK TAMAN SERENDAH INDAH
PERSATUAN PENDUDUK BERNAM JAYA
PERSATUAN PENDUDUK WAWASAN FASA 5
PERSATUAN PENDUDUK TAMAN ADENIUM, BANDAR BUKIT BERUNTUNG
PERSATUAN PENDUDUK TELIPOT BS 9
PENGERUSI PERSATUAN PENDUDUK PERUMAHAN BUNGA  KERTAS
PERSATUAN PENDUDUK JALAN ANGGERIK 2
PERSATUAN PENDUDUK TAMAN GERIANG UTAMA
PERSATUAN PENDUDUK TAMAN RASA INDAH 
PERSATUAN PENDUDUK PUNCAK TAMU FASA 5 BATANG KALI
PERSATUAN PEMILIK DAN PENDUDUK DESA MELOR
KRT FASA 1 PENDUDUK BATANG KALI
KRT FASA 2 PENDUDUK BATANG KALI
BATANG KALI
KRT TAMAN SERI CAHAYA
TAMAN DESA HULU YAM BHARU
PERSATUAN PENDUDUK TAMAN LEMBAH DAMAI, KERLING
DESA KENARI , KALUMPANG
TAMAN SRI GERIANG, HULU BERNAM
KAMPUNG AIR PANAS, KERLING
LOT 81, GUMUT TAMBAHAN, KALUMPANG
NO 51A, KAMPUNG PASIR, 44100 KERLING
TAMAN TULIP BUKIT SENTOSA RAWANG
CEMPAKA 1C, BANDAR BUKIT SENTOSA
TAMAN KASTURI BB8, BANDAR BUKIT BERUNTUNG
TAMAN MAWAR PRIMA BERUNTUNG
PERUMAHAN INAI, BANDAR BUKIT BERUNTUNG
ANTARA GAPI

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

800++
BATANG KALI BUKIT BERUNTUNG

1000++

STATISTIK PENGUNJUNG PROGRAM HARI TANPA KENDERAAN 
MENGIKUT BULAN

*Kutipan data berdasarkan andaian kehadiran pengunjung.

PEMBERSIHAN KAWASAN PELANCONGAN 
(JANUARI - DISEMBER 2024)

KAWASAN SELIAANBIL

KAWASAN REKREASI DAN HUTAN PEMBELAJARAN SUNGAI KEDONDONG, 
BATANG KALI
KOLAM AIR PANAS, KUALA KUBU BHARU
LOOK OUT POINT, EMPANGAN SUNGAI SELANGOR
POCKET PARK TABUNG HAJI KUALA KUBU BHARU
AIR TERJUN SEMANGKOK

1.

2.
3.
4.
5.
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3136

205
6375

31976

4040

37100

6
513
2933

100 / 
MIN-
GGU
3050

166

   18
345
4846

400

2550

342

25
523

7206

400

3150

401

20
552

7091

400

3400

414

15
552

400

3100

413

23
609

400

3250

306

11
604

400

2950

314

15
643

400

2950

243

16
660

440

3600

307

8
558

400

3250

230

27
378
990

400

2450

21
438
8910

TU-
TUP

3400

PARAGLIDING KKB
SRI BERKAT
SARANG BY THE 
BROOKE 
SANTUARI IKAN SUNGAI 
CHILLING
BUKIT KUTU (JABATAN 
HUTAN)

KOLAM AIR PANAS 
HULU TAMU

*Sumber berdasarkan data daripada kehadiran peserta dan pengunjung tahun 2024.

JAN MAC MEI JUL SEP NOVFEB APR JUN OGO OKT DIS JUMLAHTEMPAT TARIKAN 
PELANCONG

82,832JUMLAH

JUMLAH KEHADIRAN PELANCONG KE HULU SELANGOR TAHUN 2024

TUTUP
TUTUP

TUTUP

JAN
FEB
MAC
APR
MEI
JUN
JUL
OGO
SEP
OKT
NOV
DIS

PELANCONG LUAR NEGARA PELANCONG TEMPATAN

205 6375

6580

6
21
18

27
25
20

8
15

23
11
15

16

513
438

345
378

523
552
558

552
609

604
643

660

REKOD STATISTIK BERDASARKAN AKTIVITI PELANCONGAN DAN 
RESORT
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

HULU SELANGOR ULTRA TRAIL 2024

► 7 - 9 JUN 2024 • TAMAN TASIK MILENIUM, KUALA KUBU BHARU.

LAPORAN AKTIVITI

HARI TANPA KENDERAAN BULAN JUN 2024

PROGRAM ANUGERAH ISTIMEWA 2024





► 22 JUN 2024 • PUSAT PERNIAGAAN ARA, BATANG KALI.

► 17 JULAI 2024 • AQUARIA & PETROSAINS, KLCC.
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SELANGOR KING OF MOUNTAIN 2024

► 15 SEPTEMBER 2024 • KUALA KUBU BHARU – BUKIT FRASER.

HULU SELANGOR ADVENTURE CHALLENGE 2024

PROGRAM MESRA KOMUNITI MENGIKUT ZON AHLI MAJLIS





► 9 JUN 2024 • TAMAN TASIK MILENIUM, KUALA KUBU BHARU.

► 9 MEI 2024 • DEWAN SERBAGUNA KAMPUNG ASAM KUMBANG.
 AHLI MAJLIS PUAN SARIPAH 
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

KEJOHANAN FUTSAL PIALA AM ZON 1 2024 SEMPENA PROGRAM MESRA KOMUNITI

► 31 OGOS 2024 • PADANG FUTSAL KAMPUNG GESIR TENGAH.
 AHLI MAJLIS ENCIK REZZA

PROGRAM HARI KELUARGA SEMPENA PROGRAM MESRA KOMUNITI

MALAYSIA ADVENTURE FESTIVAL 2024





► 31 OGOS 2024 • DEWAN SURIA, FELDA SUNGAI TENGI SELATAN.
 AHLI MAJLIS PUAN ROHANI

► 13 OKTOBER 2024 • TAMAN TASIK MILENIUM, KUALA KUBU BHARU.
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STAR FESTIVAL 2024

► 12 OKTOBER 2024 • TAMAN TASIK MILENIUM, KUALA KUBU BHARU.

WINGS OF KKB 2024

► 26 MEI 2024 • KUALA KUBU BHARU.

TEMASYA JALANAN

► JANUARI - DISEMBER 2024 • KUALA KUBU BHARU.
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

LAPORAN TAHUNAN
MPHS

JABATAN
PELESENAN
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PIAGAM PELANGGAN

JUMLAH KELULUSAN LESEN PERNIAGAAN, PERMIT DAN LAIN-LAIN 
BAGI TAHUN 2024

Sebanyak 2,217 permohonan lesen, permit dan lain-lain telah diluluskan berbanding tahun 
sebelumnya seperti jadual berikut:

1,749

2,217

301

317

19

28

42

9

281

7

57

248

105

335

220

25

33

25

37

285

6

199

327

86

380

594

Kelulusan Lesen Perniagaan Dan Iklan Tidak Berisiko
(Serta-Merta/ Dalam Talian)

Pengeluaran Lesen Berisiko

Kelulusan Lesen Perniagaan Dan Iklan /
Penjaja Peringkat Jabatan

(Memerlukan Ulasan Jabatan Teknikal):

Pengeluaran Lesen Pasar :

Kelulusan Permit Sementara
Berniaga/Umum

Kelulusan Lesen Hiburan
(Lesen Perniagaan)

Kelulusan Lesen Penjaja Sementara

Kelulusan Lesen Iklan

Pengeluaran Permit Sepanduk/
Poster Dalam Tempoh Serta-Merta/24 Jam

Kelulusan Lesen Anjing

i. Lesen Perniagaan Dan Iklan

ii. Lesen Penjaja

i. Pasar Malam

ii. Pasar Pagi

2023 2024

Keputusan permohonan bagi :-
i. Lesen tidak berisiko – 1 hari bekerja.
ii. Pembaharuan lesen – 1 hari bekerja.
iii. Pembatalan lesen – 1 hari bekerja.

Lesen berisiko tinggi dan hiburan :-
i. Keputusan dalam tempoh 1 bulan sekiranya 

terima 2 minggu sebelum tarikh mesyuarat.
ii. Keputusan dalam tempoh 2 bulan sekiranya 

terima lebih 2 minggu tarikh mesyuarat.
Permit sementara / umum dalam tempoh 3 hari bekerja.
Tuntutan cagaran dalam tempoh 14 hari bekerja.
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

PENCAPAIAN KUTIPAN SEMUA JENIS BAYARAN LESEN/PERMIT DAN 
LAIN-LAIN BAYARAN SEHINGGA DISEMBER 2024

Pada tahun 2024, jumlah keseluruhan kutipan hasil jabatan adalah sebanyak RM 
4,188,119.10  yang terdiri daripada lesen, permit dan lain-lain bayaran.

1,939,205.00
2,359,700.00

5,800.00
5,600.00

12,190.00
10,420.00

15,700.00
20,400.00

15,249.70
4,130.00

0
0

40,040.00
40,815.00

366,070.00
394,500.00

Lesen Tred (Lesen Premis Perdagangan
Dan Perniagaan)

Lesen Kenderaan (Kenderaan
Penjaja)

Lesen Anjing

Lesen Tempat Hiburan (LHA)

Lesen Hiburan (LHA)

Lesen Papan Iklan

Lesen Pasar

Lesen Untuk Berniaga

88,444.00

13,270.00

3,930.00

44,135.00

154,450.00

161,280.00

123,827.60

19,320.00

4,200.00

68,405.00

131,500.00

188,100.00

Permit  Sementara

Permit Kaki Lima

Permit Jualan Sementara

Permit Penggambaran
(Filem/Iklan)

Lain-lain Jenis Lesen /
Permit/Kain Banner

Permit Bulan Puasa
(Ramadhan)

LESEN

PERMIT




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Bayaran Pindah milik

Caj Bayaran Proses Lesen

Caj Perkhidmatan Pelesenan

Kupon Pasar

Jualan Borang Komposit Lesen

Jualan Patil

Sewaan Petak Penjaja

0
0

0
0

621.00
2,663.00

7,395.00
8,450.00

226,144.00
221,801.50

189,250.00
197,755.00

44,299.00
51,152.00

LAIN-LAIN BAYARAN

LAIN-LAIN BAYARAN

JUMLAH KESELURUHAN







156,644.60
93,986.76

62,657.84

132,340.80

88,227.20

220,568.00

Wang Amanah Kutipan
Caj Beg PlastiK

2023 2024

60%

40%

3,484,116.30
4,188,199.10

2023 2024
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

Lesen Premis

Lesen Premis (Sementara)

Lesen Penjaja

Lesen Penjaja Sementara

Lesen Iklan

Lesen Anjing

Lesen Hiburan

503

75

25

199

327

86

6

Lesen Perniagaan Premis MPHS

Pelesenan Tred, Perniagaan & Perindustrian

Pelesenan Establisymen Makanan

54

363

215

JALAN GAPI 1A , ANTARA GAPI
TAPAK PENJAJA JALAN SEROJA, 

BUKIT SENTOSA
TAPAK PENJAJA JALAN KANTAN, 

BUKIT BERUNTUNG
PASAR PETANG TAMAN SERI, BATANG KALI

PASAR PETANG JALAN ORKID, BUKIT SENTOSA
TAPAK PENJAJA HADAPAN PEJABAT POS 

KUALA KUBU BHARU
TAPAK PENJAJA JALAN CEMPAKA, 

SERENDAH
TAPAK PENJAJA JRD 8

PASAR MALAM JALAN KANTAN 
PASAR MALAM JALAN TELIPOT
PASAR PAGI JALAN KANTAN

TAPAK PARKIR AWAM JALAN ARA 5, BATANG KALI
TAPAK PENJAJA TAMAN BUNGA RAYA

21
34

57

92
48
14

27

86

31
74
8
-

130

20
34

85

91
64

Telah berpindah Ke Tapak Penjaja 
Jalan Gamelan, Kuala Kubu Bharu

Lesen telah dibatalkan atas 
arahan Pegawai dan aduan awam

31 (Sebahagian telah berpindah 
ke Jalan Ara 5, Batang Kali

Tiada pembayaran oleh peniaga
87
27
35
130

LOKASI 2023 2024

SENARAI PEGANGAN LESEN MENGIKUT KATEGORI SEHINGGA 
TAHUN 2024

STATISTIK  PERMOHONAN DAN PENDAFTARAN LESEN BARU BAGI 
TAHUN 2024

TAPAK PENJAJA INOVASI DAN TAPAK PENJAJA LAIN-LAIN 
SEKITAR DAERAH HULU SELANGOR (STATUS : AKTIF)
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PERMIT LESEN BAZAR RAMADAN MAMPAN JUMLAHBIL

JUMLAH PERMOHONAN DAN KELULUSAN PERMIT BAZAR 
RAMADAN MAMPAN 
JUMLAH PEMBAYARAN PENUH PERMIT BAZAR RAMADAN 
MAMPAN OLEH PENIAGA

407

364

1.

2.

RM 2,325,232.20
RM 2,344,173,50

RM 2,308,223.77

RM 2,814,141.52
RM 3,036,405.40

RM 3,484,116.30

RM4,188,119.10

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

PELANCARAN BAZAR RAMADAN MAMPAN 1445H

► 29 MAC 2024 • TAPAK BAZAR JALAN SEROJA 4B, BUKIT SENTOSA.

JUMLAH PEGANGAN LESEN BAZAR RAMADAN MAMPAN BAGI 
TAHUN 2024

PERBANDINGAN HASIL KUTIPAN JABATAN PELESENAN DARI TAHUN 
2018-2024

LAPORAN AKTIVITI
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

MALAM ANUGERAH PLATFORM SELANGOR (MAPS) 2024 

PROGRAM USAHAWAN UPLATS

SESI AUDIT 5S 







►12 JULAI 2024 • GRAND BALLROOM, SUNWAY RESORT HOTEL.

► 3 OKTOBER 2024 • DEWAN KOMUNITI SERENDAH.

► 14 OKTOBER 2024 • JABATAN PELESENAN.
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OPERASI PEMANTAUAN PASAR MALAM

SESI TOWNHALL TAPAK PENJAJA TAMAN BUNGA RAYA

KEMPEN BEBAS BEG PLASTIK







►29 OKTOBER 2024 • PASAR MALAM KUALA KUBU BHARU

►12 NOVEMBER 2024 • TAPAK PENJAJA TAMAN BUNGA RAYA, BUKIT BERUNTUNG

►12 NOVEMBER 2024 • TAPAK PENJAJA TAMAN BUNGA RAYA, BUKIT BERUNTUNG
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

LAPORAN TAHUNAN
MPHS

BAHAGIAN
KORPORAT
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KUMPULAN

KUMPULAN

PRODUK

JABATAN/BAHAGIAN

JABATAN /BAHAGIAN

PRODUK

PENCAPAIAN

PENCAPAIAN

PENILAIAN DAN 
PENGURUSAN HARTA

KEJURUTERAAN
PENGUATKUASAAN

PENGURUSAN SISA PEPEJAL 
DAN PEMBERSIHAN AWAM

PUSAT SETEMPAT 
KHIDMAT PENGURUSAN

KORPORAT
PELESENAN & KORPORAT

BANGUNAN

PEMBANGUNAN 
MASYARAKAT

BUILDING MANAGEMENT 
SYSTEM

ULASAN ONLINE 
PERMOHONAN PELAN 

BANGUNAN
SISTEM PENGUATKUASAAN 

BERSEPADU 
MPHS GO 3.0

E-CLAIM PERUBATAN

SISTEM PENGESAHAN CUKAI 
TAKSIRAN

SINKI MUDAH ALIH FINALE
SISTEM PENGUATKUASAAN  

BERSEPADU
I-KIZOS

I-OSC
E-CLAIM PERUBATAN
KORPORAT EZ AKSES

CONTINUOUS LICENCES 
EDUCATION

PERMOHONAN PELAN 
BANGUNAN

GLOBAL VISTA ALLEY

PESURUHJAYA BANGUNAN (COB)

BANGUNAN

PENGUATKUASAAN

KORPORAT, TEKNOLOGI 
MAKLUMAT DAN PENILAIAN DAN 

PENGURUSAN HARTA
KHIDMAT PENGURUSAN

JOHAN

NAIB JOHAN
TEMPAT KETIGA

TEMPAT KEEMPAT

TEMPAT KELIMA
TEMPAT KEENAM
TEMPAT KETUJUH
TEMPAT KELAPAN

TEMPAT 
KESEMBILAN

TEMPAT 
KESEPULUH

FINALIS AKHIR 
AINS-SA

PENYERTAAN

PENYERTAAN

PENYERTAAN

PENYERTAAN

KIAS

PRISMA TECH
ASPIRE

CIPTAMANIA

NFS
JKP CREW
EZ CORP

INNOTECH

OSTAR

GLOBAL 
HARMONY 
TOURISM

STRATECH

O- STAR

ASPIRE

NOVA TECH

JKP CREW

PIAGAM PELANGGAN

HARI INOVASI MPHS 2024

ANUGERAH INOVASI NEGERI SELANGOR- SEKTOR AWAM (AINS-SA)

Maklum balas terimaan aduan diberi dalam tempoh 1 
hari bekerja bagi aduan yang lengkap.
Memastikan 80% aduan selesai dalam tempoh 15 hari 
bekerja bagi aduan tahap kesukaran biasa
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

KUMPULAN

KUMPULAN

JABATAN /BAHAGIAN

JABATAN /BAHAGIAN

PRODUK

PRODUK

PENCAPAIAN

PENCAPAIAN

PERTANDINGAN INOVASI MALA 3.0 PIALA YB MENTERI KPKT 2024- 
2025

KONVENSYEN ICC/ KIK MALAYSIA 2024

PELAKSANAAN MYSTERY SHOPPING

NOVA TECH

ASPIRE

NOVA TECH

MPHS GO 3.0

SISTEM PENGUATKUASAAN 
BERSEPADU 2.0

MPHS GO 3.0

KORPORAT, TEKNOLOGI 
MAKLUMAT DAN PENILAIAN & 

PENGURUSAN HARTA
PENGUATKUASAAN

KORPORAT, TEKNOLOGI 
MAKLUMAT DAN PENILAIAN & 

PENGURUSAN HARTA

10 PBT TERBAIK 
KATEGORI 

PERBANDARAN

ANUGERAH EMAS 

4 5
2 2

9

27

3 3 3 4

13

23

0
4 3 3

7

32

2 3 2 2
6

34

3 3 2 3
8

30

Jumlah deringan yang diambil 
oleh pegawai untuk menjawab 

telefon

Tempoh menunggu di atas talian 
sebelum disambungkan

Kerjasama yang diberikan 
dalam membantu urusan 

perkhidmatan telefon

Cara menjawab / kesopanan 
oleh pegawai semasa 

memberikan perkhidmatan

Prestasi secara keseluruhan 
perkhidmatan pegawai di 

Pejabat MPHS

SANGAT TIDAK BERPUASHATI

TIDAK BERPUASHATI

KURANG BERPUASHATI

AGAK BERPUASHATI

BERPUASHATI

SANGAT BERPUASHATI

PENCAPAIAN MYSTERY SHOPPING BAGI TEMPOH JANUARI - DISEMBER 2024
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PERATUSAN PENCAPAIAN MYSTERY SHOPPING BAGI TEMPOH JANUARI - DISEMBER 
2024 MENGIKUT SOALAN PENILAIAN

 

83.67%

16.33%

85.71%

14.29%

85.71%

14.29%

81.63%

18.37%

77.55%

22.45%%

Jumlah deringan yang diambil oleh 
pegawai untuk menjawab telefon

Tempoh menunggu di atas talian 
sebelum disambungkan

Kerjasama yang diberikan dalam 
membantu urusan perkhidmatan 

telefon

Cara menjawab / kesopanan oleh 
pegawai semasa memberikan 

perkhidmatan

Prestasi secara keseluruhan 
perkhidmatan pegawai di Pejabat MPHS

TIDAK BERPUAS HATI

BERPUAS HATI


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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

MAJLIS DAERAH SABAK BERNAM (MDSB) •11 Januari 2024.  
Lawatan Kerja Dan Perkongsian Ilmu Berkaitan Program 

Pemurnian Pelancongan Negeri Selangor (P3S) Bersama 
Majlis Daerah Sabak Bernam.

MAJLIS PERBANDARAN KUALA SELANGOR (MPKS) •11 
Januari 2024. Lawatan Kerja Majlis Perbandaran Kuala 

Selangor Ke Majlis Perbandaran Hulu Selangor Bagi Tujuan 
Pembelajaran Penguatkuasaan Penutupan Permis 

Makanan Yang Dilaksanakan Oleh Jabatan Pengurusan 
Sisa Pepejal Dan Pembersihan Awam (JPSPPA), Majlis 

Perbandaran Hulu Selangor (MPHS).

MAJLIS BANDARAYA SEREMBAN (MBS) •15 Februari  2024. 
Lawatan Kerja Jabatan Penilaian Dan Pengurusan Harta, 

Majlis Bandaraya Seremban Ke Jabatan Penilaian Dan 
Pengurusan Harta, Majlis Perbandaran Hulu Selangor Bagi 

Perkongsian Berkaitan Penilaian Bagi Maksud Cukai 
Taksiran Premis Pelancongan Desa.

MAJLIS PERBANDARAN AMPANG JAYA (MPAJ) • 30 Mei 
2024. Lawatan Penanda Aras Bahagian Pesuruhjaya 

Bangunan (COB) Majlis Perbandaran Ampang Jaya Ke 
Bahagian Pesuruhjaya Bangunan (COB) Majlis 

Perbandaran Hulu Selangor

LEMBAGA AIR KUCHING (LAK) • 27 Jun 2024. Lawatan 
Penandaarasan Dan Perkongsian Ilmu Berkaitan 

Pelaksanaan Program Amalan Persekitaran Berkualiti 
(APB)-5S Bersama Lembaga Air Kuching

UNIT PENGURUSAN ASET PEJABAT SETIAUSAHA KERAJAAN 
(PSUK) NEGERI SELANGOR • 19 Julai 2024. Lawatan Kerja 

Unit Pengurusan Aset Pejabat Setiausaha Kerajaan (PSUK) 
Negeri Selangor Ke Majlis Perbandaran Hulu Selangor

UNIT PESURUHJAYA BANGUNAN (COB) MAJLIS 
PERBANDARAN KUALA SELANGOR • 19 Ogos 2024. 

Lawatan Kerja Penguatkuasaan Pengkompaunan Unit 
Pesuruhjaya Bangunan (COB) Majlis Perbandaran Kuala 

Selangor Ke Bahagian Pesuruhjaya Bangunan (COB) 
Majlis Perbandaran Hulu Selangor

MAJLIS BANDARAYA SUBANG JAYA • 24 September 2024.
Lawatan Majlis Bandaraya Subang Jaya Ke Majlis 

Perbandaran Hulu Selangor Bagi Tujuan Mempelajari 
Amalan-Amalan Terbaik Bagi Memperkasakan 

Penyampaian Perkhidmatan Yang Lebih Baik Kepada 
Pelanggan

1. Pengurusan Agen Kutipan “Debt Collector”
2. Pelupusan Hutang Lapuk Cukai

3. Projek Endowmen

ULSAN METROPOLITAN CITY NAM-GU COUNCIL, KOREA 
SELATAN • 28 Oktober 2024. Sesi Pembentangan Dan 

Perkongsian Mengenai Pengurusan Organisasi Serta 
Aktiviti Eko-Pelancongan Di Daerah Hulu Selangor

MAJLIS PERBANDARAN SEGAMAT DAN MAJLIS DAERAH 
TAMPIN • 3 Disember 2024. Sesi Perkongsian Mengenai 

Eko-Pelancongan Di Daerah Hulu Selangor

MAJLIS BANDARAYA JOHOR BAHRU • 18 Disember 2024. 
Lawatan Penandaarasan Majlis Bandaraya Johor Bahru 

Ke Majlis Perbandaran Hulu Selangor Bagi Perkongsian 
Pengurusan Cukai Taksiran

MAJLIS BANDARAYA SHAH ALAM • 20 Disember 2024. Sesi 
Kunjungan Hormat Majlis Bandaraya Shah Alam Ke Majlis 

Perbandaran Hulu Selangor Bagi Sesi Perkongsian 
Program Geran Khas Komuniti Mampan

MAJLIS DAERAH DABONG • 23 Disember 2024. Lawatan 
Majlis Daerah Dabong Ke Hulu Selangor Bagi Perkongsian 

Pengalaman Dan Pengetahuan Mengenai Tiga Teras 
Utama Eko-Pelancongan Di Hulu Selangor, Iaitu Inap 

Dusun, Rakan Strategik Pelancongan Daerah (RSPD), Dan 
Aktiviti Sukan Lasak, Selaras Dengan Komitmen Kepada 

Matlamat Pembangunan Mampan (SDG)

LONGI MALAYSIA SDN. BHD •19 Januari 2024. Lawatan 
Majlis Perbandaran Hulu Selangor Ke Kilang Longi 
Malaysia Sdn.Bhd. Serendah, Selangor Darul Ehsan

MAJLIS PERBANDARAN SELAYANG • 22 Februari 2024. 
Lawatan Kerja Majlis Perbandaran Hulu Selangor Ke Majlis 
Perbandaran Selayang Bagi Perkongsian 
Penambahbaikan Sistem OSC

MAJLIS DAERAH TANJONG MALIM • 4 Jun 2024. Lawatan 
Sambil Belajar Majlis Perbandaran Hulu Selangor Ke Majlis 
Daerah Tanjong Malim Mengenai Pelaksanaan Tempat 
Letak Kereta Berbayar 

MAJLIS PERBANDARAN KAJANG • 24 Jun 2024. Lawatan 
Majlis Perbandaran Hulu Selangor Ke Majlis Perbandaran 
Kajang Bagi Bantahan Penilaian Semula 

MAJLIS PERBANDARAN KUALA LANGAT • 4 Julai 2024. 
Lawatan Ke Bilik Command Centre Majlis Perbandaran 
Kuala Langat

MAJLIS PERBANDARAN SELAYANG • 10 Julai 2024. 
Lawatan Kerja Majlis Perbandaran Hulu Selangor Ke Majlis 
Perbandaran Selayang Untuk Mesyuarat Pendengaran 
Bantahan Senarai Nilaian Baharu 

MAJLIS BANDARAYA ISKANDAR PUTERI • 15 Ogos 2024. 
Lawatan Kerja Majlis Perbandaran Hulu Selangor Ke Majlis 
Bandaraya Iskandar Puteri

MAJLIS BANDARAYA SEREMBAN • 4&5 September 2024. 
Lawatan Kerja Ke Majlis Bandaraya Seremban Bagi 
Perkongsian Ilmu Bersama Jabatan Penguatkuasaan 
Majlis Perbandaran Hulu Selangor

MAJLIS DAERAH TANJONG MALIM • 5 September 2024. 
Lawatan Kerja Majlis Perbandaran Hulu Selangor Ke Majlis 
Daerah Tanjong Malim Bagi Perkongsian Tatacara Kerja 
OSC Industrial  Green Lane (IGL), Prerequisite (PR), Self 
Regulation (SR) Dan Sistem OSC 3.0 Plus Online 

MAJLIS PERBANDARAN AMPANG JAYA • 1 Oktober 2024. 
Lawatan Kerja Ke Majlis Perbandaran Ampang Jaya 
(MPAJ) Bagi Perkongsian Ilmu Berkenaan Penyediaan 
Dokumentasi Bagi Mendapatkan Kuasa Warden Trafik Di 
Bawah Akta Pengangkutan Jalan 1987 (Akta 133)

MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA • 10 Oktober 2024. 
Lawatan Kerja Majlis Perbandaran Hulu Selangor Ke Majlis 
Bandaraya Petaling Jaya

MAJLIS PERBANDARAN KANGAR (MPKPS) • 22-25 Oktober 
2024. Lawatan Kerja Jawatankuasa Osc Perancangan 
Pembangunan Majlis Perbandaran Hulu Selangor Dan 
Jawatankuasa Smart Mampan Hulu Selangor Ke Majlis 
Perbandaran Kangar (MPKPs)

MAJLIS PERBANDARAN SELAYANG • 8 November 2024. 
Lawatan Kerja Ke Majlis Perbandaran Selayang Bagi 
Perkongsian Ilmu Berkaitan Kerja Penyelenggaraan 
Infrastruktur, Penyelenggaraan Kenderaan, Cerun Dan 
Pemantauan Projek

PENANDAARASAN 
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Khidmat Pengurusan
Perbendaharaan
Kejuruteraan
Perancang Bandar
Pengurusan Sisa Pepejal DAN Pembersihan Awam
Landskap
Pelesenan
Penguatkuasaan
Bangunan
Penilaian DAN Pengurusan Harta
Pembagunan Masyarakat
Korporat
Teknologi Maklumat
Audit Dalam
Perundangan
OSC
COB
Perolehan
Integriti

 100%
 99.96%
 92%
 100%
 100%
 99%
 99.8%
 99.8%
 93%
 100%
 100%
 87%
 100%
 100%
 99.7%
100%
100%
 100%
 100%

98.38%

BIL BULAN
ADUAN

*EDARAN
*TERIMA DALAM 

TINDAKAN

DALAM TINDAKAN

SELESAI

SELESAI

% % %

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12

JANUARI
FEBRUARI

MAC
APRIL
MEI
JUN

JULAI
OGOS

SEPTEMBER
OKTOBER

NOVEMBER
DISEMBER

568
564
453
414
639
476
589
560
507
556
438
457

6,221

456
431
362
335
523
376
462
431
422
436
344
358

4,936JUMLAH

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

9.13
9.07
7.28
6.65

10.27
7.65
9.47
9.00
8.15
8.94
7.04
7.35

100.00

* Perbezaan diantara Jumlah Terima dan Jumlah Aduan adalah kerana terdapat 
beberapa kes yang diterima melibatkan lebih daripada satu Agensi/Jabatan .

SISPAA

PENERIMAAN & EDARAN ADUAN





0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

568
564
453
414
639
476
589
560
507
556
438
457

100.00
100.00
100.00
100.00
100.00
100.00
100.00
100.00
100.00
100.00
100.00
100.00

0.00 6,221 100.00

LAPORAN PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN MAJLIS PERBANDARAN 
HULU SELANGOR TAHUN 2024

PRESTASI PENYELESAIAN ADUAN BAGI TAHUN 2024
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

TREND PENERIMAAN ADUAN (SISPAA SELANGOR & SISPAA MPHS)

PENERIMAAN ADUAN MENGIKUT KUMPULAN PELAKSANA 2024





3,113

3,458 3,696

5,292
6,221

2020 2021 2022 2023 2024

BIL BUTIRAN ADUAN DALAM 
TINDAKAN SELESAI% % %

1
2
3
4
5
6
7

8

9
10
11
12
13
14

15
16

JABATAN KHIDMAT PENGURUSAN
BAHAGIAN KORPORAT

UNIT INTEGRITI
JABATAN PEMBANGUNAN MASYARAKAT

JABATAN PERBENDAHARAAN
JABATAN PELESENAN

JABATAN PENILAIAN DAN PENGURUSAN 
HARTA

BAHAGIAN PESURUHJAYA BANGUNAN 
COB

JABATAN PERANCANG BANDAR
JABATAN BANGUNAN

 AGENSI LUAR
UNIT KAWALAN HAIWAN TERBIAR

JABATAN PENGUATKUASAAN
JABATAN PENGURUSAN SISA PEPEJAL 

DAN PEMBERSIHAN AWAM
JABATAN LANDSKAP

JABATAN KEJURUTERAAN

3
7

11
19
27
44
64

101

133
298
511
543
913
967

974
1,606
6,221JUMLAH

0
0
0
0
0
0
0

0

0
0
0
0
0
0

0
0
0

3
7

11
19
27
44
64

101

133
298
511
543
913
967

974
1,606
6,221

0.05
0.11
0.18
0.31
0.43
0.71
1.03

1.62

2.14
4.79
8.21
8.73

14.68
15.54

15.66
25.82

100.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00

100.00
100.00
100.00
100.00
100.00
100.00
100.00

100.00

100.00
100.00
100.00
100.00
100.00
100.00

100.00
100.00
100.00
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BIL BUTIRAN ADUAN DALAM 
TINDAKAN

SELE-
SAI% % %

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24

PONDOK/STESEN BAS/TEKSI
CYBERCAFE

IKLAN
PENGUATKUASAAN

PERUMAHAN
TADBIR URUS

KEBERSIHAN PERMIS MAKANAN
BIL CUKAI TAKSIRAN

BENCANA ALAM
PENCEMARAN

LESEN PERNIAGAAN
HALANGAN AWAM

TAMAN PERMAINAN / TAMAN RIADAH  
/ TAMAN TASIK / DATARAN

PROJEK/TAPAK BINAAN
HARTA PBT
PENJAJA

TEMPAT LETAK KENDERAAN / PARKIR
BANGUNAN

LAMPU
KEJIRANAN

JALAN
HAIWAN / SERANGGA

POKOK
PEMBERSIHAN AWAM

2
2
7
9

41
43
46
53
89

117
137
146
149

155
164
166
315
409
449
587
668
835

1,075
1,862

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

2
2
7
9

41
43
46
53
89

117
137
146
149

155
164
166
315
409
449
587
668
835

1,075
1,862

0.03
0.03
0.09
0.12
0.54
0.57
0.61
0.70
1.18
1.55
1.82
1.94
1.98

2.06
2.18
2.21
4.19
5.43
5.97
7.80
8.88

11.09
14.28
24.74

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

100.00
100.00
100.00
100.00
100.00
100.00
100.00
100.00
100.00
100.00
100.00
100.00
100.00

100.00
100.00
100.00
100.00
100.00
100.00
100.00
100.00
100.00
100.00
100.00

PENERIMAAN ADUAN MENGIKUT KATEGORI – SISPAA (JAN-DIS 2024)

KATEGORI PALING TINGGI





7,526JUMLAH 0 7,526100.00 0.00 100.00

1,862

PEMBERSIHAN
AWAM

POKOK

JALAN KEJIRANAN

HAIWAN/
SERANGGA1,075
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668 587
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528

213

46

371

652

84 50 24 25

483

42 35
108

291

107 90
44 22 16 17

359

110
63 34 32
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

SALURAN PENERIMAAN ADUAN

4,314 / 69.35%
BORANG LAMAN WEB 

TELEFON
486 / 7.81%

SURAT
32 /  0.51%

 
BORANG KAUNTER

ADUAN
18 /0.29%

i-TEGUR
349 / 5.61%

RESPONSE RAKYAT
3 / 0.05%

PROGRAM PROAKTIF
35 / 0.56%

AHLI MAJLIS
8 / 0.13%

FORWARD
551 / 8.86%

EMEL
160 / 2.57%

HADIR SENDIRI
87 / 1.40%

PEMEGANG TARUH
127 /2.04%

RESPONSE RAKYAT 
SELANGOR

 

0.79%49 /

FAKSIMILI
2 / 0.03%

47
12
27
0
8
0
14
1
2
1

6
1
9

1
-
1
-
-
-

1
-
2

-
-
1
-
-
-

-
4
2

2
-
1
-
-
-

6
-
-

-
-
1
-
-
-

-
2
-

1
-
1
-
-
-

2
-
2

-
-
-
-
-
-

7
1
4

3
-
1
1
2
-

9
-
1

-
-
1
-
-
1

3
4
2

1
-
5
-
-
-

5
-
-

-
-
2
-
-
-

5
-
4

-
-
-
-
-
-

3
-
1

-
-
-
-
-
-

SIN CHEW DAILY
SINAR HARIAN
SELANGORKINI
THE STAR
BERITA HARIAN
MALAYSIAKINI
HARIAN METRO
NEW STRAITS TIMES (NST)
MAKKAL OSAI
SINAR DAILY

JAN MAC MEI JUL SEP NOVFEB APR JUN OGO OKT DIS JUM-
LAHAKHBAR

11218 44 9 9 77 4 4 19 12 15 JUMLAH

31
2 2 2 2

1

4
5

2 2 2
3

4

18

4 4

9 9
7 7

4 4

19

12

15

112

KENYATAAN
AKHBAR

KERATAN
AKHBAR

JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGO SEP OKT NOV DIS

KERATAN AKHBAR

KERATAN AKHBAR
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3-5 JANUARI 2024

17 JANUARI 2024

19 FEBRUARI 2024 

24 FEBRUARI 2024
21 MAC 2024 

25 MAC 2024

27 MAC 2024

16 APRIL 2024
29 APRIL 2024
2 & 7 MEI 2024
19 APRIL 2024 
24 MEI 2024

27-31 MEI 2024
6 JUN 2024

22 JUN 2024

20 JUN 2024
24-26 JUN 2024

1 JULAI 2024
4-5 JULAI 2024 

11-12 JULAI 2024
 1-2 OGOS 2024

 
13 OGOS 2024

2 SEPTEMBER 2024 

5-6 SEPTEMBER 2024
11 SEPTEMBER 2024 

2-3 OKTOBER 2024 
13 OKTOBER 2024 

20 OKTOBER 2024

3 DISEMBER 2024

TARIKH PROGRAM / LATIHAN

BENGKEL PERANCANGAN SASARAN KERJA TAHUNAN 2024 MAJLIS PERBANDARAN 
HULU SELANGOR.
SESI TAKLIMAT BERKAITAN PENGURUSAN KENDERAAN DI BAHAGIAN KORPORAT, 
MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR.
MAJLIS PELANCARAN BUKU PELAN STRATEGIK MAJLIS PERBANDARAN HULU 
SELANGOR 2024-2028.
KAUNTER HARI BERTEMU PELANGGAN, MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR.
TAKLIMAT PELAKSANAAN 5S DAN KAIZEN 5S MAJLIS PERBANDARAN HULU 
SELANGOR.
SESI PENYERAHAN BUKU PELAN STRATEGIK MAJLIS PERBANDARAN HULU 
SELANGOR 2024-2028 KEPADA JABATAN DALAMAN MPHS.
BENGKEL PENYEDIAAN TEMPLAT MAKLUM BALAS ADUAN & SESI LATIHAN 
PENGGUNAAN SISPAA MPHS, MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR.
SEMAKAN DOKUMEN SPB-PBT (STAR RATING).

PROGRAM AMALAN PERSEKITARAN BERKUALITI (APB-5S).
GOTONG ROYONG AMALAN PERSEKITARAN BERKUALITI (APB) QE 5S SEBAGAI 
PERSEDIAAN BAGI AUDIT DALAMAN TERHADAP SISTEM PENGURUSAN KUALITI 
MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR.
SESI AUDIT KUALITI DALAMAN BIL.01/2024 .
SESI LIBAT URUS MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR BERSAMA PERSATUAN 
PENDUDUK BANDAR SUNGAI BUAYA.
KAUNTER HARI BERTEMU PELANGGAN BIL.02/2024 BERSEMPENA HARI TANPA 
KENDERAAN.
HARI INOVASI MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR 2024.
BENGKEL SEMAKAN SEPARUH PENGGAL SASARAN KERJA TAHUNAN 2024 MAJLIS 
PERBANDARAN HULU SELANGOR.
ANUGERAH INOVASI NEGERI SELANGOR (AINS).
BENGKEL PENULISAN: BERITA DAN ARTIKEL.
KURSUS APLIKASI PSIKOLOGI DALAM PERKHIDMATAN PELANGGAN, MPHS.
BENGKEL PENYEDIAAN DAN SEMAKAN DOKUMENTASI BAGI PENILAIAN 
SISTEM PENARAFAN BINTANG PIHAK BERKUASA TEMPATAN (SPB-PBT), MAJLIS 
PERBANDARAN HULU SELANGOR.
MAJLIS PERHIMPUNAN BULANAN SEMPENA SAMBUTAN BULAN KEMERDEKAAN KE-
67.
MAJLIS HI-TEA BERSAMA YANG DIPERTUA MPHS BERSAMA KETUA-KETUA JABATAN 
DAERAH HULU SELANGOR.
KURSUS APLIKASI PSIKOLOGI DALAM PERKHIDMATAN PELANGGAN, MPHS.
PENILAIAN PERTANDINGAN KECERIAAN MERDEKA SEMPENA SAMBUTAN BULAN 
KEMERDEKAAN TAHUN 2024.
AUDIT PEMANTAUAN (2) MS ISO 9001:2015.
SAMBUTAN ULANG TAHUN PERBANDARAN KE-3 BERSEMPENA MAJLIS KARNIVAL 
ALAM SEKITAR NEGERI SELANGOR 2024.
KAUNTER HARI BERTEMU PELANGGAN MPHS BERSEMPENA PROGRAM KARNIVAL 
SUKAN RAKYAT DESA MELOR SERENDAH.
BENGKEL PENGKORMESIALAN PRODUK INOVASI MAJLIS PERBANDARAN HULU 
SELANGOR.

SENARAI PROGRAM LATIHAN (SEMINAR,KURSUS, BENGKEL DAN 
LAIN-LAIN)
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

TARIKH PROGRAM / LATIHAN

MESYUARAT PENGESAHAN DRAF PELAN STRATEGIK 2024-2028, MPHS
MESYUARAT PENYELARASAN MAJLIS PELANCARAN BUKU PELAN STRATEGIK MAJLIS 
PERBANDARAN HULU SELANGOR 2024-2028 BIL.1/2024
MESYUARAT PENYELARASAN MAJLIS PELANCARAN BUKU PELAN STRATEGIK MAJLIS 
PERBANDARAN HULU SELANGOR 2024-2028 BIL.2/2024
MESYUARAT PENYELARASAN MAJLIS SUMBANGAN AIDILFITRI KEPADA ANAK-ANAK 
YATIM BERSAMA DULI YANG TERAMAT MULIA RAJA MUDA SELANGOR DAN MAJLIS 
BERBUKA PUASA (IHYA' RAMADAN) D.Y.M.M SULTAN SELANGOR BERSAMA RAKYAT 
DAN PENYAMPAIAN SUMBANGAN HARI RAYA 1445H SERTA PERASMIAN MASJID 
PERINGKAT MPHS
MESYUARAT PENYELARASAN BERKENAAN ISU DI BANDAR SUNGAI BUAYA
MESYUARAT BERSAMA JURUAUDIT KUALITI DALAMAN BIL. 1 / 2024
MESYUARAT PENUTUPAN AUDIT KUALITI DALAMAN BIL.01/2024
AUDIT KUALITI DALAMAN BIL.02/2024
PENILAIAN SISTEM PENARAFAN BINTANG PIHAK BERKUASA TEMPATAN (SPB-PBT)
MESYUARAT KAJIAN SEMULA PENGURUSAN BIL.01/2024
SESI PERBINCANGAN AKTIVITI SEMPENA SAMBUTAN HARI ALAM SEKITAR
MESYUARAT PENYELARASAN SEMAKAN DOKUMENTASI PENILAIAN SISTEM 
PENARAFAN BINTANG PIHAK BERKUASA TEMPATAN (SPB-PBT) TAHUN 2024
AUDIT KUALITI DALAMAN AMALAN PERSEKITARAN BERKUALITI (APB 5S)
MESYUARAT PENYELARASAN PENILAIAN ANUGERAH PENGURUSAN PEJABAT DAN 
PENTADBIRAN CEMERLANG (APPC) PENTADBIRAN KERAJAAN NEGERI SELANGOR 
TAHUN 2025
MESYUARAT SEMAKAN PIAGAM PELANGGAN
MESYUARAT PENGURUSAN ADUAN, MPHS

10 Januari 2024
24 Januari 2024

8 Februari 2024

15 Mac 2024

21 Mac 2024 
3 Mei 2024
11 Jun 2024

12-14 Ogos 2024 
19 Ogos 2024
29 Ogos 2024 

27 September 2024 
9 Ogos 2024 

14-15 Oktober 2024 
15 November 2024 

3 Disember 2024 
Sebulan 2 kali

Hebahan dan publisiti program dan aktiviti MPHS dibuat menerusi laman sosial facebook dan 
Instagram dalam bentuk penghantaran (posting) dan perkongsian (sharing):

635
56

61

51

30

62

51 48
54

46

65

46

65

11 11
3

11 11 8

25

35

25

36

22

4

202

BILANGAN 
PENGHANTARAN

BILANGAN
PERKONGSIAN

JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGO SEP OKT NOV DIS

(POSTING) (SHARING)

SENARAI MESYUARAT

HEBAHAN DAN PUBLISITI
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Liputan dan dokumentasi gambar program / majlis MPHS bagi tahun 2024.
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182

MAJLIS PELANCARAN BUKU PELAN STRATEGIK 

KAUNTER HARI BERTEMU PELANGGAN





► 19 FEBRUARI 2024 • GEO RESORT & HOTEL.

► 24 FEBRUARI 2024 • PASARAYA LOTUS’S, BUKIT BERUNTUNG.

DOKUMENTASI GAMBAR PROGRAM/MAJLIS

LAPORAN AKTIVITI
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

SAMBUTAN HARI INOVASI, MPHS

HARI BERTEMU PELANGGAN SEMPENA HARI TANPA KENDERAAN

KURSUS APLIKASI PSIKOLOGI DALAM PERKHIDMATAN PELANGGAN SIRI 1







► 20 JUN 2024 • DEWAN MERDEKA, KUALA KUBU BHARU.

► 22 JUN 2024 • JALAN ARA, BATANG KALI.

► 11-12 JULAI 2024 • HOTEL IDEAS, KUALA LUMPUR.
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PERHIMPUNAN BULANAN, SEMPENA BULAN KEMERDEKAAN

MAJLIS HI-TEA

KURSUS APLIKASI PSIKOLOGI DALAM PERKHIDMATAN PELANGGAN SIRI 2







► 13 OGOS 2024 • DEWAN MERDEKA, KUALA KUBU BHARU.

► 2 SEPTEMBER 2024 • DEWAN MERDEKA, KUALA KUBU BHARU.

► 5-6 SEPTEMBER 2024 • MERCURE HOTEL, SELAYANG
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

HARI BERTEMU PELANGGAN SEMPENA KARNIVAL SUKAN RAKYAT DESA MELOR, 
SERENDAH

MESYUARAT SEMAKAN PIAGAM PELANGGAN DAN TINDAKAN PEMULIHAN PIAGAM 
PELANGGAN MPHS 





► 20 OKTOBER 2024 • DEWAN KOMUNITI DESA MELOR, SERENDAH.

► 3 DISEMBER 2024 • PERPUSTAKAAN SYED MASHOR, KUALA KUBU BHARU.

BENGKEL PENGKOMERSIALAN PRODUK INOVASI MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR

►3 DISEMBER 2024 • PERPUSTAKAAN SYED MASHOR, KUALA KUBU BHARU 
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HARI BERTEMU PELANGGAN SEMPENA HARI TANPA KENDERAAN  

► 14 DISEMBER 2024 • JALAN ORKID, BUKIT SENTOSA.
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

LAPORAN TAHUNAN
MPHS

BAHAGIAN
TEKNOLOGI 
MAKLUMAT
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	 1.	 Sistem Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) – Kutipan, Sewaan
	 2.	 Sistem MySMS (Dapat)
	 3.	 Sistem E-Council (Cukai dan Penilaian)    
	 4.	 Sistem Gaji dan Perakaunan
	 5.	 Sistem PBT 2.0 – Pelbagai, Pelesenan dan Kutipan
	 6.	 Sistem Tempahan Dewan Online
	 7.	 Sistem PBT 2.0 – Cagaran 
	 8.	 Integrasi Sistem Perakaunan dengan Sistem Kutipan 
	 9.	 Gajet Mobility One (Technology Innovation In One)
	 10.	 Sistem Pembaharuan Permit Bangunan
	 11.	 Sistem Pengurusan  E-COB
	 12.	 Sistem Aset Hidup Pokok (Trees ID)
	 13.	 Sistem Pengurusan Aset dan Stor
	 14.	 Sistem Semakan Tunggakan Berpusat (I-Filter)
	 15.	 Sistem Pelesenan
	 16.	 Pembangunan Portal MPHS
	 17.	 Sistem Auto Debit Sewaan
	 18.	 Sistem E-Bazar Ramadan
	 19.	 Sistem Nombor Giliran (QMS)
	 20.	 Sistem Maklumat Eksekutif (EIS)
	 21.	 Sistem Sewaan (Penilaian)
	 22.	 Sistem Penguatkuasaan & Pendakwaan (SPKB)
	 23.		 Sistem E-Billing (Cetakan, Semakan Bil dan  Pembayaran Atas Talian)
	 24.	 Sistem Penggredan Premis, Tandas dan Penjaja
	 25.	 Sistem i-OSC 
 	 26.	 Modul Pendakwaan (Sistem SPKB)

Penyelesaian masalah berkaitan aduan peralatan dan 
aplikasi ICT:

I. Aduan peralatan ICT:-
 a. Aduan Minor – 1 hari bekerja
 b. Aduan Major – 30 hari bekerja
II. Aduan aplikasi ICT:
 a. Aduan Minor – 1 hari bekerja
 b. Aduan Major – 30 hari bekerja

Pemastian semua server beroperasi 24 jam x 7 hari 
dengan sistem downtime tidak lebih daripada 3 jam.

PEMANTAUAN DAN PENYELARASAN APLIKASI SISTEM DI MPHS

BIL PERKARA

PIAGAM PELANGGAN

PEMANTAUAN DAN PENYELARASAN APLIKASI SISTEM YANG 
DIBANGUNKAN SEHINGGA TAHUN 2024 DAN PEMANTAUAN SISTEM / 
PROJEK-PROJEK PEMBANGUNAN ICT DARI JPA, KERAJAAN NEGERI 
/ KERAJAAN PERSEKUTUAN DAN KPKT
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

	 27.	 Sistem Pemantauan Kontraktor
	 28.	 Sistem E-Permohonan dan Pembayaran Permit
	 29.		  Sistem E-Jawatan
	 30.		  Modul Tambahan Sistem Perakaunan
	 31.		  Sistem E-Penilaian
	 32.		  Penambahbaikan / Penyelenggaraan Sistem:
			   a) 	 Sistem Sewaan
			   b) 	 Sistem Pelesenan
			   c) 	 Sistem Permit Bangunan Sementara
			   d) 	 Sistem I-Filter
			   e) 	 Sistem Tempahan Dewan Online
			   f) 	 Sistem E-Council
			   g) 	 Sistem PBT
			   h) 	 Sistem E-Bazar
	 33.		  Integrasi penggunaan API Sistem Penguatkuasaan dan Pendakwaan 			 

	 dengan :
			   a) 	 Sistem Kutipan
			   b) 	 E-Billing
			   c) 	 PBTPay
	 34.		  Naik taraf E-mel MDHS kepada E-mel MPHS
	 35.		  Sistem E-Permit (Lesen)
	 36.		  Sistem Kiosk MPHS
	 37.		  Modul Tambahan Sistem SPKB – Sitaan, Tunda dan Pengurusan Stor
	 38.		  Sistem Prestasi Pembekal
	 39.		  Sistem Ulasan Teknikal Online
	 40.		  Sistem Sewaan (Kewangan)
	 41.		  Naiktaraf sistem:
			   a) 	 Portal MPHS
			   b) 	 Sistem Aset
			   c) 	 Sistem e-Penilaian
			   d) 	 Sistem e-bazar
			   e) 	 Sistem PBT - Modul Bil Ad-hoc, Pelarasan dan Pengecualian cukai 
				    dan Laporan
	 42.		  Modul Tambahan Sistem SPKB – Sitaan, Tunda dan Pengurusan Stor
	 43.		  Sistem E-ICT MPHS
	 44.		  Integrasi penggunaan API: 
			   a)	 Sistem EIS – e-OSC, Permit Bangunan & TreesID
			   b)	 Sistem Parkir MPHS
			   c)	 FPX MPHS – Bil Maya
	 45.		  Sistem E-ICT MPHS – Modul Data Portal
	 46.		  Sistem Web Bantahan

BIL PERKARA
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2023 2024

-13 -5 -12 7 -14 -18 -12 4 11 4 -2 -1 -51

 	 1.	 Sistem HRMIS (Human Resource Management Information System)
	 2.	 Sistem MySikap JPJ
	 3.	 Sistem Intelligent Response Selangor (I-RS)
	 4.	 Sistem Intelligent Transport System (SITS)
	 5.	 Sistem Marris Online
	 6.	 Sistem Smart Marris Online
	 7.	 National Geospatial Terrain and Slope Information System (NATSIS)
	 8.	 Sistem Tender / Sebut Harga Online
	 9.	 Sistem Pengurusan Proses Pembaharuan Permit Struktur Komunikasi (CIPM)
	 10.	  Sistem Penghantaran Data Pembayaran Cukai Taksiran dan Cukai Tanah 
	 11.	 Sistem E-Profil (E-JKT)
	 12.	 Sistem Maklumat Geografi (GIS)
	 13.	 Sistem Pengurusan Aduan Awam (SISPAA)
	 14.	 Sistem Citizen E-Payment (CEPat)
	 15.	 Aplikasi Mudah Alih Pelaporan Bencana / Insiden di Negeri Selangor (i-DRS)
	 16.	 E-Cukai dan E-Sewaan (PBTPay)
	 17.	 Pembayaran Sewaan (Sistem CEPat)
	 18.	 Sistem End To End (E2E)
	 19.	 Sistem Pemantauan Laman Web dan Servis Kerajaan (SPLASK)
	 20.	 Sistem Parkir MPHS

PEMANTAUAN SISTEM / PROJEK-PROJEK PEMBANGUNAN ICT DARI JPA, KERAJAAN 
NEGERI / KERAJAAN PERSEKUTUAN DAN KPKT



BIL PERKARA

ANALISIS JURANG PERBEZAAN ADUAN DAN PERMOHONAN 
PERALATAN ICT TAHUN 2023 DAN 2024
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS
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21 -8 -5 11 1 16 33 1 16 10 4 10 110

2023 2024

A)	 LINE UTAMA DAN BACKUP LINE LYNUXTEL PEJABAT MPHS

B)	 UNIFI 	 – 	 BENGKEL MPHS

C)	 UNIFI 	 – 	 BUKIT SENTOSA

D)	 VPN 	 – 	 DRC

E)	 LINE LYNUXTEL – UNIT STOR DAN ASET

F)	 UNIFI 	 – 	 JABATAN PEMBANGUNAN MASYARAKAT 

G)	 UNIFI 	 – 	 JABATAN PENGUATKUASAAAN

H)	 UNIFI  	 –  	JABATAN TEKNIKAL PENILAIAN 

I)	 UNIFI  	 –  	BAHAGIAN PERUNDANGAN

J)	 SEGNET (SELANGOR GIGANETWORK)

K)	 ONEGOV (OSCONLINE)

L)	 UNIFI – LED BATANG KALI & KUALA KUBU BHARU

M)	 STARLINK – LED BUKIT SENTOSA

ANALISIS JURANG PERBEZAAN ADUAN DAN PERMOHONAN SISTEM / 
APLIKASI TAHUN 2023 DAN 2024

TALIAN INTERNET MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR
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272

STATISTIK e-PERKHIDMATAN TAHUN 2024

BIL

1

2

3

3

4

e-ADUAN (SISPAA)

e-BAYAR

e-OSC ONLINE

e-CUKAI DAN 
LESEN TIDAK 
BERISIKO(CEPat)

e-BILLING

351
1.1

18,830
78.9
58
0.2
333

1.4
4,301

18

303
0.3

7,857
78.4
28
0.3
57

0.6
1,774
17.7

392
1.1

31,311
84.4
34
0.1
200

0.5
5,160
13.9

276
4.3

4,969
76.6
59
0.9
57

0.9
1,123
1,001

447
6.13

5,470
75
36
0.5
340

4.7
1,001
13.7

341
4

6,267
73.5
66
0.8
53

0.6
1,804
21.1

426
1.7

19,612
79.4
49
0.2
168

0.7
4,434
18.0

358
1.5

20,005
82.6
51
0.1
176

0.7
3,360

15

349
5.1

5,331
78.5
38
0.6
39

0.6
1,036
15.3

305
4.6

5,412
82
63
1.0
127

1.9
689
10.4

401
4.2

7,819
81.5
48
0.5
88

0.9
1,238
12.9

337
2.8

9,928
81
73
0.6
535

4.4
1,379
11.3

12,252
100

6,596
100

9,594
100

6,793
100

23,950
100

24,689
100

8,513
100

7,294
100

6,484
100

10,019
100

37,097
100

23,873
100

4,286

603

177,172

2,173

27,299

142,811

NAMA 
e-PERKHIDMATAN JAN

%
FEB
%

MAC
%

APR
%

MEI
%

JUN
%

JUL
%

OGO
%

SEP
%

OKT
%

NOV
%

DIS
%

JUMLAH

JUMLAH

LAPORAN STATISTIK E-PERKHIDMATAN

MENGEMASKINI MAKLUMAT DALAM LAMAN SESAWANG MPHS 
TAHUN 2024
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

TAKLIMAT KESEDARAN ISMS

PENGAUDITAN KUALITI DALAMAN MS ISO/IEC 27001:2013 INFORMATION SECURITY 
MANAGEMENT SYSTEM (ISMS)

AUDIT PEMATUHAN (SURVEILLANCE AUDIT) BAGI MS ISO/IEC 27001:2013 SISTEM 
PENGURUSAN KESELAMATAN MAKLUMAT (ISMS) 







► 24 MEI 2024 • DEWAN MERDEKA KUALA KUBU BHARU.

► 10-11 JUN 2024 • BILIK MESYUARAT CHILING, MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR.

► 25-26 JUN 2024 • DEWAN MERDEKA KUALA KUBU BHARU DAN BILIK MESYUARAT CHILING, MAJLIS 
PERBANDARAN HULU SELANGOR.

LAPORAN AKTIVITI
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BENGKEL PENULISAN: BERITA DAN ARTIKEL  

MESYUARAT JAWATANKUASA MULTIMEDIA DAN KANDUNGAN KREATIF

BENGKEL MYRAM 2.0 MS ISO/IEC 27001:2013 SISTEM PENGURUSAN KESELAMATAN 
MAKLUMAT (ISMS)







► 4-5 JULAI 2024 • EMPIRE HOTEL SUBANG, SUBANG JAYA.

► 5 JULAI 2024 • EMPIRE HOTEL SUBANG, SUBANG JAYA.

► 23 APRIL 2024 • BILIK MESYUARAT CHERANDONG, MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR.
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

LAPORAN TAHUNAN
MPHS

BAHAGIAN
AUDIT DALAM
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PIAGAM PELANGGAN

LAPORAN PELAKSANAAN AUDIT TAHUN 2024

LAPORAN AKTIVITI

Memastikan sistem kawalan dalaman MPHS sentiasa 
mematuhi peraturan-peraturan dan dasar-dasar yang 
telah ditetapkan melibatkan :-

i. Pengurusan Perolehan – 2 kali setahun
ii. Pengurusan Kenderaan – 1 kali setahun
iii. Pengurusan Aset – 1 kali setahun
iv. Pengurusan Pentadbiran – 2 kali setahun

2 LAPORAN

PENGURUSAN 
     PEROLEHAN 

SEMAKAN AD-HOC

JANUARI
HINGGA

DISEMBER
2024

 PENGURUSAN 
PENTADBIRAN

PENGURUSAN 
ASET

PENGURUSAN
KENDERAAN        

2 LAPORAN

3 LAPORAN

1 LAPORAN

1 LAPORAN 100%

100%

100%

LAWATAN KERJA KE MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA 

► 10 OKTOBER 2024 • BILIK GERAKAN TINGKAT 1, IBU PEJABAT MAJLIS BANDARAYA  
     PETALING JAYA.
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

LAPORAN TAHUNAN
MPHS

BAHAGIAN
PUSAT SETEMPAT
ONE STOP CENTRE
(OSC)
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Menguruskan keputusan permohonan bagi:
i. Permohonan serentak dalam tempoh 85 hari.
ii. Permohonan kebenaran merancang dalam   
 tempoh 85 hari.
iii. Permohonan pelan kejuruteraan dalam   
 tempoh 78 hari.
iv. Permohonan pelan bangunan dalam tempoh  
 78 hari.

ANTARA TUGASAN UTAMA URUSETIA JAWATANKUASA OSC ADALAH:

Memastikan pengurusan proses 
pemajuan mematuhi prosedur dan 
peraturan sebagaimana ketetapan 
undang-undang.
Menerima dan menyemak permohonan 
pembangunan tanah, kebenaran 
merancang, pelan kejuruteraan, pelan 
bangunan dan pelan-pelan lain yang 
berkaitan daripada permohonan.
Meneliti permohonan yang diterima 
memenuhi kehendak asas atau 
syarat-syarat yang ditetapkan.

Membuat edaran permohonan cadangan pemajuan kepada 
agensi/jabatan teknikal berkenaan untuk diproses.
Memaklumkan kepada Jawatankuasa OSC mengenai permohonan yang 
telah diterima.
Mendapatkan maklumbalas lanjut daripada agensi teknikal sekiranya 
terdapat isu dan masalah.
Mengumpul dan menyelaras kertas perakuan yang disediakan oleh 
Jabatan Memperaku untuk diangkat ke Mesyuarat Jawatankuasa OSC.
Menetapkan tarikh mesyuarat dan memastikan ianya diadakan dua (2) kali 
sebulan.
Menyediakan minit mesyuarat dan maklumbalas untuk edaran.
Mengumpul kertas keputusan Mesyuarat Jawatankuasa OSC untuk 
dimaklumkan ke Mesyuarat Majlis Penuh PBT.
Mengedarkan keputusan rasmi kepada pemohon, pembantah dan 
jabatan/agensi teknikal.

PIAGAM PELANGGAN

TUGAS-TUGAS URUSETIA JAWATANKUASA OSC
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS
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JUMLAH PERMOHONAN DALAM PIAGAM LEBIH PIAGAM

(Rujukan: Portal OSC, Jabatan Kerajaan Tempatan, KPKT)

11
25.58%

19 44.19%

6

1

6

13.95%

2.33%

13.95%

PERUMAHAN

PERINDUSTRIAN

PERNIAGAAN/
KOMERSIAL

INSTITUSI

RUMAH
SESEBUAH

TREN PEMPROSESAN PERMOHONAN MENGIKUT TEMPOH PIAGAM 
2018-2024

PENDEPOSITAN SIJIL PERAKUAN SIAP DAN PEMATUHAN (CCC) DI 
DAERAH HULU SELANGOR MENGIKUT KATEGORI BAGI TAHUN 2024
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•	 Mesyuarat secara fizikal telah berjaya dilaksanakan sebanyak 24 Kali.
•	 Jumlah 603 Permohonan. 

•	 Semua agensi teknikal yang terlibat mempunyai akses kepada Sistem OSC 3.0 Plus Online. 
•	 Menjalankan sesi roadshow dan teach-in OSC bersama agensi teknikal.
•	 (8 ATD & 17 ATL).

•	 AGENSI TEKNIKAL DALAMAN : 100%
JABATAN PERANCANG /JABATAN KEJURUTERAAN / JABATAN BANGUNAN / JABATAN LANDKSAP / JABATAN 
PENGURUSAN SISA PEPEJAL DAN PEMBERSIHAN AWAM /JABATAN PENILAIAN DAN PENGURUSAN HARTA / 
BAHAGIAN PESURUHJAYA BANGUNAN (COB) / BAHAGIAN PERUNDANGAN

•	 AGENSI TEKNIKAL LUARAN : 100%
JABATAN PERANCANGAN BANDAR DAN DESA NEGERI SELANGOR (PLANMALAYSIA) / PEJABAT DAERAH / TANAH 
HULU SELANGOR /JABATAN KERJA RAYA NEGERI DAN DAERAH/ JABATAN PENGAIRAN DAN SALIRAN NEGERI 
DAN DAERAH / LEMBAGA URUS AIR SELANGOR / JABATAN ALAM SEKITAR NEGERI DAN DAERAH / JABATAN 
MINERAL DAN GEOSAINS / JABATAN BOMBA DAN PENYELAMAT MALAYSIA NEGERI DAN DAERAH / TENAGA 
NASIONAL BERHAD / PENGURUSAN AIR SELANGOR / AGENSI PERAKUAN PEMBETUNGAN NEGERI SELANGOR, 
INDAH WATER KONSORTIUM / SURUHANJAYA KOMUNIKASI DAN MULTIMEDIA MALAYSIA /JABATAN KESELAMATAN 
DAN KESIHATAN PEKERJAAN

PERMOHONAN SERENTAK

KEBENARAN MERANCANG

PELAN KEJURUTERAAN

PELAN BANGUNAN

CFO

DALAM 
PROSES

* SELESAI 
DALAM 
PIAGAM                  

(b)

BIL . 
MOHON

SELESAI                         
(a) = b + c + d

*SELESAI 
MELEBIHI 
PIAGAM                             

( c)

JENIS PERMOHONAN

8 
(12.70%)

17 
(6.56%)

7 
(10.29%)

17 
(6.49%)

0 
(0.00%)

49
 (7.52%)

55 
(100.00%)

242 
(100.00%)

61 
(100.00%)

245 
(100.00%)

0 
(0.00%)

603
(100%)

63

259

68

262

0

652

55 
(87.30%)

242 
(93.44%)

61 
(89.71%)

245 
(93.51%)

0 
(0.00%)

603
(92.48%)

0
(0.00%)

0
(0.00%)

0
(0.00%)

0
(0.00%)

0
(0.00%)

0 
(0.00%)

JUMLAH

(Rujukan: Portal OSC, Jabatan Kerajaan Tempatan, KPKT). Nota: Jumlah permohonan dalam proses akan 
dibentangkan dalam MJKOSCPP Bil 01/2025 pada bulan Januari 2025.

MESYUARAT JAWATANKUASA OSC PERANCANGAN PEMBANGUNAN MAJLIS 
PERBANDARAN HULU SELANGOR PADA TAHUN 2024

MENYELARAS SERTA MEMANTAU PELAKSANAAN MANUAL OSC 3.0 PLUS DAN SISTEM 
OSC 3.0 PLUS ONLINE

STATUS PEMAKAIAN SISTEM OSC 3.0 PLUS ONLINE TAHUN 2024

JUMLAH PERMOHONAN 1 JANUARI 2024-31 DISEMBER 2024









LAPORAN MENINGKATKAN PENGURUSAN DAN PELAKSANAAN 
PERANCANGAN PEMBANGUNAN SERTA KAWALAN PEMBANGUNAN

LAPORAN STATUS PERMOHONAN MELALUI OSC 



159

LAPORAN TAHUNAN
MPHS

OBJEKTIF ROADSHOW

OBJEKTIF LAWATAN

LOKASI DAN PENGLIBATAN







Menyediakan satu senarai semak bagi permohonan yang melalui 
kaedah MPHS14, MPHS14-Flagship, MPHS16J dan MPHS8J.

Membentuk satu pasukan yang boleh memudahcara 
pembangunan dan memberikan kerjasama dalam memproses 
permohonan ini termasuklah fi perkhidmatan dan elaun, proses pra 
rundingan, mula kerja awalan, ulasan, laporan tapak dan 
sebagainya oleh agensi teknikal dalaman dan luaran serta jabatan 
memperaku.

Membuat satu simulasi bagi permohonan yang akan masuk di 
bawah kategori H2S sebagai persediaan kepada kaedah layanan 
bagi permohonan sebenar.

► 12 DISEMBER 2024 • MARDIYYAH HOTEL & SUITES, SHAH ALAM.
  PENGHARGAAN KEPADA 18 ATL DAN 7 ATD

•	 Berkongsi pengalaman bersama pihak Majlis Perbandaran Kangar (MPKPs) dan kunjungan balas 
susulan daripada lawatan MPKPs ke MPHS pada 22 November 2023 yang lepas berkaitan program 
Pemurnian Pelancongan (P3S) khususnya yang melibatkan inap dusun; juga mengenai kejayaan 
dan agenda pembangunan mampan yang telah dilaksanakan di Kangar, Perlis.

•	 Memberi penghargaan dan motivasi kepada ahli-ahli Jawatankuasa serta pegawai-pegawai yang 
terlibat dalam menjayakan Perkhidmatan OSC MPHS dan Smart Mampan Hulu Selangor sepanjang 
tempoh tahun semasa.

•	 Mengeratkan silaturrahim antara ahli Jawatankuasa dengan pihak urusetia bagi kelancaran urusan 
mesyuarat. Semangat berpasukan dapat diperkukuhkan melalui program-program yang dijalankan 
sepanjang tempoh lawatan.

•	 Saling bertukar pandangan dan idea serta menjadi penanda aras kepada PBT-PBT yang 
melaksanakan dasar-dasar baharu yang sama. 

•	 Dapat membantu kedua-dua pihak dalam merencana dasar-dasar baharu khususnya melibatkan 
pemutihan premis-premis pelancongan di kawasan pentadbiran MPKPs. 

•	 Melihat dan mengambil pengajaran daripada kawasan yang terkesan dengan tragedi tanah 
runtuh dan banjir teruk di Daerah Yan yang melibatkan kawasan kaki Gunung Jerai dan berharap 
pengajaran bagi bencana tersebut dapat memberi iktibar dalam memberikan kelulusan serta 
pemutihan bagi permohonan inap dusun di Daerah Hulu Selangor ini.

MESYUARAT JAWATANKUASA OSC PERANCANGAN PEMBANGUNAN 
MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR BIL 23/2024 DAN BENGKEL 
PELAKSANAAN 'EASE OF DOING BUSINESS IN HULU SELANGOR' 

LAWATAN KERJA JAWATANKUASA OSC PERANCANGAN 
PEMBANGUNAN MPHS DAN JAWATANKUASA SMART MAMPAN HULU 
SELANGOR KE MAJLIS PERBANDARAN KANGAR (MPKPs)
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LOKASI DAN PENGLIBATAN

LAWATAN KERJA MPHS KE MAJLIS PERBANDARAN SELAYANG BAGI PERKONGSIAN 
PENAMBAHBAIKAN SISTEM OSC 

LAWATAN KERJA MPHS KE MAJLIS DAERAH TANJONG MALIM BAGI PERKONGSIAN 
TATACARA KERJA OSC INDUSTRIAL GREEN LANE (IGL), PREREQUISITE (PR), SELF 
REGULATION (SR) DAN SISTEM OSC 3.0 PLUS ONLINE

LOKASI DAN PENGLIBATAN









► 22-25 OKTOBER 2024 • MAJLIS PERBANDARAN KANGAR (MPKPs) DAN SEKITAR PERLIS.
 LAWATAN KERJA JAWATANKUASA OSC PERANCANGAN PEMBANGUNAN MAJLIS PERBANDARAN HULU 
SELANGOR DAN JAWATANKUASA SMART MAMPAN HULU SELANGOR KE MAJLIS PERBANDARAN KANGAR 
(MPKPs)

► 5 SEPTEMBER 2024 • MAJLIS DAERAH TANJONG MALIM & VENDOR PROTON KILANG TuoPU.

► 22 FEBRUARI 2024 • MAJLIS PERBANDARAN SELAYANG (MPs).
 LAWATAN KERJA MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR (MPHS) KE MAJLIS PERBANDARAN 
SELAYANG BAGI PERKONGSIAN PENAMBAHBAIKAN SISTEM OSC.

► 5 SEPTEMBER 2024 • MAJLIS DAERAH TANJONG MALIM & VENDOR PROTON KILANG TuoPU.
 LAWATAN KERJA MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR KE MAJLIS DAERAH TANJONG MALIM 
BAGI PERKONGSIAN TATACARA KERJA OSC INDUSTRIAL GREEN LANE (IGL), PREREQUISITE (PR), SELF 
REGULATION (SR) DAN SISTEM OSC 3.0 PLUS ONLINE.

► 21 DISEMBER 2024 • LITE SUPERBOWL, SELAYANG MALL.
 PENGANJURAN PERTANDINGAN BOLING TERTUTUP JAWATANKUASA PERTUBUHAN PENGURUSAN 
TAMAN PERUSAHAAN (IPMC) & PEMAIN SEKTOR PEMBINAAN MPHS BAGI TAHUN 2024.

PROGRAM-PROGRAM LAIN

LAPORAN AKTIVITI

►22 FEBRUARI 2024 • MAJLIS PERBANDARAN SELAYANG (MPs).
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

LAWATAN KERJA JAWATANKUASA OSC PERANCANGAN PEMBANGUNAN MPHS DAN 
JAWATANKUASA SMART MAMPAN HULU SELANGOR KE MAJLIS PERBANDARAN KANGAR 
(MPKPs)

PENGANJURAN PERTANDINGAN BOLING TERTUTUP JAWATANKUASA PERTUBUHAN  
PENGURUSAN TAMAN PERUSAHAAN (IPMC) DAN PEMAIN SEKTOR PEMBINAAN MPHS  
BAGI TAHUN 2024

LAWATAN KERJA MPHS KE MAJLIS DAERAH TANJONG MALIM BAGI PERKONGSIAN 
TATACARA KERJA OSC INDUSTRIAL GREEN LANE (IGL), PREREQUISITE (PR), SELF 
REGULATION (SR) DAN SISTEM OSC 3.0 PLUS ONLINE







► 22-25 OKTOBER 2024 • MAJLIS PERBANDARAN KANGAR (MPKPs) DAN SEKITAR PERLIS.

► 21 DISEMBER 2024 • LITE SUPERBOWL, SELAYANG MALL.

► 5 SEPTEMBER 2024 • MAJLIS DAERAH TANJONG MALIM & VENDOR PROTON KILANG TuoPU.
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star gazing night
KUALA KUBU BHARU
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

LAPORAN TAHUNAN
MPHS

BAHAGIAN
PERUNDANGAN
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2022

206

2023

194

2024

191

JENIS KESALAHAN

JUMLAH BESAR

BIL

32
4
4
5
0
1
4

135
7
1
1
0

0
0
0

75
55
12
7
2
3

17

26
0
0
0
1

2
0
0

36
24
10
8
0
8

18

62
0
0
0
0

24
1

UUK PELESENAN TRED, PERNIAGAAN & PERINDUSTRIAN (MDHS) 2007
UUK PENJAJA (MDHS) 2007
UUK PELESENAN ESTABLISYMEN MAKANAN (MDHS) 2007
UUK IKLAN (MDHS) 2007
UUK HOTEL (MDHS) 2013
UUK PELESENAN ANJING DAN RUMAH PEMBIAKAN ANJING (MDHS) 2007
SEK.  46 DAN SEK. 47 AKTA JALAN, PARIT DAN BANGUNAN 1974 (AKTA 
133)
SEK. 70 (11) AKTA JALAN, PARIT DAN BANGUNAN 1974 (AKTA 133)
UUK PENTERNAKAN BURUNG WALIT
SEK. 121 AKTA JALAN, PARIT DAN BANGUNAN 1974 (AKTA 133)
SEK. 39(2) AKTA JALAN, PARIT DAN BANGUNAN 1974 (AKTA 133)
UUK 3 (1) (A) – PUSAT KECANTIKAN DAN PENJAGAAN KESIHATAN (MDHS) 
2013
SEKSYEN 79 (4) – AKTA 133
SEKSYEN 74 - AKTA 171
SEKSYEN 5 - ENAKMEN LEMBU KERBAU - AKTA 171

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

8.
9.

10.
11.
12.

13.
14.
15.

Memberi Khidmat Nasihat Perundangan Melalui :-
i. Khidmat nasihat perundangan dalam tempoh  
 14 Hari bekerja.
ii. Penyediaan Perjanjian Pembekalan Dan   
 Perkhidmatan Dalam Tempoh 60 Hari Bekerja.
iii. Penyediaan Dokumen Pembaharuan    
 Perjanjian Sewaan Dalam Tempoh 30 Hari   
 Bekerja.

Permohonan Rayuan Pengurangan Kompaun Dan 
Pengeluaran Bil Bayaran Kompaun Diberi Dalam Tempoh 
15 Minit Selepas Permohonan Lengkap Diterima.

190

141

182

2022 2023 2024

PIAGAM PELANGGAN

LAPORAN PENYEDIAAN KERTAS SIASATAN (IP)

STATISTIK PENGELUARAN NOTIS PERINGATAN TERAKHIR
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

2022

156

2023

103

2024

54

JENIS KESALAHAN

JUMLAH BESAR

BIL

42
11
9

14
1
2

3

0
29
15

30
0

19
5
1
3
1
2

0

0
25
17

5
25

19
4
2
7
0
0

0

0
9
5

0
8

UUK PELESENAN TRED, PERNIAGAAN & PERINDUSTRIAN (MDHS) 2007
UUK PENJAJA (MDHS) 2007
UUK PELESENAN ESTABLISYMEN MAKANAN (MDHS) 2007
UUK IKLAN (MDHS) 2007
UUK HOTEL (MDHS) 2013
UUK PELESENAN ANJING DAN RUMAH PEMBIAKAN ANJING (MDHS) 
2007
UUK PEMUNGUTAN, PEMBUANGAN DAN PELUPUSAN SAMPAH (MDHS) 
2007
UUK TAMAN (MDHS) 2005
UUK PENTERNAKAN BURUNG WALIT (MDHS) 2013
SEK.  46 DAN SEK. 47 AKTA JALAN, PARIT DAN BANGUNAN 1974 (AKTA 
133)
SEK. 70 (11) AKTA JALAN, PARIT DAN BANGUNAN 1974 (AKTA 133)
SEKSYEN 70 (12)

1.
2.
3.
4.
5.
6.

7.

8.
9.

10.

11.
12.

LAPORAN IZIN PENDAKWAAN DARI TIMBALAN PENDAKWARAYA 
NEGERI 

LAPORAN PENDAKWAAN KES DI MAHKAMAH

PENYEDIAAN DOKUMEN PERJANJIAN

2022

74

2023

43

2024

42

JENIS PERJANJIAN

JUMLAH BESAR

BIL

28
14
8

11
4
0

2
7

0

14
6
7
8
2
0

1
5

0

17
8
3
3
0
1

2
7

1

UUK PELESENAN TRED, PERNIAGAAN DAN PERINDUSTRIAN (MDHS) 2007
UUK PENJAJA (MDHS) 2007
UUK PELESENAN ESTABLISYMEN MAKANAN (MDHS) 2007
UUK IKLAN (MDHS) 2007
UUK TAMAN (MDHS) 2005
UUK PEMUNGUTAN, PEMBUANGAN & PELUPUSAN SAMPAH (MDHS) 
2007
UUK PERLESENAN ANJING  & PEMBIAKAN ANJING (MDHS) 2007
SEK.  46 DAN SEK. 47 AKTA JALAN, PARIT DAN BANGUNAN 1974 (AKTA 
133)
UUK HOTEL (MDHS) 2013

1.
2.
3.
4.
5.
6.

7.
8.

9.

100

245
210

102

234

179

PERJANJIAN ANTARA MPHS DAN
PEMBEKAL ATAU KONTRAKTOR

PEMBAHARUAN PERJANJIAN
SEWAAN PREMIS MPHS

2022 [382]

2023 [347]

2024 [413]
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2022 [152]

2023 [137]

2024 [151]

ORANG KENA KOMPAUN

PENUNGGAK CUKAI TAKSIRAN

PENUNGGAK SEWAAN PREMIS MPHS

116

21

67

29

0
0
0

132

19

LOD WRIT
SAMAN

2022 2023 2024

LOD WRIT
SAMAN

LOD WRIT
SAMAN

58 43 36 30 70 40

1,000 800 900

239 216258TUNGGAKAN SEWAAN

TUNGGAKAN CUKAI TAKSIRAN

JUMLAH PEMBAYAR KOMPAUN DI BAHAGIAN 

PENYENARAIAN HITAM ATAS PELBAGAI KESALAHAN

TINDAKAN SIVIL TERHADAP PENUNGGAK CUKAI TAKSIRAN DAN 
SEWAAN

AMAUN 
KOMPAUN (RM)

JUMLAH 
PELANGGAN

20242023

JUMLAH 
PELANGGAN

20391400

AMAUN 
KOMPAUN (RM)

2,333,350.002,002,000.00

BULAN

JUMLAH BESAR

BIL

189
201
176
72
125
164
200
173
139
244
140
216

59
111
123
88
112
130
143
138
121
119
119
137

13,5700.00
236,500.00
157,400.00
151,500.00
188,000.00
175,200.00
318,450.00
262,250.00
102,600.00
231,900.00
144,150.00
229,700.00

130,400.00
100,000.00
316,550.00
176,650.00
100,800.00
91,950.00

290,800.00
162,500.00
151,550.00
113,550.00
160,900.00
206,350.00

JANUARI
FEBRUARI
MAC
APRIL
MEI
JUN
JULAI
OGOS
SEPTEMBER
OKTOBER
NOVEMBER
DISEMBER

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

10.
11.
12.
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

AKTIVITI BAHAGIAN PERUNDANGAN 2024

LAPORAN AKTIVITI

JUMLAHAKTIVITIBIL

191
182
54
42

413
14

151
256

2,039

KERTAS SIASATAN
NOTIS PERINGATAN
IZIN TPR
MAHKAMAH
DOKUMEN PERJANJIAN
INSURANS
SENARAI HITAM
TINDAKAN SIVIL
PEMBAYAR KOMPAUN

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Perbincangan diadakan bagi menerangkan pemberian kuasa yang diberikan kepada 
sembilan (9) orang kakitangan Jabatan Pengurusan Sisa Pepejal Dan Pembersihan Awam, 
Majlis Perbandaran Hulu Selangor mengenai tindakan penguatkuasaan bagi memasuki, 
memeriksa, mengkompaun dan penutupan premis bagi aktiviti perniagaan yang melakukan 
kesalahan di bawah peruntukan undang-undang yang digunapakai oleh Majlis Perbandaran 
Hulu Selangor.

LAPORAN BERKAITAN PERBINCANGAN BERKAITAN TINDAKAN PENGUATKUASAAN BAGI 
“OPS SUCI” DI BAWAH PERUNTUKAN UNDANG-UNDANG MAJLIS PERBANDARAN HULU 
SELANGOR



► 13 OGOS 2024 • BILIK MESYUARAT BAHAGIAN PERUNDANGAN, MPHS (BERSEBELAHAN DEWAN MERDEKA, 
KUALA KUBU BHARU).
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Tindakan pelaksanaan untuk writ penyitaan dan penjualan harta alih telah dijalankan terhadap seorang 
(1) pemilik harta yang ingkar terhadap perintah Mahkamah yang dikeluarkan bagi kes penunggak cukai 
taksiran Majlis Perbandaran Hulu Selangor (MPHS). Pemilik mempunyai harta yang beralamat di Jalan 
Perniagaan Kasturi, Bukit Beruntung. Tindakan writ penyitaan dan penjualan harta alih telah dilaksanakan 
di rumah kediaman pemilik berikutan alamat harta adalah premis kosong. Tindakan pelaksanaan ini 
telah diketuai oleh bailif Mahkamah dan dihadiri bersama panel peguam dan Bahagian Perundangan.

TINDAKAN PELAKSANAAN UNTUK WRIT PENYITAAN DAN PENJUALAN HARTA ALIH 
TERHADAP PEMILIK HARTA YANG INGKAR TERHADAP PERINTAH MAHKAMAH



► 21 OKTOBER 2024 • BATU CAVES, SELAYANG.
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

LAPORAN TAHUNAN
MPHS

BAHAGIAN
PESURUHJAYA
BANGUNAN 
(COB)
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Menyelia sebanyak 579 lot pemajuan atau 33,304  petak di bawah kawasan Majlis Per-
bandaran Hulu Selangor yang tertakluk di bawah Akta Pengurusan Strata 2013 (Akta 757).

JUMLAH

JUMLAH

63

516

SKIM PERUMAHAN

SKIM PERUMAHAN

JUMLAH KESELURUHAN

JUMLAH KESELURUHAN

BIL

BIL

33
18
7
5

0
508
2
6

RUMAH KOS RENDAH
RUMAH KOS SEDERHANA RENDAH
RUMAH KOS SEDERHANA
RUMAH KOS TINGGI

KEDAI
KEDAI PEJABAT
RUMAH KEDAI
RUMAH KEDAI PEJABAT

1
2
3
4

1
2
3
4

Mengeluarkan surat perakuan penubuhan Badan 
Pengurusan Bersama (JMB) dalam tempoh 14 hari 
bekerja (Borang 6 – Akta 757).
Mengeluarkan surat pemakluman Anggota 
Jawatankuasa Pengurusan / Bersama dalam tempoh 14 
hari bekerja.
Mengeluarkan surat kelulusan permohonan elaun 
Anggota Jawatankuasa Pengurusan / Bersama dalam 
tempoh 21 hari bekerja.

27,598
PETAK

5,706
PETAK

33,304
PETAK

PERUMAHAN

PERNIAGAAN

KAWASAN
PEMAJUAN

STRATA

63
SKIM

516
SKIM

579
SKIM

PIAGAM PELANGGAN

KAWASAN PEMAJUAN DI DAERAH HULU SELANGOR

BILANGAN LOT SKIM PERUMAHAN 

BILANGAN LOT SKIM PERNIAGAAN 
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

SENARAI KAWASANBIL
PANGSAPURI ANGGERIK 1, BUKIT SENTOSA
PANGSAPURI ANGGERIK 2, BUKIT SENTOSA
PANGSAPURI ANGGERIK 3, BUKIT SENTOSA
PANGSAPURI DAHLIA, BUKIT BERUNTUNG
PANGSAPURI KEKWA, BUKIT BERUNTUNG
PANGSAPURI MELUR, BUKIT BERUNTUNG
PANGSAPURI SERI TELUKI (VINE COURT), BUKIT SENTOSA
PANGSAPURI KENANGA, TAMAN BUNGA RAYA
PANGSAPURI SERI KEMBOJA, BUKIT SENTOSA
PANGSAPURI SERI TULIP (PINE COURT), BUKIT SENTOSA
PANGSAPURI SERI BESTARI, HULU BERNAM
PANGSAPURI SERI CEMPAKA, BUKIT SENTOSA
K/P 72 PERNIAGAAN JALAN ORKID (BLOK A) LOT 29122, BUKIT SENTOSA
K/P 72 PERNIAGAAN JALAN ORKID (BLOK B) LOT 29123, BUKIT SENTOSA
K/P 72 PERNIAGAAN JALAN ORKID (BLOK C) LOT 29124, BUKIT SENTOSA
K/P 72 PERNIAGAAN JALAN ORKID (BLOK D) LOT 29125, BUKIT SENTOSA
K/P 72 PERNIAGAAN JALAN ORKID (BLOK E) LOT 30070, BUKIT SENTOSA
K/P 72 PERNIAGAAN JALAN ORKID (BLOK F) LOT 30071, BUKIT SENTOSA
PANGSAPURI SERI HARMONI, HULU BERNAM
PANGSAPURI RIA, GENTING HIGHLAND
PANGSAPURI SERI ROS 1, BUKIT SENTOSA
PANGSAPURI SERI ROS 2, BUKIT SENTOSA
PANGSAPURI SERI INAI, BUKIT SENTOSA
PANGSAPURI SAUJANA (SERI TERATAI), PINGGIRAN TASIK KIAMBANG, SERENDAH
PANGSAPURI SERI CEMPAKA, PINGGIRAN TASIK KIAMBANG, SERENDAH

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

10,165 PETAK

392 PETAK

17,301 PETAK

SUDAH MEMPUNYAI HAK MILIK STRATA (KEDIAMAN)

SUDAH MEMPUNYAI HAK MILIK STRATA (PERNIAGAAN)

TIDAK MEMPUNYAI HAK MILIK STRATA (KEDIAMAN)

19 SKIM

44 SKIM

6 SKIM

5,706 PETAK

17,301 PETAK
TIDAK MEMPUNYAI HAK MILIK STRATA

(KEDIAMAN)

TIDAK MEMPUNYAI HAK MILIK STRATA
(PERNIAGAAN)

44 SKIM

510 SKIM

TEBENGKALAI  :  Pangsapuri Astana Keruing, Rasa = 104 Petak (unit)
SKIM SMART SEWA-LPHS  :  Selindung Daun (Rumah Bandar) = 14 Skim 28 Petak (unit)  
PENGURUSAN DI BAWAH LPHS  :   Pangsapuri Seri Kiambang = 300 Petak (unit)

TIADA PENGURUSAN  :   K/P Alamanda Kuning (Super Taipan = 148 skim dan 1,060 Petak (unit) 
     K/P 106/740 Perniagaan Jalan Kemboja, Bukit Sentosa = 846 Petak (unit)
     K/P 174/808 Perniagaan Jalan Kemboja, Bukit Sentosa = 982 Petak (unit)
     K/P 60 Jalan Trompet, Bukit Beruntung = 480 Petak (unit)
     K/P 1/49 Jalan Trompet, Bukit Beruntung = 343 Petak (unit)  

BILANGAN KAWASAN YANG TELAH MEMPUNYAI STRATA
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JUMLAH

579

SKIM PERUMAHAN

JUMLAH KESELURUHAN

BIL

24
12
92

451

JMB (BADAN PENGURUSAN BERSAMA)
MC (PERBADANAN PENGURUSAN)
EJEN PENGURUSAN
LAIN-LAIN (TIADA PENGURUSAN / LPHS / PEMAJUAN)

1
2
3
4

43
54

71

119 126 129

101

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

58

31

14

30

14

29

67

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

BILANGAN KAWASAN DI BAWAH PENGURUSAN (JMB / MC & EJEN 
PENGURUSAN)

LAPORAN PENERIMAAN ADUAN

LAPORAN MESYUARAT AGM/EGM
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

PROGRAM MAJLIS APRESIASI KEPADA PIHAK BADAN PENGURUSAN BERSAMA (JMB) 
DAN PERBADANAN PENGURUSAN (MC) MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR 2023

PROGRAM JELAJAH KOMUNITI STRATA 1.0 MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR 
2024

PROGRAM JELAJAH KOMUNITI STRATA 2.0 MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR 
2024







►2 MAC 2024 • SETIA ECO TEMPLER, RAWANG.

►1 MEI 2024 • APARTMENT SRI TANJUNG, BUKIT BERUNTUNG.

►30 JUN 2024 • APARTMENT TERATAI, TAMAN BUNGA RAYA.

LAPORAN AKTIVITI
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KURSUS PEMANTAPAN PENGURUSAN BANGUNAN STRATA (COMPREHENSIVE STRATA 
MANAGEMENT AND RESIDENTIAL TRAINING – ’C-SMART') MAJLIS PERBANDARAN HULU 
SELANGOR 2024



►26-28 SEPTEMBER 2024 • CAMERON HIGHLANDS, PAHANG.

PROGRAM PENDIDIKAN KOMUNITI STRATA MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR 
2024



►23 OKTOBER 2024 • DEWAN SEMINAR PERPUSTAKAAN SYED MASHOR, KUALA KUBU BHARU.
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LAPORAN TAHUNAN
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

BAHAGIAN
PEROLEHAN
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JUMLAH (RM) BIL
JUMLAH NILAI 
PEROLEHAN 

(RM)
JUMLAH (RM)BIL BILBILBIL BIL BIL BIL
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SYARIKAT 
BUMIPUTERA

TELAH DIKELUARKAN SURAT SETUJU TERIMA

TELAH DITENDER

STATUS PELAKSANAAN PERANCANGAN TENDER

SYARIKAT BUKAN 
BUMIPUTERA JUMLAH BESAR

0 0.00 -706,200.00 706,200.00 

0 0.00 - 2,293,450.00  2,293,450.00 

1

1

0

0.00

0.00

0.00

-

-

-

2 0.00 -

 4,459,284.00  4,459,284.00 

0.00 0.00

0.00 0.00

 7,458,934.00  7,458,934.00 

1 0 0 -1 1
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JUMLAH

LAPORAN PEROLEHAN SECARA TENDER, PEROLEHAN SECARA 
SEBUTHARGA, PEROLEHAN MELALUI KONTRAK PUSAT & KONTRAK 
PUSAT SISTEM PANEL

Menyediakan pesanan tempatan dalam masa 5 hari 
dari tempoh kelulusan pegawai pengawal.
Dokumen keputusan sebutharga / tender disediakan 
dalam tempoh 3 hari selepas mesyuarat.

PEROLEHAN SECARA TENDER

PIAGAM PELANGGAN
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

PEROLEHAN SECARA SEBUTHARGA
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SYARIKAT BUMIPUTERA

TELAH DIKELUARKAN 
SURAT SETUJU TERIMA / 

PESANAN TEMPATAN / 
INDEN

TELAH PELAWAAN

STATUS PELAKSANAAN PERANCANGAN SEBUTHARGA

SYARIKAT BUKAN 
BUMIPUTERA JUMLAH BESAR

0 149,500.002,508,097.60 2,657,597.60

0 0.0020,896,447.47 20,896,447.47

1

0

0

18,100.00

0.00

0.00

1 167,600.00

3,230,611.51

0.00
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3,248,711.51
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199,888.48

26,835,045.06 27,002,645.06
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PENGECUALIAN PEROLEHAN SECARA RUNDINGAN TERUS

TENDER 
TERHAD (RM)RUNDINGAN TERUSTARIKHBIL

515,250.00

316,000.00

PENYELENGGARAAN SISTEM PERAKAUNAN MAJLIS PERBANDARAN 
HULU SELANGOR BAGI TEMPOH 3 TAHUN (MPHS/TD/ICT/8/2024)
KERJA-KERJA KECEMASAN PEMBAIKAN CERUN DAN KERJA BERKAITAN 
DI JALAN KEMBOJA 3, BUKIT BERUNTUNG, MUKIM BANDAR SERENDAH, 
DAERAH HULU SELANGOR, SELANGOR DARUL EHSAN UNTUK MAJLIS 
PERBANDARAN HULU SELANGOR (MPHS/SH/K/112/2024)

27 
DISEMBER 

2024

14 
NOVEMBER 

2024

1

2
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PEROLEHAN SECARA KERJA UNDI
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SYARIKAT 
BUMIPUTERA

TELAH DIKELUARKAN SURAT SETUJU TERIMA/
PESANAN TEMPATAN/INDEN

TELAH PELAWAAN

STATUS PELAKSANAAN PERANCANGAN TENDER

SYARIKAT BUKAN 
BUMIPUTERA JUMLAH BESAR

0 0.001,719,930.00 1,719,930.00

0 0.001,719,930.00 1,719,930.00

2 0 0 -18 18

2 0 0 -18 18

KE
RJ

A

JUMLAH

KURSUS PENYEDIAAN SENARAI KUANTITI DAN ASAS PENGURUSAN KONTRAK ANJURAN 
BAHAGIAN PEROLEHAN MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR



► 1-3 OGOS 2024 • CITITEL EXPRESS IPOH, PERAK.

LAPORAN AKTIVITI
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

LAPORAN TAHUNAN
MPHS

UNIT
INTEGRITI
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PERKARA

PERKARA

TARIKH 

TARIKH 

BIL

BIL

01 April 2024
26 Ogos 2024

28 Oktober 2024

02 April 2024

02 Mei 2024
28 Mei 2024

21 Ogos 2024

23 September 2024

19 November 2024

03 Disember 2024

Bil.01 Tahun 2024
Bil.02 Tahun 2024
Bil.03 Tahun 2024

PROGRAM WORLD#QURAN HOUR DI PERINGKAT JABATAN 
MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR 
CERAMAH JENAYAH SIBER (SCAMMER)
PROGRAM WEBINAR KEKELUARGAAN ISLAM : AKTA 
ANTIGANGGUAN SEKSUAL 2022 (AKTA840) DENGAN 
KERJASAMA JABATAN AGAMA ISLAM TAHUN 2024
WEBINAR KEMERDEKAAN : PATRIOTISME DIPELIHARA, 
INTEGRITI DIPULIHARA TAHUN 2024
PROGRAM SANTUNI PEGAWAI MAJLIS PERBANDARAN HULU 
SELANGOR (URINE PEGAWAI-PEGAWAI PENGUATKUASA)
PROGRAM URINE CALON-CALON BARU PEMBANTU 
PENGUATKUASA KP19
PROGRAM PSIKOLOGI : “JENTIK HATI” ANJURAN UNIT 
INTEGRITI DAN AKRAB MAJLIS PERBANDARAN HULU 
SELANGOR

1.
2.
3.

1.

2.
3.

4.

5.

6.

7.

Maklum balas aduan integriti diberi dalam tempoh 1 hari 
bekerja.
Memastikan tahap kepatuhan kakitangan terhadap 
peraturan yang berkuatkuasa melalui:-

i. Semakan kehadiran pekerja – 1 bulan bekerja.
ii. Ujian saringan air kencing – 2 kali setahun.

5 5

1

5

7 7 7

2019 2021 2022 2023 20242018 2020

PIAGAM PELANGGAN

PENCAPAIAN PERLAKSANAAN PROGRAM MENGIKUT TAHUN

MENGHADIRI MESYUARAT JAWATANKUASA ANTIRASUAH  NEGERI

PROGRAM-PROGRAM YANG TELAH DILAKSANAKAN TAHUN  2024
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

PROGRAM WORLD#QURAN HOUR DI PERINGKAT JABATAN MAJLIS PERBANDARAN HULU 
SELANGOR



► 2 APRIL 2024 • BILIK MESYUARAT LATA MEDANG, MPHS DAN LOKASI JABATAN/BAHAGIAN MASING-
MASING.

LAPORAN AKTIVITI

CERAMAH JENAYAH SIBER (SCAMMER)

►.2 MEI 2024 • DEWAN MERDEKA, KUALA KUBU BHARU.

PROGRAM WEBINAR KEKELUARGAAN ISLAM : AKTA ANTIGANGGUAN SEKSUAL 2022 
(AKTA 840) DENGAN KERJASAMA JABATAN AGAMA ISLAM TAHUN 2024



► 28 MEI 2024 • JABATAN/ BAHAGIAN MASING-MASING.
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PROGRAM SANTUNI PEGAWAI MAJLIS PERBANDARAN HULU SELANGOR (URINE 
PEGAWAI-PEGAWAI PENGUATKUASA)

PROGRAM URINE CALON-CALON BARU PEMBANTU PENGUATKUASA MAJLIS 
PERBANDARAN HULU SELANGOR

WEBINAR KEMERDEKAAN – “PATRIOTISME DIPELIHARA, INTEGRITI DIPULIHARA” TAHUN 
2024







► 23 SEPTEMBER 2024 • STADIUM MINI, KUALA KUBU BHARU.

► 19 NOVEMBER 2024 • STADIUM MINI, KUALA KUBU BHARU.

► 21 OGOS 2024 • BILIK MESYUARAT LATA MEDANG, MPHS.
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

PROGRAM PSIKOLOGI “JENTIK HATI” ANJURAN UNIT INTEGRITI DAN AKRAB MAJLIS 
PERBANDARAN HULU SELANGOR



►3 DISEMBER 2024 • DEWAN MERDEKA, KUALA KUBU BHARU.

integriti dalam perkhidmatan
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PENGIKTIRAFAN
DAN
ANUGERAH
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LAPORAN TAHUNAN
MPHS

KEBANGSAAN

Majlis Perbandaran Hulu Selangor menerima Sijil Penghargaan bagi penyiapan laporan 
‘Voluntary Local Review (VLR) Hulu Selangor 2023’ bersempena dengan Forum Bandar 
Sedunia 2024 (WUF12) yang disempurnakan oleh Yang Amat Berhormat Dato' Seri 
Amirudin bin Shari, Dato' Menteri Besar Selangor di Kaherah, Mesir pada 5 November 2024.

Penganjur URBANICE Malaysia dan PLANMalaysia

ANTARABANGSA

Majlis Perbandaran Hulu Selangor bersama dengan agensi kerajaan Hulu Selangor dan 
wakil komuniti daerah telah menyemai 13,000 pokok Ruellia Simplex bagi mencatatkan 
nama dalam Malaysia Book of Records sebagai Program Semaian Pokok Ruellia Simplex 
paling banyak. Semaian 13,000 benih Ruellia Simplex merupakan simbolik kepada 13 
mukim yang ada di dalam Daerah Hulu Selangor.

Penganjur Malaysia Book of Records (MBOR)

Majlis Perbandaran Hulu Selangor menerima Pengiktirafan  (93.45%) bagi 
Pihak Berkuasa Tempatan Semenanjung Malaysia dan Wilayah Persekutuan Labuan, 
Sabah dan Sarawak bagi tahun 2024 menerusi penilaian Sistem Penarafan Bintang Pihak 
Berkuasa Tempatan (SPB-PBT).

Penganjur Kementerian Pembangunan Kerajaan Tempatan (KPKT)

Majlis Perbandaran Hulu Selangor menerima Anugerah 'Green Leadership' sebagai 
penghargaan ke atas pengurusan sisa pepejal bagi kategori Pihak Berkuasa Tempatan 
bersempena dengan Waste Management Association of Malaysia (WMAM) Annual 
Conference 2024.

Penganjur Waste Management Association of Malaysia (WMAM)

Majlis Perbandaran Hulu Selangor menerima pengiktirafan Anugerah Bandar Paling 
Mampan 2024 bersempena dengan Majlis Sambutan Hari Perancangan Bandar Sedunia 
Peringkat Kebangsaan berdasarkan kepada pengukuran Jaringan Penunjuk Bandar 
Mampan Bandar Luar Bandar Malaysia (MURNInets) bagi tahun 2024.

Penganjur Jabatan Perancangan Bandar dan Desa (PLANMalaysia)

NEGERI

Majlis Perbandaran Hulu Selangor menerima penghargaan Anugerah Bandar Paling 
Mampan 2024 kategori Perbandaran/Daerah bersempena dengan Program Sambutan 
Hari Perancangan Bandar Sedunia (HPBS) Peringkat Negeri Selangor 2024.

Penganjur Jabatan Perancangan Bandar dan Desa Negeri Selangor Darul Ehsan

Majlis Perbandaran Hulu Selangor menerima Pengiktirafan ‘Diamond Recognition’ dan 
Pengiktirafan ‘Provisional Certificate’ bersempena dengan Majlis Anugerah Bandar 
Rendah Karbon 2023. 
Tiga Pengiktirafan ‘Diamond Recognition’ bagi kategori:
Zon Bandar Rendah Karbon (LCC Zone)

(1) Zon Bandar Kuala Kubu Bharu
(2) Zon Kawasan Perindustrian Kenanga – Jasmine Bukit Beruntung 
 Rakan Kongsi (Partners)
(3) Ibu Pejabat Majlis Perbandaran Hulu Selangor

Tiga Pengiktirafan ‘Provisional Certificate’ bagi kategori:
Zon Bandar Rendah Karbon (LCC Zone)

(1) Kawasan Perindustrian Bernilai Tinggi Serendah 
 Rakan Kongsi (Partners)
(2) Sekolah Kebangsaan Bukit Beruntung
(3) Sekolah Jenis Kebangsaan Tamil Bukit Beruntung

Penganjur Malaysian Green Technology and Climate Change Center (MGTC)

Majlis Perbandaran Hulu Selangor melalui Cik Naina Natasha Yusra binti Mohd Yusof, 
Pembantu Tadbir, Jabatan Pembangunan Masyarakat menerima Anugerah Menti Terbaik 
bagi Program Pementoran Peringkat Pentadbiran Setiausaha Kerajaan Negeri Selangor 
Tahun 2024.

Penganjur Pejabat Setiausaha Kerajaan Negeri Selangor

Majlis Perbandaran Hulu Selangor dan Pejabat Daerah dan Tanah Hulu Selangor telah 
berjaya dinobatkan sebagai Juara Pertandingan Pavilion Terbaik bersempena dengan 
Festival Makanan Warisan Selangor 2024 pada 17 November 2024 (Ahad) di Pantai Bagan 
Lalang, Sepang.

Penganjur  Jawatankuasa Tetap Kebudayaan, Adat Istiadat Melayu dan Warisan Negeri 
Selangor

AGENSI

Majlis Perbandaran Hulu Selangor berjaya mengekalkan dan memenuhi keperluan skop 
pensijilan daripada SIRIM dengan 1 Ketidakpatuhan (NCR) dan 2 penemuan Peluang 
Penambahbaikan (OFI) bagi Audit Pematuhan (Surveillance Audit) MS ISO/IEC 27001:2013 
Sistem Pengurusan Keselamatan Maklumat (ISMS).

Auditor SIRIM QAS International Sdn. Bhd.

Majlis Perbandaran Hulu Selangor menerima Penghargaan Rakan Sinergi di Malam 
Anugerah Platform Selangor (MAPS) 2024.

Penganjur Menteri Besar Selangor (Pemerbadanan) atau MBI Selangor

Majlis Perbandaran Hulu Selangor berjaya mengekalkan Pensijilan MS ISO 9001:2015 tanpa 
sebarang ketakakuran dengan beberapa peluang penambahbaikan.

Auditor SIRIM QAS International Sdn. Bhd.
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KEBANGSAAN

Majlis Perbandaran Hulu Selangor menerima Sijil Penghargaan bagi penyiapan laporan 
‘Voluntary Local Review (VLR) Hulu Selangor 2023’ bersempena dengan Forum Bandar 
Sedunia 2024 (WUF12) yang disempurnakan oleh Yang Amat Berhormat Dato' Seri 
Amirudin bin Shari, Dato' Menteri Besar Selangor di Kaherah, Mesir pada 5 November 2024.

Penganjur URBANICE Malaysia dan PLANMalaysia

ANTARABANGSA

Majlis Perbandaran Hulu Selangor bersama dengan agensi kerajaan Hulu Selangor dan 
wakil komuniti daerah telah menyemai 13,000 pokok Ruellia Simplex bagi mencatatkan 
nama dalam Malaysia Book of Records sebagai Program Semaian Pokok Ruellia Simplex 
paling banyak. Semaian 13,000 benih Ruellia Simplex merupakan simbolik kepada 13 
mukim yang ada di dalam Daerah Hulu Selangor.

Penganjur Malaysia Book of Records (MBOR)

Majlis Perbandaran Hulu Selangor menerima Pengiktirafan  (93.45%) bagi 
Pihak Berkuasa Tempatan Semenanjung Malaysia dan Wilayah Persekutuan Labuan, 
Sabah dan Sarawak bagi tahun 2024 menerusi penilaian Sistem Penarafan Bintang Pihak 
Berkuasa Tempatan (SPB-PBT).

Penganjur Kementerian Pembangunan Kerajaan Tempatan (KPKT)

Majlis Perbandaran Hulu Selangor menerima Anugerah 'Green Leadership' sebagai 
penghargaan ke atas pengurusan sisa pepejal bagi kategori Pihak Berkuasa Tempatan 
bersempena dengan Waste Management Association of Malaysia (WMAM) Annual 
Conference 2024.

Penganjur Waste Management Association of Malaysia (WMAM)

Majlis Perbandaran Hulu Selangor menerima pengiktirafan Anugerah Bandar Paling 
Mampan 2024 bersempena dengan Majlis Sambutan Hari Perancangan Bandar Sedunia 
Peringkat Kebangsaan berdasarkan kepada pengukuran Jaringan Penunjuk Bandar 
Mampan Bandar Luar Bandar Malaysia (MURNInets) bagi tahun 2024.

Penganjur Jabatan Perancangan Bandar dan Desa (PLANMalaysia)

NEGERI

Majlis Perbandaran Hulu Selangor menerima penghargaan Anugerah Bandar Paling 
Mampan 2024 kategori Perbandaran/Daerah bersempena dengan Program Sambutan 
Hari Perancangan Bandar Sedunia (HPBS) Peringkat Negeri Selangor 2024.

Penganjur Jabatan Perancangan Bandar dan Desa Negeri Selangor Darul Ehsan

Majlis Perbandaran Hulu Selangor menerima Pengiktirafan ‘Diamond Recognition’ dan 
Pengiktirafan ‘Provisional Certificate’ bersempena dengan Majlis Anugerah Bandar 
Rendah Karbon 2023. 
Tiga Pengiktirafan ‘Diamond Recognition’ bagi kategori:
Zon Bandar Rendah Karbon (LCC Zone)

(1) Zon Bandar Kuala Kubu Bharu
(2) Zon Kawasan Perindustrian Kenanga – Jasmine Bukit Beruntung 
 Rakan Kongsi (Partners)
(3) Ibu Pejabat Majlis Perbandaran Hulu Selangor

Tiga Pengiktirafan ‘Provisional Certificate’ bagi kategori:
Zon Bandar Rendah Karbon (LCC Zone)

(1) Kawasan Perindustrian Bernilai Tinggi Serendah 
 Rakan Kongsi (Partners)
(2) Sekolah Kebangsaan Bukit Beruntung
(3) Sekolah Jenis Kebangsaan Tamil Bukit Beruntung

Penganjur Malaysian Green Technology and Climate Change Center (MGTC)

Majlis Perbandaran Hulu Selangor melalui Cik Naina Natasha Yusra binti Mohd Yusof, 
Pembantu Tadbir, Jabatan Pembangunan Masyarakat menerima Anugerah Menti Terbaik 
bagi Program Pementoran Peringkat Pentadbiran Setiausaha Kerajaan Negeri Selangor 
Tahun 2024.

Penganjur Pejabat Setiausaha Kerajaan Negeri Selangor

Majlis Perbandaran Hulu Selangor dan Pejabat Daerah dan Tanah Hulu Selangor telah 
berjaya dinobatkan sebagai Juara Pertandingan Pavilion Terbaik bersempena dengan 
Festival Makanan Warisan Selangor 2024 pada 17 November 2024 (Ahad) di Pantai Bagan 
Lalang, Sepang.

Penganjur  Jawatankuasa Tetap Kebudayaan, Adat Istiadat Melayu dan Warisan Negeri 
Selangor

AGENSI

Majlis Perbandaran Hulu Selangor berjaya mengekalkan dan memenuhi keperluan skop 
pensijilan daripada SIRIM dengan 1 Ketidakpatuhan (NCR) dan 2 penemuan Peluang 
Penambahbaikan (OFI) bagi Audit Pematuhan (Surveillance Audit) MS ISO/IEC 27001:2013 
Sistem Pengurusan Keselamatan Maklumat (ISMS).

Auditor SIRIM QAS International Sdn. Bhd.

Majlis Perbandaran Hulu Selangor menerima Penghargaan Rakan Sinergi di Malam 
Anugerah Platform Selangor (MAPS) 2024.

Penganjur Menteri Besar Selangor (Pemerbadanan) atau MBI Selangor

Majlis Perbandaran Hulu Selangor berjaya mengekalkan Pensijilan MS ISO 9001:2015 tanpa 
sebarang ketakakuran dengan beberapa peluang penambahbaikan.

Auditor SIRIM QAS International Sdn. Bhd.
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